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Vorspann zur 2. Auflage

Ich konnte es mir vorher nicht so recht vorstellen: Aber so ein Buch hélt einen ganz schon auf
Trab, wenn es endlich fertig und auf dem Markt ist. Ich habe wohl noch nie so viel und so angeregt
mit den unterschiedlichsten Leuten diskutiert wie seit dem April 1989, als die erste Auflage an den
Start ging. Es gab viele personliche Briefe und Anrufe von Betroffenen, Angehodrigen oder
Helfer(inne)n, eine Reihe von Lesungen und Veranstaltungen, auf denen ich das Konzept des
KommRum und unseren ,,anderen Alltag“ mit Verriickten* vorgestellt habe. Natiirlich auch
manche Kritik, vor allem von Menschen, die in der Psychiatrie arbeiten und sich angegriffen fiihlen
in threm Bemiihen, aus der schlimmen Situation noch das beste zu machen.

Vor allem aber: Neugierde auf die ,,Verriickten®, die ich beschrieben habe, auch bei Leuten, die gar
nicht ,,vom Fach* sind und auch bei solchen, die sonst nur mit spitzen Fingern ein Buch zu diesem
Thema anfassen wiirden. Besonders gefreut hat mich die Zustimmung zu meinem Versuch,
praktische Erfahrungen aus der Arbeit mit Psychiatriebetroffenen ganz personlich (und dabei doch
professionell) einer breiteren Offentlichkeit nahe zu bringen. Das zeigt fiir mich gleichzeitig einen
ungeheuren Mangel auf: Das soziale Feld, das die Psychiatrie beackert, ist ein absolut personliches,
und die intensiven Gefiihle, Konflikte und zwischenmenschlichen Verstrickungen, um die es hier
geht, lassen keinen unberiihrt, auch und vor allem nicht die, die am liebsten damit nichts zu tun
haben wollen. Aber in den Texten, in denen die psychiatrisch Tétigen bisher ihre Arbeit
beschreiben, bleibt von dieser Intensitét und der personlichen Beteiligung kaum noch etwas {ibrig.
Theoretische Abhandlungen, Versorgungskonzepte, Statistiken helfen Abstand zu schaffen und
sich die ,,Verriickten innerlich vom Leibe zu halten.

Doch alle Ansitze, die Ausgrenzung der ,,schwierigen®, storenden Menschen durch Reform von
Institutionen aufzuheben, werden Kosmetik bleiben, solange nicht das manchmal banale,
manchmal  faszinierende  alltdgliche Leben mit Verriickten in den Mittelpunkt der
Aufmerksamkeit gerit, mit allem, was es flir die ,,Normalen* bereithélt - den Widerspriichen, der
Anstrengung und Verunsicherung, und dem personlichen Gewinn aus diesem Kontakt.

Ich wiinsche mir, dass der Erfolg dieses Buches auch andere zu personlichen Berichten aus ihrer
praktischen Arbeit ermuntert.



Damit Sie wissen, was Sie erwartet:

Ich mdchte Thnen einige unserer Géste nahe bringen, so wie ich sie selbst in den letzten Jahren
erlebt habe. Sie gelten als verriickt, man bezeichnet sie als ,,psychisch krank®, sie benehmen sich
manchmal recht ungewo6hnlich, und erst bei ndherer Bekanntschaft lugen sie hinter dieser Tarnung
hervor: sensible, verletzliche Menschen, bisweilen voll Witz und Kreativitidt. Briiche in ihrer
Lebensgeschichte haben sie ins soziale Abseits getrieben.

Ich bin ihnen an meinem Arbeitsplatz im KommRum, einem alternativen Projekt in Berlin-
Friedenau begegnet. ,,Komm 'rum® ist als freundliche Einladung gedacht und dient gleichzeitig als
Abkiirzung fiir ,,Kommunikationszentrum - ein Treffpunkt, den Menschen aufsuchen, wenn sie
Hilfe bei ihren personlichen Problemen brauchen, aber auch, wenn sie sich mit anderen zusammen
vergniigen wollen. Ich arbeite hier als Psychotherapeut, und seit drei Jahren auch als ,,Wirt* im
Café des KommRum, dem ,,kommunikativen Herz* des Projekts. Hier begegnen sich alle, die mit
dem KommRum zu tun haben: die Mitarbeiter/innen, die Teilnehmer/innen an den verschiedenen
Gruppen, Leute, die zur Therapie hierher kommen und Besucher/innen aus der Nachbarschaft.
Mitten unter ihnen bewegen sich, als treue Stammgéste, Menschen, die ihre Verriicktheit in die
Psychiatrie gebracht hat. Sie verbringen hier, neben all den ,,Normalen®, einen wichtigen Teil ihres
Lebens und tragen entscheidend zum Klima dieses Cafés bei: Sie gewihrleisten, dass hier nicht die
coole, fassadenhafte Stimmung von iiblichen Szenekneipen aufkommit.

Wir KommRum-Mitarbeiter/innen sorgen dafiir, dass sie hier einen Platz finden, an dem sie
moglichst nicht weiter gedemiitigt und ausgegrenzt werden. Sie haben teil am ganz gewdhnlichen
Alltag dieses Cafés, und dabei zeigt sich: Ihr auffilliges Verhalten ist nicht Ausdruck einer
,Krankheit“, ist kein Grund, sich vor ihnen zu dngstigen oder ihnen aus dem Weg zu gehen. Ihre
Verrlicktheit ist einfach eine Art Verhaltensstrategie, ein Weg, heil durchs Leben zu kommen. Sie
schaffen sich eine eigene Welt, um sich zu schiitzen. Die fatale Konsequenz: Diese
SchutzmaBnahmen schwichen ihre Lebenstauglichkeit, sie fiithren ein Leben am Rande der
Gesellschaft - wenigstens solange in unserer Kultur richtiges ,,Funktionieren” so hoch bewertet
wird.

Der gemeinsame Alltag in diesem Café ist nicht immer leicht. Die Abstimmung zwischen den
verschiedenen Welten erfordert einige Ubersetzungsarbeit. Das Konzept der ,,Verletzungen® hat
mir dabei entscheidend weitergeholfen. Sich personlich verletzt zu fiihlen, kennt wohl jeder von
uns - das schafft eine gemeinsame Basis zur Verstindigung. Bei manchen Menschen gehen
Verletzungen eben so tief, dass sie vor dieser Bedrohung ihrer Personlichkeit in eine andere
Wirklichkeit ausweichen miissen.

Dieses Verstindnis von Verriicktheit versuche ich in diesem Buch, iiber die Schilderungen des
bunten Treibens im Café hinaus, zu verallgemeinern und dennoch moglichst alltagsnah
darzustellen. Daneben habe ich eine Reihe von Themen angeschnitten, die damit
zusammenhdngen: Zum Beispiel die Problematik von Diagnosen und Krankheitskonzepten, die
grundsédtzlichen Méngel der psychiatrischen Institutionen, die sich fiir Verriickte zustdandig fiihlen,
oder die Frage, wer eigentlich verantwortlich ist fiir jemanden, der sich in seine eigene Welt begibt
und in der ,,normalen* nicht mehr so gut zurechtkommt.

Die Haltung des KommRum zu diesen Themen ldsst sich umschreiben mit dem Spruch ,,Tiefer
hiangen!“. Es wird Zeit, die Psychiatrie auf den Boden zu holen, die aufgeblasene Aura von
Wissenschaftlichkeit, die iiberdimensionierten Institutionen und den biirokratischen Apparat
zurlickzustutzen und moglichst viele ,,Sondersituationen durch ganz normalen Alltag zu ersetzen.



Alles ein paar Nummern kleiner - dann ist auch der personliche Kontakt eher moglich, den
Verriickte am allerdringendsten brauchen, um sich in der Normalwelt sicher zu fiihlen.

Ich will nicht nur tiber das psychiatrische Versorgungssystem meckern, ich mdchte auch darstellen,
was wir im KommRum anders machen, wie wir diesen anderen Alltag mit Verriickten organisieren,
so dass wirklich Begegnung stattfindet. Ich werde Thnen schildern, welche Gedanken wir uns
machen, um Zugang zu unseren Gésten zu finden, und wie wir versuchen, ihnen ein Leben in
Wiirde zu ermoglichen.

Wie bei Alternativprojekten iiblich, ist es auch im KommRum schwer auseinander zu halten, was
Standpunkt und Leistung des FEinzelnen und des gesamten Projektes ist. 24 Kolleg(inn)en
verwalten mit mir zusammen diese Einrichtung und arbeiten in den verschiedenen Bereichen. Wir
sind, gliicklicherweise, recht unterschiedlich (und dennoch, oder auch deswegen, zieht sich eine
konstruktive Grundstimmung durch dieses Projekt). So spiegelt dieses Buch zunédchst meine eigene
Sichtweise wider, ich bin fiir diesen Text verantwortlich. Aber was ich beschreibe, griindet sich auf
die Arbeit des gesamten Projekts, ist ohne die gemeinsamen Erfahrungen und Auseinander-
setzungen nicht denkbar, insbesondere nicht ohne die Zusammenarbeit mit meinen sieben
Kolleg(inne)n in unserem Café-Team.

Ich will dennoch zwei besonders herausheben: Heiner Bertram, Psychotherapeut im KommRum
und Seele des Projekts, ohne dessen Weitblick, Energie und Ideen es dieses Kommunikations-
zentrum nicht gidbe, und meine Freundin Birgitta Molzer, Mitstreiterin im Café, die mich bei der
Arbeit an diesem Buch immer wieder angeregt, kritisiert und ermuntert hat - eine liebevolle,
wohltuende Begleitung bei meinem miihseligen kreativen Prozess.

Ebenso zu danken habe ich den Menschen, die hier beschrieben sind. Die Gespriache rund um
dieses Buch sind zu einem wichtigen Teil meiner Arbeit im Café geworden, und ich habe viel aus
diesen Begegnungen gelernt. Daher verstehe ich diesen Text auch als eine Liebeserkldrung an
unsere verriickten Giste. Sie haben mein Leben reizvoller und intensiver werden lassen.

Und nun: Treten Sie bitte niher!



1. TEIL VORSTELLUNG

Edmund - Die Sonne geht auf

Ein triibsinniger Dienstagnachmittag - das Wetter draulen genauso wie die Atmosphire hier
drinnen im Café. Dienstagnachmittag bedeutet: Auftakt fiir eine neue Woche Cafébetrieb nach dem
Ruhetag, bedeutet Putzen, Aufrdumen, Vorbereiten. Also habe ich mit Moni und Birgitta, meinen
Kolleginnen heute, zwei Stunden lang gefegt, gewischt, Miill weggerdumt, Tische und Stiihle
ordentlich hingestellt, Geschirr in die Spiilmaschine gepackt und wieder ausgerdumt, fiir zwei Tage
eingekauft, Geld zur Bank gebracht. Wir haben die Tische abgewischt, frische Blumen, saubere
Aschenbecher und neue Kerzen daraufgestellt, die Vorrdte in den Kiihlschrinken nachgefiillt, und
die erste Kanne Kaffee aufgesetzt. Wihrend ab 16 Uhr schon die ersten Géste kamen, haben wir
noch belegte Brotchen vorbereitet und zusammen mit frischem Kuchen in der Vitrine ausgestellt.
Jetzt brauche ich erst mal eine Pause.

Niemand von uns dreien war besonders guter Laune, als wir heute mit der Arbeit anfingen. Wir
haben weitgehend stumm nebeneinander her gearbeitet, uns allenfalls gemeinsam {iber den Haufen
dreckigen Geschirrs geidrgert, den uns unsere Kollegen gedankenlos hinterlassen haben (fiir sie ist
das Café tagsiiber Kantine, in der sie sich nach Herzenslust selbst bedienen konnen). Die
Stimmung, die jetzt im Raum herrscht, wéihrend ich mir selbst eine Tasse Kaffee gonne, heitert
mich auch nicht auf. Moni und Birgitta bereiten, mit dem Riicken zum Publikum, noch eine
Schiissel Salat vor, ich mustere solange die Szenerie im Café.

Von den zehn Tischen sind im Augenblick nur die Hélfte besetzt. An vier davon sitzt jeweils ein
Gast fiir sich allein. Drei von ihnen kenne ich, sie warten offensichtlich darauf, dass ihr/e
Therapeut/in auf der Treppe erscheint, die vom Café¢ ins Obergeschoss fiihrt (dort sind die
Therapierdume) und sie zur Sitzung abholt. Alle drei scheinen keine Lust auf ein Gesprich zu
haben, zwei blittern fliichtig alte Zeitschriften durch, der dritte riihrt nachhaltig in seiner Tasse und
blickt ab und an erwartungsvoll zur Tir. Genau, er gehort zu der Therapiegruppe, die sich
dienstags trifft und die vorher schon immer eine Weile zusammensitzt. Den vierten habe ich hier
noch nie gesehen. Er hat sich vorhin an der Theke ein Glas Saft geben lassen, hat sich stumm unser
Programmheft gegriffen, und darin ist er jetzt vertieft. Vielleicht wird er nachher mit einer Frage an
die Theke kommen, wenn er sich etwas akklimatisiert hat.

Rockmusik von der Stereoanlage beschallt den Raum, ab und zu begleitet vom Klappern der
Schachfiguren am fiinften Tisch, dem Stammplatz von Anton und Michael nahe der Theke. Sie
standen auch heute wieder Schlag 16 Uhr vor der Tiir, um sich wie fast tdglich im KommRum den
Nachmittag und Abend zu vertreiben. Beide sind durch ihre Psychiatriekarriere aus der Bahn
normaler Staatsbiirger getragen wordem. Anton ist Frithrentner, Michael lebt zur Zeit von
Sozialhilfe, und wéhrend Anton sich schon arrangiert hat und keine Lust mehr verspiirt auf
ArbeitsStress, hat Michael zwar keine Hoffnung mehr, auf dem normalen Arbeitsmarkt
unterzukommen; aber das Thema beschiftigt ihn noch, er arbeitet sich daran ab, dass aus ihm
nichts Ordentliches geworden ist. Heute habe ich beide nur fliichtig begriif}t, bis jetzt bin ich nicht
in der Stimmung, mehr Kontakt aufzunehmen.

Es gibt Tage, an denen das ganz anders ist: Dann bin ich fast siichtig nach der Arbeit hier im Café,
nach den vielen unterschiedlichen Leuten, und gerade nach den ganz personlichen. oft nur
Sekunden dauernden Momenten einer intensiven Begegnung mit diesen ,,Verriickten®; ein kurzes
Aufblitzen von Offenheit, fast kindlicher Nidhe und erschreckender Verletzlichkeit, bevor sie flugs



wieder ihre Tarnkappen aufsetzen, sich verriickt und langweilig geben und mir bisweilen kraftig
auf die Nerven fallen.

Manchmal ist das wie ein Rausch. Dann reisst mich diese Atmosphére mit, und ich, der ich sonst
eher als zuriickhaltend gelte, bin aufgedreht, schikere mit den Gésten bei jedem Kaffee, den ich
iiber die Theke reiche, und lasse mir bei jedem Besucher einen Spruch einfallen, um ihm das
Gefilihl zu geben, dass er hier wahrgenommen wird und willkommen ist. Ich werde zum
Stimmungsautheller und Animateur, und noch lange nach 22 Uhr, wenn das Caf¢ schlief3t,
schiefen mir die tausend kleinen Situationen durch den Kopf, die ich in diesen sechs Stunden
erlebt habe. Ich erinnere mich dann an Momente von Freude, wenn jemand aufgetaut ist und
endlich Kontakt zu anderen fand; an Momente von Leid, Einsamkeit und Verzweiflung, wenn
welche wieder nicht aus ihrer Haut konnten, auf niemanden zugingen, und mit ihrem inneren
Druck eine so abschreckende Ausstrahlung verbreiteten, dass keiner sich traute, sie anzusprechen;
an Augenblicke von Riihrung, wenn bei manchen die Fassade des ,,Ich brauche niemanden* Risse
bekam und ihre Gesichter weicher wurden. Dazwischen schieben sich in meiner Nachlese die
Bilder von den Szenen, als sich jemand danebenbenahm oder herumbriillte, oder auch nur
stundenlang durchs Café wanderte und vor sich hin brabbelte.

Doch heute: keine Spur von diesem Rauschgefiihl. Ich stelle mich auf einen schwierigen Tag ein.
Um diese Arbeit mit Spa3 und erfolgreich machen zu kdnnen, muss man aktiv auf das Geschehen
Einfluss nehmen, muss vor allem eine gute Ausstrahlung mitbringen und viel emotionalen
Vorschuf3 leisten. Heute bin ich abgebrannt, brauche selbst Aufmunterung.

Anton wirft mir einen Blick zu, und ich merke, wie ich ausweiche. In der Ecke steht ein Regal mit
verschiedenen Spielen, schon wieder hoffnungslos durcheinandergewiirfelt, damit kann ich mich
jetzt eine Weile beschiftigen. Ich sortiere vor mich hin, Birgitta und Moni, inzwischen beim
Salatschnippeln miteinander ins Gesprich gekommen, tragen halblautes Gemurmel zur
Gerduschkulisse bei. Vom Tisch der beiden Schachspieler kommt ein etwas lauteres ,,Matt!“. Das
Klappern der Schachfiguren, die wieder in die Schachtel gepackt werden, ldsst mich einen
verstohlenen Blick in diese Richtung werfen. Michael, obwohl er mit dem Riicken zu mir sitzt,
muss das mitbekommen haben: ,Ja, Hans, wir zwei spielen auch mal wieder eine Partie
miteinander!“ Da ich nicht gleich begeistert reagiere, setzt er ohne Uberleitung zu einem lauten
Vortrag tiber den Monopolkapitalismus an.

An anderen Tagen ist er darin ausdauernder. Heute ist noch keine Besucherin hier, vor der er sich
produzieren konnte, und ich spiire nicht den Impuls, ihn zu erziehen, den er sonst mit seinen
Vortragen bei mir auslost. Moni und Birgitta reagieren auch nicht, und so wird Michael bald
wieder leiser und beschrinkt sich schlieBlich darauf, mit seiner tiblichen Leidensmiene eine kaum
verstdndliche Litanei von Selbstbeschimpfungen vor sich hin zu murmeln. Anton, sein Gegeniiber,
zlindet sich eine neue Zigarette an, er kennt das schon. Die anderen Géste, die irritiert aufgeblickt
haben, widmen sich wieder ihren eigenen Gedanken, und ich merke, wie meine Laune weiter
absackt. Michael hat (ich denke, er tut das ganz bewusst und zielsicher) genau dieses Gefiihl von
Ohnmacht, das Gefiihl, ihn nicht erreichen zu konnen, bei mir hervorgerufen, das mich manchmal
am Sinn unserer Arbeit und am gesamten Konzept des KommRum zweifeln lésst.

Wahrscheinlich ist er einfach nur beleidigt, dass ich nicht sofort ,,Au ja!“ gesagt habe. Aber muss
er mir deswegen gleich den letzten Rest meiner Stimmung verderben? Genau deswegen bin ich
doch in die Arbeit hier im Café eingestiegen: Ich wollte beweisen, dass auch Géste, denen man ihre
Psychiatrievergangenheit anmerkt, oder die sich einfach merkwiirdig benehmen, nicht
zwangsldufig die Atmosphire in einem Offentlichen Café storen, sondern sie vielleicht sogar
beleben und interessanter machen. Und jetzt hat Michael es wieder geschafft, mich zu entmutigen!



Ich fiihle mich nicht fit genug, ihn dafiir anzumachen, oder Verstindigung mit ihm zu suchen,
meine Fantasie gibt heute nicht viel her. Stattdessen ein Anflug von Resignation: Warum bin ich
auch so blode, mich iiberhaupt mit diesen Verriickten abzugeben? Immer nur emotional zubuttern,
sich aussaugen lassen, Papi, Mami und den Traumpartner ersetzen! Und dann beschweren sie sich
auch noch, dass der Kaffee bei uns so teuer sei, und dass man im KommRum ja doch keinen
Kontakt finden wiirde! Andere aus unserem Umfeld haben liangst die filligen Konsequenzen
gezogen und sich entschieden, keine soziale Arbeit mehr fiir andere zu machen, sondern nur noch
das zu tun, wozu sie selbst Lust haben. Nur ich und ein paar andere sind noch so bescheuert, sich
fiir ein mageres Einheitsgehalt mit sozialen Anspriichen abzuquélen!

Ich gebe mich eine Weile diesem inneren Rundumschlag hin, hole mir zum Trost selbst noch mal
eine Tasse Kaffee, da geschieht wieder das Wunder: Schwungvoll wird die Eingangstiir
aufgerissen, mit raumgreifenden Schritten betritt Edmund seine Biihne, und mir ist, als kdme
erstmals an diesem Tag die Sonne durch die Wolken. Sein erster Weg fiihrt, wie tiblich, zum
seitlichen Zugang hinter die Theke. ,,Na, Médelchen, wieder bei der Arbeit? Er hat eine
beneidenswert deutliche Stimme. Die beiden Frauen reagieren nur mit geddmpfter Freude. Ich
denke, sie sind froh, hinter der schiitzenden Barriere zu stehen, sonst miissten sie sich wohl
dagegen verwahren, dass Edmund sie zur BegriiBung abknutscht, so voller Elan, wie er heute
wieder ist. Er iberspielt das gebremste Willkommen mit einer meckernden Lache, seinem
Markenzeichen, und fragt: ,,Sagt mal, wann ist denn die Heidrun mal wieder da? Ich wiirde gerne
wieder eine Torte backen. Birgitta: ,,Ihr Praktikum ist doch schon zuende, sie kommt nicht mehr!
,»Ach so, sie muss jetzt wieder studieren®, ganz beildufig, noch eine Lache hinterher, dann schlagt
er den Bogen und kommt in meine Ecke, driickt mir kriftig die Hand: ,,Na, Hans, wie geht's?*
Wihrend ich noch iiberlege, antwortet er selbst: ,,Na, muss wohl! Immer viel zu tun?* - und er hat
es geschafft. Sein Auftritt markiert den Wendepunkt meines pessimistischen Anfalls. Meine innere
Kontaktsperre 16st sich im Laufe des Abends, ich spiire spéter sogar wieder Lust, den neuen Gast,
der vorhin so stumm dasal}, anzusprechen und ihm die Kontaktaufnahme zu den Leuten am
Nebentisch zu erleichtern. Der Tag ist fiir mich gerettet, und ich kann meinerseits wieder gelassen
auf Edmund reagieren, als er mir kurz vor Feierabend mit seinem penetranten Schnorren noch mal
kréftig auf die Nerven geht.-

Bis heute, da ich diese kurze Episode niederschreibe, ritsele ich, wie Edmund das immer hinkriegt.
Ich habe ihn ja im Laufe der Jahre in ganz verschiedener Weise erlebt: eben in dieser Eigenschaft
als Muntermacher, aber auch als ausgepréigte Nervensdge, so uneinsichtig, dass gelegentlich nichts
anderes tibrigbleibt, als ihn vor die Tiir zu setzen. Andererseits liberwéltigt mich manchmal sein
Charme, Belmondo-haft, mit weltmédnnischen Gesten. Dafiir ertrage ich das nichste Mal kaum
seine Pose des lauten, rechthaberischen Staranwalts, der im Café stundenlang fiktive Plidoyers vor
fiktiven Gerichten hilt und keinen persénlichen Zugang mehr erlaubt. Hiufig gibt es Arger um
Geld, wenn er sein wochentliches Taschengeld verbraucht hat und uns hinter der Theke oder
andere Giaste anpumpen will. Manchmal kommt er auch betrunken an, und wir schicken ihn
entweder wieder nach Hause, weil er nicht auszuhalten ist, oder er schlift bald am Tisch ein und
bleibt ruhig. Dazwischen dann wieder Augenblicke, in denen er ganz sensibel und groBziigig wirkt,
fiir kurze Zeit weich und offen.

Nachhaltig eingeprigt hat sich mir mein Besuch bei ihm zu Hause zum Interview fiir dieses Buch.
Wir salen eine Stunde zusammen, plauderten hin und her, ohne dass ich es geschafft hitte, dem
Gesprich einen roten Faden zu geben oder meine Fragen loszuwerden. Er liel mich oft nicht bis
zum Ende ausreden. Suchte ich ein brisantes Thema anzuschneiden, dann fing er bei meinen ersten
Worten an loszusprudeln, als hitte er meine Gedanken gelesen, oder er lenkte ab, ging einfach
nicht auf das ein, was ich gesagt hatte (oder hitte sagen wollen). Ich war nach unserem Treffen
innerlich sehr aufgewtihlt, fiihlte mich zunéchst aber nur mutlos und unzufrieden, weil wir uns



nicht mit Worten hatten verstindigen konnen. Ich hatte den Eindruck, keine konkreten Fakten in
der Hand zu haben, und ich hitte doch so gerne mehr von seiner Vergangenheit und von seiner
Familiengeschichte erfahren. Doch dann ertappte ich mich an diesem Tag 6fter, dass ich mich so
bewegte, mich innerlich so fiihlte, als wére ich Edmund, und nachts spukte er sogar in meinen
Traumen herum. Jenseits der Worte waren wir uns offensichtlich sehr nahe gekommen.

Erst als ich aufmerksam die Aufzeichnung unseres Gespréichs abhorte und auf seine Reaktionen bei
gefahrlichen Themen achtete, verstand ich mehr von dem, was zwischen uns abgelaufen war. Mich
beeindruckte seine abgrundtiefe Verletzlichkeit. Edmund wirkte bei Themen, die ihm nahe gingen,
fast wehrlos, so dass er sich letztlich wohl nur schiitzen konnte, indem er sich
,2unzurechnungsfahig® verhielt, oder versuchte, mich mutlos zu machen, scheinbar nicht zuhorte,
Monologe hielt und ein zusammenhéngendes Gesprach nicht zulieB. Mir wurde klar, dass die
Situation viel zu intim geworden war. Jetzt ahnte ich auch, wieso er in der letzten Viertelstunde nur
noch kaum verstdndlich vor sich hin genuschelt hatte - ich hétte mehr Abstand halten sollen, es
hatte schon ldngst gereicht.

Ich begann seine enorme Geschicklichkeit zu bewundern, wie er sich selbst aus dem Sumpf seiner
Gefiihle zu ziehen versteht - durch seine Art zu lachen, wenn ihn eigentlich etwas schmerzt, durch
hiufige Beteuerungen, die wie Beschworungen klingen: ,,Ach, das macht mir nichts aus!* Etwas
von dieser miinchhausischen Geschicklichkeit muss es auch sein, was sich auf andere tlibertragt und
auch mich wiederholt aus eigenem Triibsinn gerissen hat.

Edmund hatte es wohl bitter notig, diese Fahigkeit zu entwickeln, und doch hat sie ihn langfristig
noch mehr ins Ungliick getrieben. Wéhrend unseres Gesprichs kamen bruchstiickhaft und
scheinbar zusammenhangslos viele Facetten seiner Lebensgeschichte zur Sprache, die
atmosphérisch jedoch eine durchgingige Féarbung zeigten: Enttduschung. Edmund ist
aufgewachsen in komplizierten Familienverhéltnissen, zusammen mit Mutter und Geschwistern.
Der Vater lebte getrennt von der Familie, war aber immer gegenwirtig durch den jahrelangen
juristischen Streit zwischen den Eltern um seine Unterhaltszahlungen. Diese finanziellen Querelen
brachten auch den ersten entscheidenden Knick: Das Geld reichte nicht mehr, Edmund musste die
Oberschule verlassen und eine Lehre beginnen. Aber Edmund versteht sich zu trosten: ,,Ich hab'
eine schone Kindheit gehabt, alles immer ganz harmonisch...“. Spéter brachte ihn der Tod der
Mutter, mit der er lange zusammengewohnt hatte, endgiiltig aus dem Gleichgewicht. Zumindest
fuhrt er selbst es auf diesen Verlust zuriick, dass er ,krank® wurde und bis heute 15 mal in einer
psychiatrischen Klinik gelandet ist. . Von seinen Geschwistern und ihren Kindern, die auch in
Berlin leben, spricht er oft. Aber sie halten wenig Kontakt zu ihm - er ist das schwarze Schaf der
Familie. Oft wurde er von Frauen enttduscht, die sich schliefllich doch lieber mit anderen Minnern
zusammentaten (,,... die ham nicht kapiert, dass Liebe mehr ist als Sex...©). Das Thema ,,Liebe* war
auch Inhalt eines Buches, das er fast fertiggestellt hatte (,,... dann hab' ich's Manuskript zerrissen,
hatte so 182 Seiten zusammen, "Verwegene Liebe' hatte ich's getauft, dann hab' ich's in'n Miilleimer
geschmissen, schade...).

Auch iiber seine ,,Psychosen®, iiber die religidsen Vorstellungen und Bilder, mit denen er seine
Verluste zu verarbeiten suchte, hat er ausfiihrliche Berichte geschrieben: Seine Eltern sind zwar tot,
aber er kann sie immer noch ,,in der Verklarung®“ sehen (,,... der Vater ist vor drei Jahren
gestorben... der ist aber immer wieder da, weillt du, ich seh' ithn immer, das gibt mir mehr Trost...
und da halten mich die Leute fiir verriickt...”).

Der grofite Teil seines Verhaltens, so scheint mir inzwischen, ist davon bestimmt, Enttduschungen
zu verarbeiten und zu vermeiden, sei es literarisch, oder indem er die Wirklichkeit durch die Kraft
seiner Fantasie iibertiincht (was dann im psychiatrischen Fachjargon ,,Psychose heif3t). Fast alle



seine AuBerungen im KommRum scheinen diesem Zweck zu dienen, ob er seine Plddoyers hilt,
oder uns Privilegierte auf unsere akademische Ausbildung anspricht: ,,Na, hast du heute wieder in
der Mensa gegessen?* und ,,Ich halt' auch mal wieder 'ne Vorlesung!“. Seine eigene berufliche
Karriere ist nach einer Reihe von Klinikaufenthalten beendet. Er ist Frithrentner und steht seit vier
Jahren unter Vermogenspflegschaft. Ein Anwalt verwaltet sein Geld, weil er es sich nach Meinung
des Gerichts selbst nicht einteilen kann.

Edmund: ein nach biirgerlichen Kriterien gescheiterter Mensch, knapp 40 Jahre alt, und voll
intensiver Gefiihle und Sehnsiichte. An erster Stelle, unvermindert, nur gelegentlich durch eine Art
Altersweisheit getarnt, die Wiinsche nach Liebe und Sexualitét: ,,Ich komm' auch mal wieder ins
KommRum, sind ja auch recht hiibsche Médels da, mocht' ich ja gerne mal auf's Parkett legen - das
kannste ooch hinschreiben, wenn du willst...“. Daneben die Sehnsucht nach Anerkennung: Er
komponiert in seinem Kopf immer Lieder, besonders nach dem wdchentlichen demiitigenden
Besuch beim Anwalt, der ihm sein Taschengeld aushindigt; ,,..und wenn ich da beim RIAS
vorbeigehe, dann wird das aufgenommen...”. Diese Lieder, mit Hilfe mysteridser Technik von ihm
abgezapft, werden prompt in den néchsten Tagen im Rundfunk ausgestrahlt, natiirlich ohne dass er
dafiir die nétige Aufmerksamkeit oder gar die ihm zustehenden Tantiemen kriegen wiirde - aber er
will sich dartiber gar nicht mehr aufregen. SchlieBlich die Sehnsucht nach Wiedergutmachung und
Rehabilitierung: Seit vier Jahren, also seit die Pflegschaft besteht, beschiftigt er sich mit
Rechtswissenschaften. Der juristische Krieg zwischen seinen Eltern mag dafiir eine Wurzel sein. Er
wilzt Gesetzbiicher (auch im KommRum ist sein Tisch gelegentlich damit iiberladen), er erzéhlt
von Eingaben an die Gerichte, die immer nur abgeschmettert wiirden, und fiihrt einen endlosen
Kampf um die Authebung der Pflegschaft. In seinen Selbstgespriachen und Pliadoyers (er spricht
dann oft von sich in der dritten Person) klingt unabldssig der Wunsch an, dass ithm endlich
Gerechtigkeit widerfahren soll.

Doch Edmund bewegt sich mit diesen Losungsversuchen in einem Teufelskreis. Er lernt dabei
nicht, oder verlernt immer mehr, seine Wirklichkeit mit der anderer Menschen abzustimmen. Die
Flucht in seine Innenwelt trostet kurzfristig, aber gleichzeitig macht sie ihn noch
lebensuntauglicher. Seine Bemiihungen haben etwas Resignatives, als wiirde er gar nicht mehr
daran glauben, dass er tatsdchlich Erfolg haben konnte. Es scheint, als hitte er sich in dieser Art
von Leben eingerichtet. Fiir tatsdchliche Verdnderungen miisste er ja schmerzhafte Gefiihle
ertragen lernen, miisste sich der Wirklichkeit stellen, die ihn mit den anderen Menschen verbindet,
miisste Ungewissheiten, Widerspriichlichkeiten und Spannungen aushalten.

Fast sieben Jahre seines Lebens hat Edmund, mit Unterbrechungen, wenn er wegen eines Streites
weggeblieben war, Kontakt zum KommRum. Er gehdrte zu den ersten ,,Menschen, die von der
Psychiatrie betroffen sind oder sich betroffen fiihlen* (so nannten wir das damals in unseren
Einladungen), die zu unserem monatlichen Kaffeekranzchen am Samstag Nachmittag in die frisch
renovierten Riume des KommRum kamen. Dieses Kaffeetrinken hatten wir eingerichtet als
Anlaufstelle fiir Leute mit Psychiatrieerfahrung. Mit ihnen wollten wir eine Alternative zur
Versorgung durch die Klinik aufbauen. Kontaktgruppen, gegenseitige Besuche, Unterstiitzung
beim Weg aus der Klinik, eine ,,Schreibegruppe™ zur literarischen Aufarbeitung der eigenen
Geschichte der Andersartigkeit, ,,Verriicktenbélle* und &hnliche Veranstaltungen sollten dabei
helfen. Unsere ,,Botschaft® iiber alle diese Aktivititen hinweg: Man muss nicht in der Klinik oder
zuriickgezogen in der eigenen Wohnung versauern, sondern kann drauflen im Kontakt mit anderen
leben, die einen mogen, mit ,Normalen“ wie mit ,Verriickten, ; es ist mdoglich, trotz
Psychiatrievergangenheit, sich als vollwertiger Mensch zu fiithlen; man kann sich durch Solidaritét
untereinander wieder aus der Rolle des ,,Kranken* befreien und wieder ein Mensch werden, der
geachtet wird und Selbstachtung hat.
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Zu einem dieser Kaffeekrdnzchen war Edmund erschienen, im Schlepptau von Lola, einer
Psychologiestudentin, die dieses Kaffeetrinken mitorganisierte. Beide kannten sich aus einem
Patientenclub, in dem sie Praktikum machte. In ihrer Begleitung buk er nun 6fters Kuchen - das
war sein Beitrag zum Kaffeeklatsch, getreu unserem Konzept, dass Psychiatriebetroffene sich mit
ihren Fahigkeiten niitzlich machen sollten. Ergebnis: Seine Kuchenformen gingen in unserer
alternativen Schlamperei verloren. Immer wieder musste ich ihn vertrdsten, bis ich ihm nach zwei
Jahren, peinlich beriihrt, nur noch das Geld dafiir geben konnte. Er munterte mich wieder auf: ,,Das
macht mir nichts aus®, ,,sowas kommt schon mal vor*...

Da war er schon voriibergehend ein seltener Gast geworden. Er hatte noch daran zu kauen, dass
Lola doch nicht die Beziechung zu ihm eingehen wollte, die er sich vielleicht erhofft hatte.
Zumindest entnehme ich das seiner Reaktion, als ich ihn beim Interview auf diese alte Geschichte
ansprach: Er reagierte gar nicht darauf, sondern erzéhlte etwas anderes. Ein paar Sitze spiter
rutschte ihm versehentlich ihr Name heraus, sogleich wieder verbessert, und im weiteren Verlauf
tauchten noch verstreut einzelne Sétze auf, undeutlich gemurmelt, die zusammengeFasst bedeuten
konnten: Erst hat sie mir Versprechungen gemacht, dann hat sie mich sitzen gelassen, wie so viele
vor ihr...

Ich sage ,konnten, weil so etwas im Gespriach mit Edmund nicht eindeutig herauszufinden ist,
dank seiner geschickten Informationspolitik. Seine Auskiinfte dariiber, was ihm jeweils
widerfahren ist (und er ist hdufig iiber etwas aufgebracht) reichen nie aus, dass ich mir ein
vollstindiges Bild des Geschehens machen konnte, egal ob es sich um einen Unfall mit
kompliziertem Beinbruch handelt wie vor kurzem, oder ob er mal wieder Knatsch mit seinem
Amtspfleger hatte. Inzwischen glaube ich, dass das eine gewiefte Strategie ist gegeniiber einer
Umwelt, die fiir ihn wohl prinzipiell bedrohlich und undurchschaubar ist. Er vermeidet es so, sich
blaudugig dem potentiellen Gegner ans Messer zu liefern und ihm das Material fiir Verletzungen in
die Hand zu geben. Er verwirrt ihn stattdessen und setzt ihn unter Nebel, hilt ihn durch
Teilauskiinfte hin, gibt aber dabei gerade noch so viel Information ab, dass der Kontakt erhalten
bleibt, und dass der innere Druck nicht zur Explosion fiihrt.

Anzeichen fiir diesen inneren Druck von Erlebnissen, die er verarbeiten muss, gibt es genug. Auller
im Zustand der Erschopfung, wenn er nach langem Monolog am Tisch eingeschlafen ist, muss er
immer aktiv sein. Mit schlacksigen Bewegungen schlidgt er jede Minute seine Beine anders
iibereinander, rennt zeitweise alle zehn Minuten auf's Klo, verlangt ein paar Mal pro Stunde nach
einem Glas Wasser, schreitet abwechselnd mit fliegenden Armen durchs Café und setzt sich wieder
hin, dreht eine Zigarette, wischt mit grofziigiger Geste die Tabakkriimel vom Tisch, steht wieder
auf, ldsst sich an einem anderen Tisch nieder, steht bald wieder auf....Ein guter Teil dieser Unruhe
geht sicher auf das Konto der Psychopharmaka, die er regelmdfig gespritzt bekommt. Sie passt
aber auch zu dem Gesamtbild, zusammen mit seiner Art, sich verdeckt und bruchstiickhaft
mitzuteilen: ,,Ich brauche ganz viel Liebe und Aufmerksamkeit. Ich habe erlebt, dass das nicht
geht, und das hat mich fast umgebracht, so dass mir nur noch die Flucht in meine innere
Fantasiewelt blieb. Ndhe und Kontakt machen mir hollisch viel Angst. Ich wiirde mich darin
verlieren, aber ich kann dieses Bediirfnis auch nicht einfach abstellen, es beschiftigt mich
unabldssig. Also zeige ich es ab und zu und verstecke mich gleich wieder, bin immer auf der
Flucht, nie zu fassen.*

Folglich beteiligt er sich auch im KommRum kaum an Situationen, die Koordination mit anderen
verlangen, spielt nicht beim Skat mit und geht in keine Gruppe. Seinen Minimalbedarf an
Kontakten holt er sich aus vielen einzelnen Momenten mit uns Mitarbeitern oder mit anderen
Gisten; am liebsten ist es ithm, wenn sich jemand die Zeit nimmt, mit ihm Torten zu backen, und
sich ganz auf ihn einstellt.
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Manchmal, in weichen Momenten, sucht er direkten Korperkontakt, mochte am liebsten alle
Mitarbeiterinnen im Café umarmen. Aber mit solchen Uberfillen kommt er nicht gut an, auBerdem
gibt er sich mit seinem AuBeren nicht viel Miihe - mit grandiosen Ausnahmen, wenn er flott mit
Anzug und Krawatte auftaucht. Auch bei mir sucht er manchmal Trost. Er 16st dann durchaus
miitterliche Gefiihle in mir aus, doch auch ich entziehe mich schnell wieder, und drgere mich dann
iiber diese Grenzziehung. Zwar gibt es genug ,,verniinftige* Argumente: Ich kann ihm doch nicht
die Mutter ersetzen; wenn ich drauf eingehe, weckt das nur Erwartungen, die ich nicht einhalten
kann; wenn das alle hier einfordern wiirden; aullerdem hatte er ja erst vor kurzem die
Kritze...Solch direkter Kontakt ist aber wohl das, was er am dringendsten braucht.

Die Kritze hatte Edmund sich in einer der seltenen, schnell voriibergehenden Phasen geholt, wenn
er mit anderen Ménnern aus dem Café eine Nacht verbringt. Aber das ist nicht so viel wert wie der
Kontakt mit Frauen, die beteiligten Ménner sprechen jedenfalls eher abschitzig davon: Ein
Notbehelf, der eher noch die Selbstverachtung steigert statt emotionalen Halt zu geben.
Lingerdauernde, tragende Beziehungen entstehen daraus nicht. Edmund bleibt ein Einzelgédnger,
auch wenn er immer mal wieder Leute in seiner Wohnung mitwohnen lisst. Oft gibt es nach kurzer
Zeit Arger, in der Regel geht es dabei um Geld, um Ausnutzen und Ausgenutzt-werden. Bei
solchen Konflikten hilt Edmund nicht viel aus, es renkt sich so leicht nichts wieder ein, was einmal
aus dem Lot ist; er bleibt alleine zuriick.

Wie wir vom Café-Team selbst mit Edmunds Kritze umgegangen sind, gibt ein erhellendes
Beispiel ab fiir unsere eigenen Grenzen in der Auseinandersetzung. Wir hatten mit Unbehagen
registriert, wie er und ein anderer Gast sich offentlich durch heftiges Kratzen Erleichterung zu
schaffen suchten, und alle Alarmglocken schrillten: Wir sahen uns und die anderen Besucher von
Ansteckung bedroht und unseren Ruf gefdhrdet. Vor allem befiirchteten wir, wir hitten keine
Chance, die beiden zu den notigen Prozeduren zu bewegen; sie wiirden sicher nicht die
erforderliche Disziplin aufbringen. Wir wollten aber auf jeden Fall mit ihnen sprechen, und im
Zweifelsfall eben damit drohen, sie sollten sich erst wieder blicken lassen, wenn sie kuriert wiren.
Zufall oder nicht, es gab in diesen Tagen keine Situation, wo wir diesen Standpunkt hétten
nachhaltig deutlich machen kénnen, abgesehen von einem kurzen Intermezzo, als Edmund und ich
nebeneinander auf dem Klo standen. Ich: ,,Edmund, du musst wirklich mal etwas wegen der Kritze
unternehmen, das geht so nicht hier im Caf¢...“. Edmund: ,,Ja, aber die Salbe ist zur Zeit alle, weif3t
du..,” in jenem Tonfall, der mir sagte, es sei sinnlos, weiter nachzuhaken: Es wird nichts klarer zu
kriegen sein. Ich blieb mutlos zuriick, fest davon tliberzeugt, Edmund wére an diesem Punkt
lebensuntauglich, und da er sich nicht mit uns auseinandersetzen wollte, kime als Ausweg
schlieBlich nur Hausverbot in Frage.

Mit Beschdmung denke ich daran, dass wir trotz unserer Panik, die ohnehin bald hinter etwas
anderem in Vergessenheit geriet, nicht registriert und schon gar nicht gewiirdigt haben, dass
Edmund die Kritze durchaus in den Griff bekam. Erst nach Monaten eine dunkle Erinnerung: Da
war doch mal was...? So hilt man Leute in ihren Rollen fest.

,Edmund, was meinst du denn zu dem, was ich hier {iber dich geschrieben habe? Mir ist ndmlich
plotzlich ziemlich flau dabei, solche intimen Geschichten, die ja auch in der Erinnerung noch weh
tun konnen, iiber jemand anderen zu verdffentlichen.*

Er versteht meine Bemerkung etwas anders, als ich sie meine: ,,Intime Geschichten? Ja wenn's aber

doch so war? Ich hab' ja schon viele Médels gehabt frither und auch Geschlechtsverkehr. Kannste
ruhig so schreiben!*
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Er vertieft sich in das Manuskript, ich schaue ab und zu bei ihm vorbei, um zu sehen, wie er
reagiert, und ob er sich vielleicht bloBgestellt fiihlt. ,,Da hast du mich aber ganz richtig beobachtet,
Hans!“ - aber ich kann seinen Gesichtsausdruck nicht deuten, habe kein Gefiihl dafiir, ob ich ihn
verletzt habe, oder neutraler ausgedriickt, ob ich ihm nahegekommen bin. Er betont noch mal: ,,Ich
hatte frither viele Miadels gehabt, fiinf Frauen haben gleichzeitig in meiner Wohnung gewohnt, ich
war jeden Abend in der Disco, war meine schonste Zeit damals: Heute lebe ich meist in der
Vergangenheit, weillt du... Jetzt sei er schon zu alt fiir so etwas. Er ist bemiiht, mich bei Laune zu
halten; er ist wieder pleite und hitte gerne, dass ich ihm etwas Geld leihe - so bleibt mir letztlich
unklar, was er wirklich meint. Nur dass ihm das Thema ,,Liebe” am Herzen liegt, und dass er
klarstellen mochte, dass er bei Frauen erfolgreich war, ist offensichtlich.

Uber andere Fragen koénnen wir uns heute ganz locker unterhalten. Er erzihlt bereitwillig, wie er
mit seinem Geld umgeht. In einer Gaststétte deponiert er jede Woche einen festen Geldbetrag und
bekommt dafiir tiglich sein warmes Essen - erstaunlich klare Auskiinfte. Spéter sehe ich zu meiner
Uberraschung, wie er sich von einem anderen Gast das Schachspielen beibringen lisst - ich habe
doch behauptet, er wiirde nichts tun, was Abstimmung mit anderen verlangt! Vermessene
Hoffnung keimt in mir auf: Will er mir jetzt beweisen, dass ich mich geirrt habe?

Meine Kollegin an diesem Tag holt mich wieder auf den Teppich: Edmund hétte sich zum

Schachspielen bewegen lassen, damit der andere leichter bereit wire, ihm einen Kaffee zu
spendieren. Aber es wire halt schon gewesen....-
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KommRum - Innenansichten

Einen ,,anderen Alltag mit Verriickten* moglich machen - das ist ein hoher Anspruch. Er ldsst sich
nicht aus dem hohlen Bauch heraus umsetzen, sondern braucht einen geeigneten sozialen
Hintergrund, braucht einen EntwicklungsProzess. Und auch der Ort dafiir muss zwangsldufig
anders aussehen als bisherige Einrichtungen. Bis heute fiihlen wir uns in der Idee bestétigt, dass
gerade die offene, nichthierarchische Struktur des KommRum unseren Gésten gut tut. Unsere
personlichen Interessen, Konflikte und Sehnsiichte, die dieses Projekt prigen, lassen die
Verrilickten unter ihnen mehr am ,,normalen‘ Leben teilhaben als ein unpersonliches ,,Amt*“. Wenn
wir selbst emotional beteiligt oder chaotisch sind, wenn nicht alles so glatt und reibungslos
funktioniert, dann er6ffnen sich auch fiir sie mehr Freirdume.

Bevor ich also weiter von unseren Besuchern erzihle: Was ist dieses ,,KommRum* iiberhaupt,
worin ist es ,,anders*?

Ein Samstagnachmittag im Juni 1979. Ich sitze mit iiber 20 anderen Leuten in den Rdumen des
,Center flir Psychotherapien in Berlin. Ich bin hier zum ersten Mal, kenne diese
psychotherapeutische Gemeinschaftspraxis nur vom Horensagen. Es soll hier vor allem aufgeklart
verhaltenstherapeutisch gearbeitet werden, mit politischem Anspruch, und neben den Therapien
laufen offensichtlich eine ganze Reihe von Aktivititen mit Leuten aus der Psychiatrie:
Kontaktgruppen, kostenlose  Beratung und eine Therapeutische Tagesstitte  mit
Arbeitsmoglichkeiten fiir solche Psychiatriepatienten, die sich langsam wieder ans Berufsleben
gewohnen wollen.

Von den Anwesenden kenne ich nur zwei: Rainer, mit dem ich an der Uni und bei Aktivitidten der
Selbsthilfegruppenbewegung in Berlin zusammenarbeite - er hat mir von diesem Treffen erzahlt.
Und da sitzt noch Heiner, einer der Therapeuten dieses Zentrums - ihn habe ich auf einer Tagung
der Deutschen Gesellschaft fiir Soziale Psychiatrie kennen gelernt. Den meisten anderen hier
scheint die Situation vertrauter zu sein. Ich erfahre: Heiner und Wolfgang, die beiden Altesten, sind
als Therapeuten in diesem Center fiir Psychotherapeuten unzufrieden und suchen nach einer
weitergehenden Perspektive, einem ganz neuen Projekt. Acht andere sind Klient(inn)en in diesem
Therapiezentrum. Die meisten von ihnen helfen mit bei der kostenlosen wochentlichen Beratung,
erleichtern im Warteraum den Ratsuchenden die Kontaktaufnahme, indem sie von sich selbst und
ihrer eigenen personlichen Entwicklung erzdhlen. Daneben treffen sie sich regelméBig, um sich
iiber diese Beratungsarbeit auszutauschen, und manche sitzen auch noch einmal in der Woche mit
anderen in einer Selbsthilfegruppe zusammen, parallel zu ihrer Therapie oder nachdem sie
abgeschlossen ist. Gemeinsam ist ihnen, dass sie sich nicht einfach mehr mit ihrer Rolle als
Klienten begniigen wollen.

Einige andere sind Studenten verschiedener Fachrichtungen, vorwiegend der Psychologie, die
restlichen haben, wie ich, gerade ihr Psychologiestudium abgeschlossen oder stehen kurz davor
und sehen sich nach einer Berufsperspektive um. Eine recht bunte Mischung von Leuten, und
ebenso bunt ist die Palette der Ideen fiir ein ,,Kommunikationszentrum®, das sie alle zusammen
aufbauen wollen:

Da soll es professionelle Hilfe geben, Psychotherapie und psychologische Beratung fiir Menschen,
die alleine nicht mehr mit ihrem Leben klar kommen, aber daneben auch ein Angebot an
Selbsthilfegruppen, in denen Leute ohne Einmischung von Experten sich gegenseitig bei ihren
personlichen Problemen unterstiitzen. Verschiedene Meditationsformen sollen hier Platz finden,
und ganz unterschiedliche Arten von Selbsterfahrungsgruppen sollen Interessierten helfen, sich
selbst besser kennen zu lernen und auch die lustvollen Seiten des Lebens zu entwickeln, statt
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immer nur in Problemen zu wiihlen. Menschen mit Psychiatrieerfahrung  sollen ganz
selbstverstandlich mit dazugehéren und bessere Lebensperspektiven finden als bislang in den
Kliniken. Ein Café schlieBlich, so der bisherige Stand der Planung, wird der zentrale Ort sein, wo
all diese verschiedenen Menschen sich begegnen, ein Café mit Ausstellungen, mit Musik- und
Theaterveranstaltungen, mit viel Kontaktmoglichkeiten und warmer, einladender Atmosphire;
sogar eine Kuschelecke steht auf der Wunschliste.

Der Name dieses Traums steht auch schon fest: ,,KommRum®, etwas holprig, aber ein nettes
Wortspiel. Es bestehen sogar personliche und inhaltliche Verbindungen zu einer dhnlichen Gruppe
in den USA, der ,,Radical Psychiatry*, die sich vehement fiir das Recht eines jeden Menschen
einsetzt, selbst iiber sein Leben und seine Bediirfnisse zu entschieden. Thr radikaldemokratisches,
partnerschaftliches Konzept von Therapie spielt in den Diskussionen dieser heutigen Runde eine
gewichtige Rolle.

Einige der Anwesenden mdchten gerne im zukiinftigen KommRum einen selbstbestimmten
Arbeitsplatz frei von Hierarchien finden, mit gleicher Bezahlung fiir alle; andere wollen weiter
ihrer bisherigen Arbeit als Lehrerinnen, Kraftfahrer usw. nachgehen und sehen in diesem Projekt
mehr ihren lang vermissten sozialen Zusammenhang, ihr ,,Zuhause“. Sie konnen sich auch
vorstellen, tageweise im Caf¢, und sei es unbezahlt, Thekendienst zu machen. Und ich?

Ich bin skeptisch. Zwar bin ich gerade in der optimalen Ausgangssituation, mich auf so ein
Vorhaben mit Haut und Haaren einzulassen. Eine langjdhrige Beziehung ist zu Ende, ich bin
ungebunden und in Aufbruchstimmung. In dem Studienprojekt ,,Aufbau einer Psychosozialen
Kontaktstelle®, an dem ich zwei Jahre lang beteiligt war und wo ich zum ersten Mal an der Uni das
Gefiihl hatte, etwas Niitzliches zu tun, ist meine Zeit abgelaufen. In einigen Monaten wiirde ich
dort nur noch als historisches Fossil herumhéngen. Ich habe in diesen letzten beiden Jahren viel
dariiber gelernt, wie man ein solches Projekt verwirklicht: Da muss man erst ein Konzept
entwickeln, die sozialen Strukturen des Stadtteils und die Bediirfnisse seiner Bewohner ergriinden,
muss die Defizite im Versorgungsangebot ausfindig machen. Es gilt, Literatur aufzuarbeiten, das
eigene Konzept fundiert zu begriinden, Kontakt mit den bestehenden Institutionen des angepeilten
Bezirks aufzunehmen; man braucht méchtige Verbiindete, politische Beziehungen, jede Menge
Geld, und dann ist es noch schwer genug.

Aber so simpel, wie diese Leute hier sich das denken: Einfach die eigenen Wiinsche befragen, sich
zusammenspinnen, was man gerne hatte, und mit dem, was man selbst gerne macht, auch noch
Geld zum Lebensunterhalt verdienen - das ist zu blaudugig, das kann nicht gut gehen. Und dann
diese Tridumer selbst: Alle ein bisschen naiv, viele ohne entsprechende Erfahrungen und in ihren
Ausbildungen und Qualifikationen gar nicht ,,vom Fach®. Sie wirken auf mich irgendwie
ungefahrlich, nicht so erfolgreich, taktierend, machtbewusst wie die Profis, die ich in den letzten
Jahren in der psychosozialen Szene von Berlin kennen gelernt habe.

Zumindest habe ich, sonst recht schiichtern, hier weniger Angste als ich das von mir aus #hnlichen
Situationen kenne. Einer der Griinde wird wohl sein: Viele wissen voneinander, dass sie mit ithrem
Leben nicht alleine klar gekommen sind. Keiner muss sich mehr besonders anstrengen, sein
Gesicht zu wahren. Das finde ich ganz entspannend.

Und vorhin, als es um die Alternativen zur Psychiatrie ging: Das hat mich angesprochen, genau so
etwas suche ich seit langem. Ich habe ja meine Erfahrungen mit Verriickten, innerhalb von
psychiatrischen Institutionen und auf eher privater Ebene auBBerhalb. Ich habe dabei eine wichtige
Unterscheidung gelernt. Auf der einen Seite steht die personliche Begegnung mit dem jeweiligen
Menschen, der schwierig ist, sich nicht zu helfen weil3. Diese Begegnung ist oft miithsam, erfordert
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Geduld, und ist manchmal erfolgreich, manchmal auch nicht. Auf jeden Fall ist es eine Beziehung,
in der das Leiden des betreffenden Menschen oder die Konflikte mit seiner Umgebung im
Vordergrund steht. Auf der anderen Seite: Die Institution, in der diese Begegnung stattfindet. Die
Institution hat ihre eigenen Sachzwinge, ihre eigenen Gesetze, und sie entwickelt mit ihren
Vorschriften und Verwaltungsbediirfnissen, allesamt wohlbegriindet, ein hartndckiges Eigenleben.
Auf perfide Weise mischt sie sich damit in den Kontakt ein, beeinflusst ihn mit Dingen, die da gar
nicht hingehoren, schafft erst neue Probleme. Die urspriingliche Notsituation tritt demgegeniiber in
den Hintergrund.

Ich moéchte meine zukiinftige Arbeit moglichst wenig durch institutionelle Zwinge beeintrachtigen
lassen. Daher bin ich seit langem auf der Suche nach einem Platz auBlerhalb des offiziellen
,psychosozialen Versorgungssystems®. Beeindruckt hat mich ein Bericht liber COPE, eine
Selbsthilfeorganisation von Psychiatriebetroffenen und ihren Sympathisanten in England, die,
unabhiingig von Arzten und Kliniken, sich umeinander sorgen, sich gegenseitig unterstiitzen und
mit kritischen Worten iiber psychiatrische Institutionen und die Wirkung von Psychopharmaka an
die Offentlichkeit gehen. Sie bauen so ein eigenes, aus menschlichen Beziehungen und Gefiihlen
gekniipftes soziales Netz auf, greifen Leuten nach einem Klinikaufenthalt unter die Arme, sorgen
fiir Unterkunft. Besonders beeindruckt hat mich, wie sie sich dagegen wehren, als ,,psychisch
Kranke* abgestempelt zu werden, und wie sie versuchen, ihre ,,Krankheit™ nicht als Zeichen von
Beschiddigung oder von Defekten zu sehen, sondern als Ausdruck ihrer personlichen Situation -
kein Grund mehr, sich selbst oder seine Leidensgenossen zu verachten.

Mir ist bisher ein Aufenthalt in der Psychiatrie erspart geblieben, ich bin kein ,,Betroffener*; aber
ich suche einen Platz zwischen der rein professionell versorgenden Welt der Institutionen und den
Selbsthilfegruppen. Vielleicht konnte das ,,KommRum® so etwas werden. In einer Pause dieses
Treffens bietet mir Heiner an, ich konnte in diesem Projekt als Therapeut einsteigen. Ich bin
verbliifft iber diesen Vertrauensvorschuss: Niemand verlangt von mir Qualifikationsnachweise,
Zeugnisse oder einen Lebenslauf, es geht nur nach dem personlichen Eindruck, nach meinen
Neigungen und Erfahrungen, die ich angedeutet habe. Eigentlich habe ich ja Probleme mit dem Job
eines Therapeuten, weil ich fiirchte, dass dabei personliche Probleme allzu leicht auf einer blof3
individuellen Ebene abgehandelt werden. Ich habe mich ausgiebig mit Selbsthilfegruppen und ihrer
Wirksamkeit beschiftigt und auf diese Weise gelernt, dass es auch andere Moglichkeiten gibt,
Probleme zu l16sen, als ausgerechnet Therapie. Ich habe die Konzepte und die Praxis der
Sozialpsychiatrie kennen gelernt und gemerkt, dass Menschen anstelle von aufwendiger Therapie
oft ganz simple Dinge brauchen, um nicht kaputt zu gehen, nédmlich ein soziales Umfeld, das sie
tragt, anstindige Wohnverhiltnisse, einen passenden Arbeitsplatz. Aber in einem solchen Projekt,
mit diesem emanzipatorischen Ansatz und in Verbindung mit den anderen Aktivititen, die geplant
sind, konnte ich mir therapeutische Arbeit wieder vorstellen. Besonders das Stichwort
,2Kommunikation“, das iibergreifende Thema dieses Zentrums, hat es mir dabei angetan: Wenn
jemand personliche Probleme hat, bis hin zur Verriicktheit, dann héngt das ja damit zusammen,
dass er sich mit anderen Menschen nicht ausreichend verstindigen und auseinandersetzen kann.
Psychotherapie ist dann eine Form, zwischenmenschliche Kommunikation wieder moglich und
,Symptome* iberfliissig zu machen. Aber offene, personliche Auseinandersetzung mit anderen ist
gleichzeitig etwas, was den meisten Menschen fehlt, nicht nur einigen bedauernswerten
therapiebediirftigen Mitmenschen. An einem Ort, der gegen diesen gesellschaftlichen Notstand
vielfdltige Formen von Verstindigung fordern will, hat fiir mich Therapie wieder ihren
berechtigten und notwendigen Platz

Allerdings miisste ich mich darauf einstellen, auf Jahre hinaus, Uberstunden inklusive, vielleicht
1700.- DM brutto monatlich als alternativen Kollektivlohn nach Hause zu tragen. Daran habe ich
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zu kauen. Anderswo wiirde ich vielleicht doppelt so viel verdienen, aber ich konnte nicht das tun,
was ich selbst fiir richtig halte; immer jemand vor der Nase, der mich einschranken wiirde...

Uberhaupt das Geld! 50 000.- DM als Grundstock, so heif}t es, wiren schon notwendig fiir den
Anfang, und die miissten von allen zusammen aufgebracht werden, in der vagen Hoffnung, den
eigenen Anteil nach fiinf Jahren zinslos wieder zurlickzuerhalten. Dazu gehdrt schon viel
Optimismus. Tausend Probleme wiren zu bedenken: Was passiert, wenn viele wieder abspringen,
wenn wir uns zerstreiten, wenn wir pleite gehen; und dann: Wer soll die Buchhaltung machen, die
Renovierungen, den gastronomischen Bereich?

Eben ziemlich unrealistisch das Ganze, naive Traumtéinzerei!

Die Griinderjahre

Sieben Monate spéter, im Januar 1980, tagen wir zum ersten Mal in den neuen Réumen, 25
Menschen, und kénnen unser Gliick kaum fassen. 20 aus der Anfangsgruppe sind noch dabei, alle
haben brav ithre DM 2000.- Darlehensanteil beigesteuert. Jede Woche haben wir uns getroffen,
zweimal sind wir zusammen verreist. Hohen und Tiefen der Gruppendynamik haben wir durchlebt,
intensives Zusammengehorigkeitsgefithl und absolut verfahrene Situationen voll Gift und Galle.
AuBler mir haben sich, zusétzlich zu den zwei ,,Alten*, noch fiinf weitere Diplompsycholog(inn)en
entschieden, als Psychotherapeuten im KommRum zu arbeiten und so das Geld heranzuschaffen,
bis die anderen Arbeitsbereiche ihren Teil zum Gesamttopf beitragen kdnnen.

Die Raume sind ideal: Ein renovierungsbediirftiges Fabrikgebaude, Hinterhaus einer kleinen Villa
in Friedenau, einem ruhigen, eher biirgerlichen Stadtteil am siidlichen Rande der Innenstadt. Neben
dem Vorderhaus vorbei fiihrt der Weg von der stillen NebenstraBBe in den Hof, der von einer
maichtigen Eiche beherrscht wird. Eine Freitreppe geleitet ins Hochparterre des Quergebdudes, wo
das zukiinftige Café sein wird - bis jetzt ein diisterer, schmutziggriin gestrichener Gewerberaum.
Auf einer schmalen Holztreppe gelangt man gleich weiter ins Obergeschoss, das in einige kleinere
Réume aufgeteilt ist - die zukiinftigen Therapeuten unter uns sehen sich hier schon an der Arbeit,
obwohl vorher noch viel zu tun ist, die diinnen, hellhdrigen Wénde abzudichten sind... Es sind
,unsere Raume, fiir 2500.- Warmmiete im Monat, und wir eignen sie uns in den folgenden
Wochen und Monaten in miihevoller Renovierungsarbeit an.

Niemand kann uns inhaltlich dazwischen reden, dafiir gibt's auch keinen Pfennig Geld von
offentlichen Stellen. Aber ,NETZWERK® springt uns mit 27 000.- DM bei, einige kleinere
Spenden helfen uns weiter, und vor allem die Unterstiitzung von handwerklich begabten Freunden
rettet uns vor frithzeitigen Katastrophen und gibt uns immer wieder Schwung. Wir entwickeln
ungeahnte Talente, lernen Mauern zu ziehen, Heizkdrper zu installieren, legen elektrische
Leitungen, gewinnen Sicherheit im ungewohnten Umgang mit Bauaufsicht, Wirtschaftsamt,
Lebensmittelaufsicht, Landesamt fiir Arbeitsschutz und technische Sicherheit, Gewerbeaufsicht
und Feuerwehr. Unsere ,,Café-Gruppe® erarbeitet sich das ndtige gastronomische Grundwissen,
wihrend schon die Therapien und eine Reihe von Gruppen laufen; wir laden ein zu den ersten
monatlichen Kaffeekranzchen fiir Psychiatriebetroffene und sind angesichts der unerwarteten
Resonanz eingeschiichtert, wagen es kaum, die vielen Besucher zu begriilen. SchlieBlich, nach
einem halben Jahr, er6ffnet auch das Café: Wir haben es tatséchlich geschafft.

Kaum einer von uns ist der iiblichen Géngelung in Familie, Schule oder Ausbildung entgangen,

und plotzlich sind wir zusammen selbstindige Unternehmer. Kein Chef, kein Vorgesetzter, keine
Verwaltung, niemand, dem man die Last der Verantwortung zuschieben konnte, keine Chance,
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nach getaner Arbeit die Tiir hinter sich zuzumachen und einfach abzuschalten. Sorgen und
Existenzéngste verfolgen mich in dieser Zeit nachts im Traum, lasten mir beim Aufwachen auf der
Seele. AuBler uns selbst gibt es keine Sicherheit, keine Orientierung. Schlieflich kennen wir kein
vergleichbares Projekt dieses Umfangs, von dessen Erfolg wir uns ermutigen lassen konnten.

Ohne Chef, ohne Vorgesetzten: Das Plenum aller Mitarbeiter/innen bildet das oberste
Entscheidungsorgan. Am liebsten verzichten wir auf Abstimmungen und diskutieren (oder
vertagen) solange, bis wir uns einig sind. Die offene Gruppenstruktur ohne offizielle Hierarchie
bietet natiirlich den idealen Ndhrboden fiir Konflikte: Wer arbeitet fiirs gleiche Geld mehr oder
weniger als andere, wer ist eher zwanghaft oder nachléssig, welche Arbeiten werden bezahlt,
welche gelten als ehrenamtlich? Der alte Konflikt ,,Lustprinzip - Realitdtsprinzip® in voller Bliite -
es ist ja auch nicht unmittelbar einsichtig, dass man sich mehr schinden soll, wenn man nicht-
entfremdet, fiir sich selbst, arbeitet, und sich gerade von alten Zwéngen befreien will.

Wer iibt mehr Einfluss aus? Es entstehen heimliche Hierarchien. Wer haufiger anwesend ist, mehr
Ehrgeiz besitzt, iiber den laufen mehr Informationen und mehr informelle Entscheidungen. Bittere
Folge: Die Mitglieder, die ihren Arbeitsplatz auBlerhalb des Projekts haben, verlieren den
Anschluss, steigen aus. Neue kommen nur noch dazu, wenn sie hier einen Arbeitsplatz vorfinden -
das Projekt wird professioneller.

Wie viel Nestwiarme und Geborgenheit (darin sind wir offensichtlich alle zu kurz gekommen) soll
das Projekt bieten, ist es eher Selbsterfahrungsgruppe, Familienersatz oder Arbeitsplatz? Wie viel
Gemeinsamkeit iiber die Arbeit hinaus wiinschen wir uns?  Wir verreisen gemeinsam,
Liebesbeziehungen innerhalb des Projekts entstehen und zerbrechen iiberwiegend wieder. Der
Plan, gemeinsam ein Mietshaus zu kaufen, um zumindest teilweise zusammenzuwohnen,
zerschldgt sich: Solche Nédhe und Verbindlichkeit ist vielleicht doch zuviel. Heftige Konflikte um
das notige und zuldssige Mall an Abgrenzung entbrennen: Wie viel muss sich jede(r) im Projekt
engagieren, wie viel Orientierung nach auflen ist erlaubt? Die Spielrdume fiir das Privatleben
werden enger, das Projekt frisst unersittlich Zeit und Energie, Konflikte mit Partnern und alten
Freunden bleiben nicht aus.

SchlieBlich: Wie viel Aufmerksamkeit und Anerkennung kriegt jedes Projektmitglied von den
anderen? Da die Unterschiede zwischen uns sich nicht an formaler Hierarchie oder Statussymbolen
festmachen lassen, tobt der Kampf um Profilierung von Anfang an unerbittlich. Er iiberlagert oft
sachliche Fragen, wird gleichzeitig zum Motor fiir neue Aktivititen und die Weiterentwicklung des
Projekts. Und, verriickterweise, parallel dazu die Gegentendenz: Keiner soll sich besonders
hervortun, wir sind doch alle gleich.

Die Arbeitsfelder

Wie organisiert man ein solch vielseitiges Projekt, wenn es moglichst wenig Institution sein soll?
Wir wihlen gleich zu Beginn den alternativen Weg der ,kleinen Einheiten und teilen das
KommRum in vier weitgehend eigenstdndige Arbeitsbereiche auf:

Psychotherapie und Beratung / Selbsthilfe und Selbsterfahrung / Psychiatrische Aktion / Café
Jeder Mitarbeiter kann in einem weiteren Bereich aktiv sein als dem, iiber den er bezahlt wird.

Durch diese personliche Verflechtung soll, zusétzlich zum wochentlichen Plenum, der
Zusammenbhalt des ganzen Projekts gesichert werden.
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Der Bereich ,,Psychotherapie und Beratung® ist zustindig fiir die Organisation und Durchfiihrung
der wochentlichen kostenlosen Beratungszeit und der Therapien. Er kann in der Anfangsphase als
erster Bereich seine Arbeit voll aufnehmen und bildet damit lange Zeit das finanzielle Riickgrat des
Gesamtprojekts (und projekt-intern einen starken Machtfaktor). Jeder Therapeut steckt ein Drittel
seiner Einnahmen ins Projekt und erledigt im Rahmen seiner Moglichkeiten die sonstigen
anfallenden Arbeiten unbezahlt. Die Kosten fiir die Therapien iibernehmen {ibrigens bis heute nur
zu einem geringen Teil die Krankenkassen, da wir als Diplompsychologen kaum
Abrechnungsmoglichkeiten besitzen; fiir Menschen mit wenig Geld springt auch das Sozialamt ein.
Doch etwa die Halfte der Klienten muss selbst zahlen, bei allerdings sozial gestaffelten Preisen.

Das Spektrum der Therapiemethoden, mit denen wir arbeiten, erweitert sich im Lauf der Jahre. Zu
den von Psychologen entwickelten , Techniken“ Verhaltenstherapie und Gesprichstherapie
kommen mit den Jahren, je nach Interesse und Schwerpunkt der Therapeuten, noch Bioenergetik,
Biodynamik, Psychodrama, Gestalttherapie, imaginative Verfahren und familientherapeutische
Ansitze hinzu, und zwar im Rahmen von Einzel-, Paar- und Gruppentherapien. Wenn Thnen das
jetzt alles nicht so viel sagt, ist das nicht weiter tragisch: Die Methoden sind ndmlich gar nicht das
Entscheidende. Wesentlich ist fiir uns die therapeutische Beziehung, die Begegnung zweier
Menschen mit ihren personlichen Eigenarten, Vorlieben und Beschriankungen. Beide gehen ein
begrenztes Arbeitsbiindnis ein mit dem Ziel, dass der Klient durch die Auseinandersetzung mit
diesem anderen Menschen (oder in einer Gruppe: mit den anderen Mitgliedern) lernt, sein
Schicksal selbst zu bestimmen und mit seinen Gefithlen und Wiinschen konstruktiv umzugehen,
statt weiter in seinen sicheren Sackgassen stecken zu bleiben. Im Rahmen dieser Beziehung kann
der Therapeut je nach Situation zusdtzlich Methoden einsetzen, um bestimmte Themen stirker
zuzuspitzen oder eine abstrakte Erkenntnis durch eine konkrete Erfahrung zu ergdnzen und griffig
werden zu lassen.

Zum speziellen Stil der Therapie im KommRum gehort vor allem, dass den Klienten auch noch die
anderen Bereiche des KommRum als Erfahrungsfelder zur Verfiigung stehen: die Meditation oder
Selbsterfahrungsgruppen zur Vertiefung der Selbstwahrnehmung, das Cafe als Ort, um Kontakte zu
kniipfen. AuBBerdem konnen sich hier Therapeut und Klient auch in anderen Situationen begegnen,
auf den haufigen Festen, in anderen Gruppen (ein Klient hat zum Beispiel den
Selbstverteidigungskurs der Mitarbeiter geleitet) und im Café in wieder ganz anderen Rollen. So
wird immer wieder offenkundig: Die Therapie ist eine frei vereinbarte Arbeitsbeziehung,
beschrinkt auf die Zeit der Sitzung; und: Therapeut(inn)en sind ganz gewohnliche Menschen, sie
konnen auch mal doof sein, gehoren nicht auf ein Podest und fl68en somit weniger Angst ein.

Selbsterfahrung und Selbsthilfe: Schnell wéchst in den ersten Monaten unser Angebot an
angeleiteten Selbsterfahrungsgruppen, mit Leiter(inne)n aus unseren Reihen und von auflerhalb:
Yoga, Tai Chi, Pantomime, Afrikanischer Tanz, Trommeln, Volkstanz, Bauchtanz, Qui Gong,
Theater, Massage, um nur einige zu nennen. Wir richten regelméfBige Termine fiir unterschiedliche
Arten von Meditation ein, die fiir manche Géste {iber ldngere Zeit zum Ankerpunkt im Lauf der
Woche werden - Anlass fiir sie, sich selbst besser zu spiiren, und vorher oder hinterher mit den
anderen Teilnehmern zusammenzusitzen.

Selbsthilfegruppen, der Name sagt es schon, tun ihre Arbeit selbst. Die Mitarbeiter des Bereichs
Selbsthilfe/Selbsterfahrung spielen Geburtshelfer bei der Griindung neuer Gruppen und beraten
und ermutigen Interessenten bei der Frage, ob so eine Gruppe fiir sie sinnvoll sei. Dariiber hinaus
versuchen sie, den Erfahrungsaustausch zwischen den verschiedenen Gruppen, die allméhlich
entstehen, zu fordern und das Interesse der Gruppenmitglieder iiber den Rahmen der eigenen
Gruppe hinaus zu wecken - mit begrenztem Erfolg. Nicht alle Teilnehmer sind dafiir zu begeistern;
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vor allem wenn sie noch zu sehr in die eigenen Probleme verstrickt sind, wéren sie damit
iiberfordert, sich zusétzlich mit den gesellschaftlichen Aspekten von Selbsthilfe zu befassen.

Auf jeden Fall sind wir vom KommRum auf der politischen Ebene der Selbsthilfe présent. Das
Interesse der Medien und der Politiker fiir diese sowohl emanzipatorische wie kostensparende
Form der Hilfe ist zu Beginn der 80er Jahre enorm, und wir sind als eine der groferen, bekannteren
Gruppen bald gefragte Gesprachspartner. Wir wirken mit beim Zusammenschluss der Berliner
Alternativprojekte und ihrem Bemiihen um ,Staatsknete”, und parallel dazu auch in der
Gesundheits-Selbsthilfebewegung, auf der Suche nach neuen Strukturen im Gesundheitswesen.

,Psychiatrische Aktion*: In diesem Arbeitsbereich geht es um Aktivititen mit dem Ziel, die
Psychiatrie lidngerfristig tlberfliissig zu machen und Modelle fiir einen anderen Umgang mit
Menschen in seelischer Not zu entwickeln. Einladungsschreiben an psychiatrische Kliniken, an die
Sozialpsychiatrischen Dienste und andere Stellen, unterstiitzt durch Kontakte zu befreundeten
Mitarbeitern in diesen Einrichtungen, locken ehemalige oder Noch-Patienten, aber auch
aufgeschlossene Laien und mit ihrer Arbeit unzufriedene Profis zu unserem monatlichen
Kaffeeklatsch, der zur Keimzelle fiir eine Reihe von Gruppen wird. Hier griindet sich auch aus den
Reihen der ,,Betroffenen® die mittlerweile ldngst {iber Berlin hinaus bekannte ,,Irrenoffensive®. Der
Name war und ist Programm: Die Begriffe ,Irre und ,verriickt“ sollen, dhnlich wie die
Bezeichnung ,,schwul® fiir homosexuelle Ménner, nicht ldnger als abwertende Bezeichnung von
auflen erlitten, sondern offensiv, mit Selbstbewusstsein, gegen die Unterdriicker gewendet werden
und positiven Klang bekommen. Es ist eine Auszeichnung, dieser Selbsthilfeorganisation
anzugehoren. Wer nicht ,,Insasse in einer ,,Anstalt” war, hat keine Chance, Mitglied zu werden.
Anfangs trifft sich die Irrenoffensive noch in unseren Réumen, zieht viele Interessenten aus
psychiatrischen Kliniken an, denen die positive Umdefinition Mut macht, bis es folgerichtig auch
zu Konflikten mit uns als Gastgebern kommt - schlieBlich sind auch wir mehr oder weniger
Experten und somit potentielle Unterdriicker. Ergebnis: Die Irrenoffensive sucht sich eigene
R&ume in einem besetzten Haus.

Andere, ,,Menschen, die sich von der Psychiatrie betroffen fiihlen®, aber eher auf der Expertenseite,
darunter viele Studenten, nennen sich im Kontrast zur Irrenoffensive selbstkritisch ,,Gruppe der
hilflosen Helfer. Aus der anfangs vagen Idee, ,,etwas gegen die Psychiatrie zu tun®, entwickeln
sie, in Kooperation mit der Irrenoffensive, schlieBlich das ,,Psychiatrie-Beschwerdezentrum
Berlin®, das seither als eigenstindige Arbeitsgruppe im KommRum tagt. Als Vorbild dienen
bestechende Beschwerdezentren in Nordrhein-Westfalen, die schon manche Skandale in
psychiatrischen Kliniken ans Licht der Offentlichkeit gezerrt haben. Besuche in Kliniken,
regelmiBig und auch auf Hilferufe hin, sollen die Isolation und Ausgrenzung der Psychiatrie-
Insassen mildern. Eine wochentliche Rechtsberatungszeit wird eingerichtet, Adressen von
befreundeten und kooperationsbereiten Rechtsanwilten werden vermittelt, wenn jemandem ein
Verfahren zur Zwangsunterbringung, Entmiindigung oder zur Einrichtung einer Pflegschaft
bevorsteht. Eine lesenswerte, leicht verstindliche Rechtshilfebroschiire, von den Mitgliedern des
Beschwerdezentrums selbst erstellt, gibt viele praktische Tipps und ist in Stil und Inhalt darauf
abgestellt, das Gefiihl von Kompetenz und Miindigkeit bei denen zu stirken, die als Patienten in
der Psychiatrie allzu lange fremdbestimmt leben mussten. Einige Jahre spéter schlieBlich wirkt das
Beschwerdezentrum zusammen mit der Irrenoffensive und Vertretern der Alternativen Liste in
einer Arbeitsgruppe mit, als die parlamentarische Entscheidung {iber ein ,,Psychisch-Kranken-
Gesetz“ (es bildet die rechtliche Grundlage fiir ZwangsmaBBnahmen) bevorsteht. In schwierigen
Diskussionen wird an Formulierungen zu einem eigenen Gesetzentwurf gefeilt, durchaus realistisch
und den Angsten der Biirger entgegenkommend, aber ohne Chance angesichts der
Mehrheitsverhdltnisse im Parlament.
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Nachdem eine Reihe von Gruppen sich etabliert haben, verlagert sich die Tatigkeit der
,Psychiatrischen Aktion* auf andere Schwerpunkte. Seit 1983 kommen als neue Arbeitsfelder die
Therapeutischen Wohngemeinschaften hinzu, aullerdem das Projekt ,,Betreutes Einzelwohnen®;
weitere Mitarbeiter/innen konnen sich ihre Arbeit jetzt bezahlen lassen und vertreten die
psychiatriekritischen Positionen des KommRum in zahlreichen Gremien Der ,,Psychiatrischen
Aktion* gliedert sich zudem seit 1983 noch der von uns ins Leben gerufene néchtliche Krisen- und
Beratungsdienst ,,K.U.B.“ mit zusitzlichen 30 Mitarbeitern an, eine unerldssliche Ergénzung
unserer Palette an Initiativen, Menschen vor dem Kontakt mit der Psychiatrie zu bewahren..

Der Bereich ,,Café* gilt lange als finanzielles Sorgenkind des Projekts, obwohl bald nach
Eroffnung reger Betrieb herrscht und, wie erhofft, Menschen aus ganz unterschiedlichen Szenen
sich mischen, nicht nur aus dem alternativen Spektrum. Auch Leute mit Psychiatrieerfahrung
akzeptieren das Café als einen Ort, an dem sie sich trotz ihrer Psychiatriekarriere willkommen
fiihlen konnen. Aber das KommRum liegt nicht gerade in einer Laufgegend, und von unseren
Gisten ist nicht viel Geld zu holen. Manchen geniigt eine Tasse Kaffee, um sich den ganzen
Nachmittag und Abend iiber hier aufhalten zu kdnnen. Mithsam erwirtschaftet das Café erst eine,
dann allméhlich knapp zwei Stellen, und der Konflikt um die unbezahlte Arbeit, die geleistet
werden muss, reilt tiefe Grdben quer durchs Projekt. Dennoch soll das Cafe neben den rein
gastronomischen Aufgaben und der Kantinenfunktion flir die Mitarbeiter noch die alltigliche
Kontaktarbeit leisten, trostende Mutter fiir die ausgebrannten Kollegen und die vereinsamten Géste
spielen, und gleichzeitig, aus internen gruppendynamischen Griinden, FuBabtreter des Projekts
sein: Die Arbeit hier verlangt am wenigsten formale Qualifikationen, ist, aus gutem Grunde, die am
wenigsten professionelle, und trotz aller Anspriiche an Gleichheit konnen wir die verinnerlichten
Statusunterschiede nicht aus unserem Bewusstsein verjagen. Dabei sind die Arbeitsbedingungen im
Café¢ die hértesten im gesamten Projekt, ohne Riickzugsmdglichkeit, stindig der bodenlosen
Bediirftigkeit und dem personlichen Frust der Géste ausgesetzt. Immer wieder kommt es in diesen
Jahren zu unerquicklichen Frontstellungen zwischen den Café-Mitarbeitern und dem Rest des
Projekts.

Soweit ein Blick in unsere vier Bereiche. Es gibt dariiber hinaus freilich noch mehr zu tun: Jeweils
ein(e) Mitarbeiter(in) ist fiir die immer umfangreichere Buchhaltung zustindig, ein anderer als
,Haustechniker* fiir den weiteren platzsparenden Ausbau der Rdume und die alltéglich anfallenden
Reparaturen, ein Finanzausschuss steuert unser Unternechmen durch alle finanziellen Untiefen;
Antrdge miissen geschrieben, politische Verbindungen gesucht und gepflegt werden. Immer wieder
geht es um Offentlichkeitsarbeit. Wir nehmen an Veranstaltungen und Kongressen teil, oft mit
eigenem Beitrag (zum Beispiel bei den ,,Gesundheitstagen™) und richten auch eigene Tagungen
aus: Eine unter dem Titel ,,Zwischen Pflasterstein und Psychoboom™ iiber das Verhiltnis von
politischer und Psycho-Arbeit, eine andere liber Therapeutische Wohngemeinschaften. Wir fiihren
im Café Diskussionsabende zu aktuellen Themen durch (Tschernobyl, Volkszdahlung, AIDS),
unterrichten im Durchschnitt einmal pro Woche eine Gruppe von Fachleuten oder Studenten iiber
unsere Arbeit. Viele Generationen von Praktikanten werden im Lauf der Zeit mit unserem
Arbeitsstil infiziert, und aus ihren Reihen kommen denn auch die meisten, die, hauptsichlich als
Psycholog(inn)en und Sozialarbeiter/innen spiter neu ins Projekt einsteigen. Sie finden einen
zukunftssicheren Arbeitsplatz vor: Die Darlehen aus der Anfangszeit konnen wir uns fristgerecht
zuriickzahlen, das Projekt steht, wenn auch um den Preis der Selbstausbeutung, auf mehreren
soliden finanziellen Beinen: den Therapieeinnahmen, den Ertrigen aus dem Café, den
Raumnutzungskosten der verschiedenen Gruppen und spéter den Tagessitzen der Therapeutischen
Wohngemeinschaften und der Einzelbetreuung. Auch unser Einheitslohn steigt allméhlich: Meine
Sorgen und meine Skepsis vom Anfang wirken im Riickblick eher kleinmiitig.

21



Alltag nach dem Sturm und Drang

Die Anfangszeit des KommRum féllt zusammen mit dem Hohepunkt der Alternativbewegung, ist
ohne sie kaum denkbar. Es ist eine heile Zeit in Berlin: In {iber 150 besetzten Hiusern erleben
Tausende von jungen Leuten ein riesiges und dennoch spontanes soziales Experiment mit
gemeinschaftlichen Wohnformen. Eine grole Anzahl von selbstverwalteten Projekten schief3t aus
dem Boden. Wer will, kann sein ganzes Leben in dieser Szene verbringen: Kneipen,
Produktionsbetriebe, Liden, Medien, medizinische und soziale Einrichtungen - fast alles gibt es
jetzt alternativ. Selbstbestimmtes Leben und Arbeiten ist die Wunschvorstellung, und im
Unterschied zum fritheren Politikverstdndnis nicht fiir eine ferne Zukunft, sondern moglichst
sofort. ,,Politik der ersten Person® - im Gefolge der Spontibewegung steht die eigene Betroffenheit
an erster Stelle. Von hier und nicht von abstrakter Moral leiten sich die Anspriiche an
gesellschaftliche Verdanderungen ab. Wenn die Strukturen zu unflexibel sind und der lange Marsch
durch die Institutionen zu viele Kompromisse und Kraft kostet, dann bauen wir eben aus eigenen
Mitteln auf, was wir flir besser, fiir weniger entfremdet halten! Der gesellschaftliche Umbau
beginnt von unten.

Dieser Ausgangspunkt setzt viele Krifte frei, eine Zeit des Sturms und Drangs beginnt und reifit
viele mit. So vieles, was lange kritisiert wurde (von anonymen, fremdbestimmten
Wohnverhéltnissen bis zu den Fehlentwicklungen eines gigantomanen Gesundheitswesens) scheint
nun Korrigierbar. Eine ratlose Gesellschaft am Ende der sozialliberalen Ara verfolgt mit
Erschrecken und Faszination diesen medienwirksamen Ausbruch an Energie.

Wir im KommRum haben an dieser Drangperiode in verschiedener Weise teil. Nach innen
sammeln wir vielschichtige Erfahrungen mit unserer Selbstverwaltung, gegeniiber dem Senat
bemiihen wir uns zusammen mit dem Arbeitskreis ,,Staatsknete® um die finanzielle Absicherung
der neuen Form sozialer Arbeit, die wir bislang ehrenamtlich leisten. Mit anderen Projekten und
Selbsthilfeorganisationen zusammen streben wir den Aufbau eines neuartigen Selbsthilfezentrums
an, getragen von der Basis der Projekte. Es soll Servicefunktionen (Raume, Biiro, Kopierer) und
gegenseitige Unterstilitzung fiir die einzelnen Gruppen gewihrleisten und den Gedanken der
Selbstbestimmung in der Medizin und im Sozialwesen auf politischer Eben vorantreiben. Das Ziel:
Dem medizinisch-industriellen Komplex (Stichworte: Apparate-Medizin, Macht der Pharma
konzerne) soll der ,,miindige Patient* informiert und selbstbewusst gegeniiber treten.

Auch im Bereich der Psychiatrie ziindet der Funke - gerade hier ist die Frage der Selbstbestimmung
von besonderer Brisanz. Wir erleben in diesen Jahren, wie Psychiatrie-Insassen aufbegehren, nicht
mehr alles mit sich geschehen lassen wollen, ihre ,,Behandlung® hinterfragen. Wir erleben
Beispiele von gegenseitiger Hilfe und Solidaritdt unter Betroffenen, wir sehen, wie verriickte
Menschen statt in der Klinik nun in besetzten Hausern leben, mit ihrer Verriicktheit im dort oft
herrschenden Chaos einen gemiitlichen Platz finden und durchgefiittert werden; wir sehen auch die
Konflikte, die dabei auftauchen und sich nicht 16sen lassen - dennoch ist es eine Zeit der Hoffnung,
der Befreiung aus starren Strukturen.

Schlieflich wandelt sich das gesellschaftliche Klima, Berlin nimmt die spitere bundes-
republikanische Wende vorweg. Die Toleranz fiir soziale Konflikte und Spannungen wird in kurzer
Zeit erschreckend gering, an die Stelle von gesellschaftlicher Auseinandersetzung tritt das
Ignorieren und Schonfirben von Missstinden. Der neue Innensenator rdumt mit brutalen
Polizeieinsdtzen die besetzten Héauser und verbreitet ein ldhmendes Gefiihl von Ohnmacht und
Resignation weit iiber die Besetzerszene hinaus. Der Gesundheitssenator saugt die neuen Ideen auf,
lenkt die publizistische Aufmerksamkeit auf die Miihlen der verstaubten Konzepte von
Subsidiaritdt und ehrenamtlicher Arbeit - Selbstentsagung statt Selbstbestimmung!. Mit einem
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knapp bemessenen ,,Selbsthilfetopf fesselt er die Aufmerksamkeit der ausgelaugten Projekte,
bindet Energien und Rebellion.

Das KommRum wird nun 6ffentlich gefordert, aber wir miissen gleichzeitig erleben, wie mit dem
Hebel der Finanzierung ein Versuch, alternative Ansédtze im Gesundheitswesen zu verwirklichen,
abgewiirgt wird: An die Stelle des von uns mitgeplanten, basisdemokratisch organisierten
Selbsthilfezentrums setzt der Senat eine Einrichtung im Stil herkdmmlicher Institutionen, mit
einem ,,seridsen” Tréger - die Projekte, die die Idee entwickelt haben, sind abgemeldet. Auch im
KommRum bleiben nach dieser Niederlage Wunden und Gridben zurlick entlang unserer
unterschiedlichen Haltungen, wie viel an Zugestindnissen gegeniiber dem Senat zuldssig und notig
gewesen wire. Zahl und Stellenwert der Selbsthilfegruppen im KommRum gehen danach deutlich
zuriick

Auch bei unseren Gésten mit Psychiatrieerfahrung spiiren wir eine Verdnderung. Die rebellischen
Tone von frither weichen der Haltung, sich mit der ,,Patientenrolle” abzufinden - umso mehr, als
sich abzeichnet, dass diese Gesellschaft der 80er Jahre nichts Entscheidendes gegen die drohende
Massenarbeitslosigkeit unternechmen wird. Menschen, die nicht ausreichend belastbar erscheinen,
haben auf dem Arbeitsmarkt kaum noch Chancen.

Viele ehemalige oder Noch-Psychiatriepatienten richten sich, mehr oder weniger notgedrungen, im
untersten Drittel der Gesellschaft ein. Die Wirkung zeigt sich langsam in unserem Café. Haufiger
werden die Tage mit gedriickter Stimmung, geringer die Eigeninitiative unserer Géste und immer
lauter die Versorgungshaltung: ,,Wenn wir schon nutzlos sind, dann wollen wir euch das auch
spiiren lassen!* Es ist kein Zufall, dass das KommRum nun an den Stellen am schnellsten wichst,
wo es um Betreuungsverhiltnisse geht, also bei den Wohngemeinschaften und dem ,,Betreuten
Einzelwohnen®. Das entspricht dem Trend bei unseren Besuchern insgesamt. Anders als friiher ist
nun auch Einzeltherapie wieder starker gefragt: Endlich jemanden ganz fiir sich alleine haben, statt
der mithsamen Auseinandersetzungen in der Gruppe! Auch wir sind chronisch in Versuchung,
diesen individualistischen Weg zu gehen. Eine solche Beziehung zu zweit ist iiberschaubarer als
die offene Situation im Café oder in einem lockeren Gespriachskreis, die Wirkung des eigenen
Handelns ist besser wahrzunehmen - aber die Gefahr lauert, damit halt auch nur noch Versorgung
zu betreiben.

Dennoch: Unser Projekt iibersteht diese Riickschlidge. Ob es nun an der ausgewogenen Grundidee
und Organisationsstruktur liegt oder an der Mischung der Mitarbeiter, oder vielleicht doch an der
Summe unseres ,,Psycho-Wissens®, von dem wir in Auseinandersetzungen profitieren: Jedenfalls
geht das KommRum nicht nur nicht wieder zugrunde wie manche anderen Alternativprojekte,
sondern wiéchst nach kurzer Stagnation immer weiter - ein gesundes Wachstum, das uns
inzwischen ernsthafte Sorgen bereitet, weil die Rdume nicht mehr reichen und weil bei 25
Mitarbeitern die Zahl der potentiellen Konflikte und der Situationen, in denen sich jemand nicht
beachtet fiihlt, progressiv voranschreitet

Eine Menge an Illusionen geht tiber Bord. Wir sehen im Riickblick unsere Grenzen in der
Auseinandersetzung, sehen, wie schwer es uns fillt, wirklich zu kooperieren und uns {iiber
unterschiedliche Standpunkte und Interessen hinweg zu verstindigen. Der Zauber hat sich
verfliichtigt, genau so wie bei unseren Gésten gilt es nun auch fiir uns, ohne den Riickenwind einer
gesellschaftlichen Aufbruchstimmung all die schonen Ideale von Selbstbestimmung und Solidaritét
mit zdher, alltdglicher Kleinarbeit zu fiillen, das eroberte Terrain zu pflegen. Es gibt auch
Anzeichen fiir Hoffnung: Viele der Impulse der Selbsthilfebewegung kommen jetzt allméahlich bei
eher biirgerlichen Leuten an, und auch in der Psychiatrie ist einiges in Bewegung geraten, das
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Angebot aullerhalb der traditionellen Anstalten hat sich spiirbar erweitert - ich hoffe, wir haben
dazu beigetragen.

Es dauert eine Weile, bis wir diese niichterne Sicht der Dinge akzeptieren. dann gelingt es uns,
gegenzusteuern. Am sichtbarsten im Café: Die Atmosphére von Passivitdt und Triibsinn hellt sich
in den letzten Jahren auf. Zusitzliche Mitarbeiter(innen) konnen, auch dank der offentlichen
Forderung, bezahlt werden. Die meisten davon arbeiten, anders als zuvor, in den anderen
Arbeitsbereichen mit, die alten Frontstellungen weichen auf. Wir haben mehr Zeit fiir die Giste
und fiir Aktivitdten im Café, konnen auch flexibler als frither auf personliche Krisen reagieren, es
bleibt nicht mehr so leicht jemand unbeachtet sitzen. Wir konnen mehr Einfluss auf die
Atmosphire nehmen und das gastronomische Angebot verbessern, so dass das Café auch fiir
,hormale“ Besucher attraktiver wird, was wiederum die Stimmung verbessert ...

24



Samstag Abend live

Ich habe mal wieder am Wochenende Dienst; trotzdem bin ich gerne hier, denn Samstag ist meist
der Hohepunkt des Lebens im Café, jedenfalls seit es den Single-Treff gibt. Frither war an diesem
Tag meist ,,tote Hose®, nur selten belebten Gruppen das Haus, das Café blieb entsprechend leer, bis
auf den harten Kern unserer Stammgdste. Thnen schien das durchaus recht zu sein - so hatten sie
uns wenigstens fiir sich alleine. Immer diese Szenen, die so an der Motivation zehren: Neue
Besucher betraten das Café, blickten sich enttduscht um, tranken vielleicht hoflichkeitshalber noch
eine Tasse Kaffee, und gingen wieder: ,,Hier ist ja nichts los!“, offen ausgesprochen oder nur dem
vorwurfsvollen Blick zu entnehmen. Es fehlte der Aufhinger, der Kristallisationspunkt, auf den zu
warten sich gelohnt hétte. Detlef hat ihn uns geschenkt, hat den Samstag im KommRum gerettet,
als wir schon fast aufgeben wollten. Sein Single-Treff hat das Café gefiillt und uns Schlaumeier
eines Besseren belehrt. Wir hatten natiirlich immer schon, mal spdttisch, mal bitter, geldstert: ,,Die
wollen sowieso alle nur das Eine!*, wenn wieder einmal offensichtlich geworden war, dass all die
interessanten kulturellen Angebote, unsere wohldurchdachten Veranstaltungen und unsere
Gesprachsangebote iiber die Probleme des Lebens fiir viele Géste nur als Alibi dienten, hier zu
sitzen und zu warten, dass sich endlich die lang ersehnte Liebesbeziehung einstellte. Wir reagierten
beleidigt, Detlef handelte und machte dieses heimliche Bediirfnis 6ffentlich, mit durchschlagendem
Erfolg.

Eben kommt er auch wieder zur Tiir herein, in seiner unnachahmlichen hoflich-unbeholfenen Art.
Jeden Samstag das gleiche Ritual: Er schlie8t den Gruppenraum neben dem Café auf, rollt den
Teppich ein, damit er nicht beschidigt wird, verteilt Matratzen und Aschenbecher, ziindet ein paar
Kerzen an, und hélt dann im Café ein bunt bemaltes Schild mit der Aufschrift ,,Single-Treff* hoch.
Mit seiner durchdringenden Stimme ruft er es auch aus: ,Der Single-Treff beginnt!“ - und
tatsdchlich setzen sich einige der Géste aus dem Café in Bewegung und folgen ihm nach nebenan;
leider wieder liberwiegend Ménner.

Gliicklicherweise haben wir damals, trotz schwerer Bedenken, den Namen des KommRum in solch
anriichigem Zusammenhang erwihnt zu sehen, Detlef keine ernsthaften Steine in den Weg gelegt,
sondern nur skeptisch zugesehen. So ist es alleine seine Leistung, von der wir und unsere Géste
nun profitieren. RegelmdBig erscheinen seine Anzeigen im Stadtmagazin ,,Zitty*“. Mit blumigen
Worten, den jeweiligen Jahreszeiten angepasst, 14dt er ,,Menschen, die auf Partnersuche sind, aber
auch solche, die nicht suchen®, zum ,,Single-Treff, fern vom Disco-Rummel ins KommRum ein.
Peinliche Szenen haben wir uns ausgemalt, sahen das KommRum schon als
Partnervermittlungsinstitut und als Aufreisser-Schuppen in schlechten Ruf geraten. Aber nichts von
alledem; die einschldgigen Minner, die in der Anfangszeit diese Jagdgriinde durchstreiften, haben
bald das Weite gesucht.

Detlef unternimmt nichts weiter, keine Anwarmspiele, keine Gesprachsleitung: Er sitzt einfach nur
in der Mitte des Raums, begriifit Leute, die zum ersten Mal kommen; die anderen gruppieren sich
nach Belieben um ihn herum und fangen an, miteinander zu reden, gehen zwischendurch wieder
raus ins Café, andere kommen neu dazu - ein reges Hin und Her. Wir selbst nehmen keinen
Einfluss, filhlen uns an diesem Abend nur fiir die Gastronomie zustindig und fiir besondere
Vorkommnisse. Doch treibt mich in der Regel mehrmals im Lauf des Abends die Neugier nach
nebenan; getarnt durch Geschirreinsammeln und Aschenbecherleeren will ich etwas von der
Atmosphére erschnuppern.

Ich kenne Detlef schon eine Weile, aus der friiheren Theatergruppe des KommRum. Mit den

anderen zusammen arbeiteten wir kleine Stiicke aus, und fiihrten sie bei KommRum-Festen auf,
rund um das Thema: ,,Wer ist denn hier verriickt? Schon damals zeigte sich, mit welch
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bewundernswerter Hartndckigkeit Detlef seine Interessen und Ideen verfolgen kann. Bei
Diskussionen um einzelne Szenen liefl er sich selten von anderen darin beeindrucken, wie
vielleicht bestimmte Rollen anzulegen wéren. Er spielte am liebsten eine Art Quasimodo, krampfte
sich zusammen, schrie mit gepresster Stimme seine gequélte Existenz heraus und biss sich in den
Arm - auch wenn die Szene davon handelte, dass er um eine Frau werben sollte. Seine Sturheit
trieb mich manchmal zur Verzweiflung. Wenn ich versuchte, ihm eine Idee deutlich zu machen, die
von seinem Schema abwich, verstand er scheinbar nur noch Bahnhof, wiederholte immer nur
zweifelnd eines der Worte, die ich benutzt hatte - ich war lahmgelegt. Eine niitzliche Reaktion,
wenn er wegen seines Auftretens gehdnselt wird, aber in der Kooperation etwas hinderlich. Doch
fiir den Single-Treff hat sich seine hartnickiger Einsatz gelohnt.

Vermutlich wird er mit dieser Zéhigkeit eines Tages auch eine Gruppe finden, die endlich sein
Theaterstiick ,,Hollenschlund des Wahnsinns* auffiihrt, mit dem er in der Theatergruppe nicht zum
Zuge kam. Detlef - ein produktiver Hobbyschriftsteller, mit originellen Einfdllen, meist im
Science-Fiction-Genre, mit sich selbst als Reisendem durch Zeit und Raum. Der Single-Treff,
inzwischen auch ofters durch die Medien gegangen, ist aber bislang seine erfolgreichste
Schopfung.

Das Geheimnis dieses Erfolgs ist denkbar einfach: die eigene Bediirftigkeit offen legen. Im
Gesprich mit vielen Gésten und auch mit Klienten, die den Single-Treff als Erfahrungsfeld nutzen,
ist fir mich deutlich geworden, wie wichtig dieser Schritt ist. Wer den Single-Raum betritt, gibt
damit offen zu, vielleicht zum ersten Mal im Leben, dass er/sie sich alleine fiihlt, einen Partner/eine
Partnerin sucht - eine entscheidende Hiirde ist iibersprungen, ein Bann gebrochen.

Viele habe ich erlebt, die samstags stundenlang, nach auBlen hin vollig desinteressiert, im Café
sallen. Plotzlich durchfuhr sie ein Ruck; ohne noch einen Blick nach links oder rechts zu riskieren,
eilten sie nach nebenan. Andere haben diesen Schritt seit Monaten nicht geschafft, blieben im Café
sitzen, wahrten ihr Gesicht. Immerhin konnten sie in diesen Monaten mit ansehen, wie Menschen,
die alleine gekommen waren, denen die Kontaktaufnahme lange Zeit sichtlich auch nicht leicht fiel,
zu zweit wieder gegangen sind. Tatsdchlich sind schon viele Beziehungen bei diesem Treffen
zustande gekommen, manche natiirlich wieder auseinander gegangen; Liebesgeschichten und
Tragddien spielen sich ab, und besonders schmerzlich finde ich es, wenn zwei sich pl6tzlich nicht
mehr zu kennen scheinen.

Detlef zeigt sich gerade noch ein zweites Mal mit seinem Schild und verschwindet wieder nach
nebenan. Inzwischen ist auch die Malgruppe im Café zuende, und Achim, der jeden Samstag
Nachmittag die Gruppe anleitet, hingt die frisch gemalten Aquarelle an einer Leine quer durchs
Café¢ zum Trocknen auf. Diese Gruppe bringt viel Leben und, im Wortsinne, Farbe ins Café. Seit
zwei Jahren produziert sie die Bilder fiir unsere wechselnden Ausstellungen. Achim kiimmert sich
darum, ermuntert die Teilnehmer, sich nicht so viele Gedanken um Maltechnik zu machen, sondern
einfach sich in den Bildern auszudriicken. Heute war dieser Malnachmittag wieder sehr gut
besucht, viele Tische waren damit in Beschlag genommen; ich wurde nervds, weil manche Géste
schon stehen mussten und die Maler immer noch keine Lust versplirten, aufzuhéren. Wahrend die
Gruppe ihre Utensilien wegrdumt und die Tische wieder an die alten Plétze stellt, liberlege ich
kurz, wer von ihnen wohl ,,psychiatriebetroffen® ist. Heute ist es etwa die Halfte, soweit ich weil.
Eigentlich spielt diese Unterscheidung im Café-Alltag auch keine Rolle; ich freue mich nur gerne
ab und zu iber dieses selbstverstindliche Miteinander, das das KommRum anscheinend
ermOglicht.

Eine Weile bin ich hinter der Theke so beschéftigt mit den bestellten Toasts und Fladenbroten, dass
ich, mit dem Riicken zum Saal, nur noch die Gerduschkulisse mitkriege. Wéhrend dieser ersten
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Stunde des Singletreffs herrscht immer der grof3te Andrang, zu dritt ist die Thekenarbeit gerade zu
schaffen. Eine halbe Stunde spéter habe ich wieder etwas Luft, das Geschehen im Café zu
verfolgen. Eine merkwiirdige Mischung von Motiven bewegt mich dabei: Neugierde, Interesse an
den Personen, Mitgefiihl mit denen, die alleine sitzen (das kenne ich von mir aus fritheren Zeiten
nur zu gut), und daraus abgeleitet der Anspruch: Das Café im KommRum soll ein Ort sein, wo
Menschen sich zuhause fiihlen und nicht einsam sein miissen.

Die Szene hat sich gedndert. Die Malgruppe hat sich aufgeldst, dafiir sind vier Tische voll besetzt;
mit zusdtzlichen Stiihlen haben sich manche noch dazu gequetscht. Zwei dieser Runden bestehen
aus Singles, die sich angeregt unterhalten. Sie treffen sich jeden Samstag hier, gar nicht mehr unter
dem Vorzeichen der Partnersuche, sondern weil sie hier Freunde und ihren sozialen
Zusammenhang gefunden haben. Am dritten Tisch hat sich eine Gruppe von Leuten versammelt,
die sich aus psychiatrischen Kliniken kennen und sich schon seit einigen Wochen an jedem
Samstag im KommRum verabreden. Gleich daneben sitzen die Skatbriider und -schwestern, mit
Reservespielern und Kiebitzen, ungeriihrt vom Treiben um sie herum, als sei das Thema ,,Single-
Treff™ fiir sie nicht aktuell. Von einzelnen weil} ich, dass sie sich sehr wohl mit ihrer Einsamkeit
herumschlagen; aber es ist ihnen offensichtlich wichtiger, ihre Not zu iiberspielen. Ich fiihle mich
nicht zustindig, einzugreifen, obwohl es irgendwann erfahrungsgemifl zu Krisen kommt, wie
jingst, als ein Mann und eine Frau aus der Skatrunde sich zusammenfanden, und die
Zuriickgebliebenen eine Weile mit Eifersucht und Krinkung zu kdmpfen hatten und tagelang nur
mit versteinerten Gesichtern am Tisch salen. Aber es hat wenig Sinn, schon vorher solche Fragen
anzuschneiden, zumindest nicht bei diesem Trubel samstags. Heute scheint die Stimmung der
Skatrunde auBlerdem ganz entspannt, ich kann sie getrost sich selbst {iberlassen.

Dafiir muss ich heute wohl ein bisschen auf Gustav aufpassen. Er sitzt ganz alleine am Tisch links
von der Theke und wirkt recht verletzlich, aber in einer Weise, dass alle ihm seinen Abstand lassen
und sich fern halten. Ich habe ihn vor drei Wochen hier angesprochen und gleich zum ,,Verriickten
Donnerstag™ eingeladen. Diese lockere Gesprichsrunde im Café habe ich eingerichtet, damit
mindestens einmal wéhrend der Woche Leute mit Psychiatrieerfahrung einen festen Anlaufpunkt
haben und sich speziell iiber ihre Situation aussprechen konnen. Denn manche von ihnen trauen
sich nicht gleich in andere, gemischte Gruppen.

Gustav ist tatsdchlich gekommen und hat seine Geschichte erzihlt: Seit einem Arbeitsunfall vor
einigen Jahren trigt er einige Narben im Gesicht, sie machen seinen ohnehin traurigen
Gesichtsausdruck noch finsterer. Mehrere Operationen wegen eines Geschwiirs haben Stiick fiir
Stiick seinen Magen entfernt. Er war mit allerlei Belastungen nicht zurecht gekommen, hat alles
immer zu ernst genommen - das weill er inzwischen selbst. Auflerdem war er vier Mal in der
Psychiatrie, wegen ,,Depressionen®. Jetzt ist er arbeitslos, hat einen Platz in einer Rehabilitations-
Werkstitte in Aussicht, aber bis dahin sitzt er zuhause herum: ,,Die Decke fillt mir auf den Kopf*.
Die anderen aus der Gruppe haben leider nicht weiter auf ihn reagiert, ich weil3 nicht, ob aus
Abwehr oder weil sie selbst Aufmerksamkeit haben wollten. Mir selbst ging seine Geschichte
jedenfalls nahe, vor allem durch die Art, wie er erzdhlte. Da war nichts Spektakuldres oder
Mitleidheischendes, er setzte seine Geschichte nicht ein, um Zuwendung zu bekommen - das
machte sie umso eindringlicher.

Offensichtlich hat er etwas Vertrauen zum KommRum gefasst und ist heute wiedergekommen,
obwohl er voller Zweifel steckt, ob mit dieser Geschichte im Hintergrund sich tiberhaupt jemand
fiir ihn interessieren kann. Ich iiberlege kurz, sehe, dass die Kerze an seinem Tisch fast
heruntergebrannt ist, suche eine neue und setze mich mit diesem Vorwand kurz zu ihm. Ob er
schon zum Arbeitstraining angenommen sei? Nein, es sei noch nichts entschieden - aber er freut
sich sichtlich iiber meine Aufmerksamkeit. Ich wiirde liebend gerne etwas tun, um ihn mit anderen
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hier zusammenzubringen, aber mein Instinkt warnt mich, es konnte flir ihn zuviel auf einmal sein,
ihn eher verschrecken. So gehe ich nach einigen Worten {iber seine zukiinftige Arbeit wieder
meiner Wege. Vielleicht ergibt sich spdter noch eine bessere Gelegenheit; zumindest habe ich ihm
gezeigt, dass er hier nicht verloren geht. Hoffentlich hilt dieser Draht, so dass er auch
wiederkommt und langsam hereinwichst.

AulBler Gustav sehe ich noch einige andere alleine oder zu zweit, aber schweigsam an ihren
Tischen. Ich habe sie zu anderen Zeiten auch schon geselliger erlebt, sie haben wohl schlechte
Laune oder warten noch auf Bekannte. Heute spiire ich keinen Impuls, mir um sie Sorgen zu
machen.

In der hintersten Ecke schlieBlich entdecke ich Giinter, heute mal zusammen mit einer Frau. Sonst
unerschiitterlich ernst, scheint er ausnahmsweise geldster als sonst, fast heiter. Mit ihm hatte ich
vor einigen Monaten samstags ein ausfiihrliches Krisengesprich im Café, als er wieder vollig
verzweifelt war. Ich versuchte, mit ihm einen Zeitplan fiir das Wochenende auszuarbeiten, wann er
sich im KommRum, im K.U.B. und bei Bekannten aufhalten und mit jemandem sprechen konnte,
um so das Wochenende zu tliberstehen. Es ging ihm weniger um konkrete Probleme als darum, dass
er nicht alleine sein konnte. Deswegen reichte ihm mein Angebot nicht aus, er ging dann doch
lieber in die Klinik - da hatte er rund um die Uhr jemand um sich. Ich begriile ihn heute nur kurz
aus der Ferne, er lichelt tatsidchlich zuriick. Das tut gut, denn so viel Elend auf einmal wird
manchmal auch zuviel, wenn es nicht ab und zu ein Gegengewicht gibt.

Vielleicht kann ich ihn bei seiner nidchsten Krisenstimmung dazu bewegen, ein Stockwerk hoher zu
gehen und sich der Gruppe mit dem langen Namen anzuschlieen: ,,Mir geht es schlecht - mit wem
kann ich reden?. Gerade kommen ihre Mitglieder die Treppe herunter, und einige setzen sich noch
zusammen, darunter Karola. Sie hat diese Gruppe ins Leben gerufen und damit eine alte
KommRum-Idee umgesetzt: Leute, die 6fter mal durchhéngen und dann niemanden haben, mit
dem sie ohne grole Vorbedingungen reden konnen, schlieen sich in der Gruppe zusammen, lernen
sich bei wochentlichen Treffen kennen und haben dann die Chance, sich gegenseitig anzurufen,
wenn es mal wieder brennt. Karola hat frither selbst eine Therapie im KommRum mitgemacht,
spater hat sie zeitweise den monatlichen Kaffeeklatsch organisiert, hat beim K.U.B. mitgearbeitet,
war Mitglied der Theatergruppe und hat dort ihren jetzigen Ehemann kennen gelernt. Jetzt studiert
sie Psychologie, und leitet einmal in der Woche diese Krisengruppe. Die Gruppe scheint derzeit gut
zu laufen, und ich war schon 6fter froh, an diesen Samstagabenden, wo ich kaum dazu komme,
eine Pause in der Arbeit zu machen, Géste an sie verweisen zu kdnnen, wenn sie dringend ein
Gespréch brauchten.

Eine andere Gruppe, die Karola anbietet, kommt leider nicht auf die Beine. Das erzdhlt sie mir
jetzt, wihrend ich eine neue Kanne Kaffee aufsetze und sie neben der Theke wartet, dass das
Telefon frei wird. ,,Frauen in der Psychiatrie, eigentlich ein spannendes Thema. Aber nur
gelegentlich verirren sich Interessentinnen zum Termin dieser Gruppe; warum so selten, ist nicht
klar. Aber Frauen haben im KommRum sowieso einen schweren Stand. In den verschiedenen
Gruppen sind sie zwar genauso vertreten wie die Ménner, unter den KommRumis (so nennen sich
die Mitarbeiter/innen des KommRum) sind seit einiger Zeit fast 80 % Frauen. Aber in allen offenen
Situationen mit wenig Struktur, vor allem im Café, bleiben die Frauen Minderheit. Die Atmosphire
wird von den Ménnern geprigt. Die Besucherinnen, die regelmiBig kommen, sind oft schon auf
irgendwelche mannlichen Géste bezogen und nicht fiir sich alleine hier. Einen wesentlichen Teil
des Lebens in der Kneipe zu verbringen, ist offensichtlich immer noch eher Sache von Ménnern,
sie fiihlen sich in diesem Rahmen sicherer, bewegen sich hier viel selbstverstindlicher. Haufig
beschweren sie sich, dass sie zuwenig Frauen bei uns sehen; aber einige von ihnen haben es oft
schon mit plumper Anmache in kiirzester Zeit geschafft, neue Besucherinnen zu vergraulen.
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Wir haben schon experimentiert, um diesen Missstand zu beheben. Eine Gruppe von Frauen, die
sich mit der iiblichen Zuriickhaltung in der Offentlichkeit nicht mehr abfinden wollten, sollte sich,
mit Unterstlitzung von Birgitta und Eva aus unserem Team, das Café erobern und ausprobieren,
wie es ist, als Frau laut zu sein, Platz einzunehmen und die Stimmung zu prigen. Die Idee
entsprang mehr unserem Wunsch als den Bediirfnissen der Besucherinnen, denn auch aus dieser
Gruppe wurde eine Gesprachsrunde iiber ihre Alltagsprobleme. Aber vielleicht konnen wir uns am
néchsten Freitag in der Café-Bereichssitzung wieder etwas neues ausdenken; Karolas Bericht hat
mich angestachelt.

Ich muss mal eine kurze Pause einlegen. Auf dem Klo treffe ich Edmund, flott gekleidet. Es zieht
ihn heute aus unerfindlichen Griinden immer wieder aus dem Café hierher vor den Spiegel oder an
den Wasserhahn. Warum er denn nicht zum Single-Treff nach nebenan gehen wiirde, frage ich
leichthin, und iibersehe dabei, dass dieses Thema ihn ja sehr belastet. Er wiegelt sofort ab: Er hétte
schon so viel Frauen gehabt in seinem Leben, es wiirde ihn nicht mehr interessieren. Ich schime
mich plotzlich, ihn so bldde angequatscht zu haben. Nicht immer sind so lockere Spriiche passend.
Draufen setzt Edmund sich, dreht eine Zigarette. Eine Weile bleibe ich gedankenverloren neben
thm stehen. Zu viele Reize stiirzen heute wieder auf mich ein, und ab und zu muss ich das alles
einfach ausblenden. Schlielich lande ich mit meiner Aufmerksamkeit wieder bei Edmund. Er hat
seinen Arm ldssig auf den Tisch gestiitzt, geschickt zwischen die Reste von verschiittetem Kaffee
und den halb verstreuten Inhalt seines Tabaksbeutels platziert. Das erinnert mich an meine
Pflichten, ich werde wieder wach und bitte Edmund, den Tisch abzuwischen. Mit leichter Hand
fegt er einige der Tabakkriimel auf den leeren Stuhl neben sich, und ich {iberlege es mir anders. Ich
verzichte darauf, nachzuhaken und bin froh, dass er nach dem gestrigen Knatsch (freitags, wenn er
sein Geld bekommt, ist er oft betrunken) heute friedlich bleibt.

AuBlerdem wartet an der Theke Kundschaft: Charlotte, die frither in einer unserer Therapeutischen
Wohngemeinschaften gewohnt hat. Eine dunkle Erinnerung rumort in meinem Kopf - da war doch
etwas Unerledigtes? Ach ja, vor Monaten hat eine andere Frau eine Nachricht fiir sie hinterlassen.
Es ging wohl um einen Praktikumsplatz, als Charlotte auf Lehrstellensuche war. Mehrere Wochen
verstrichen, dann ging der Zettel bei uns verloren. Die Gelegenheit ist gerade nicht giinstig, zu
fragen, was daraus geworden ist, weil hinter Charlotte schon zwei andere Géste warten. Manchmal
machen mich diese vielen angefangenen und unerledigten Dinge, bei den Hunderten von
Menschen, mit denen ich im Laufe der Woche zu tun habe, vollig konfus im Kopf. Oft hingt es nur
von einem Zufall ab, ob solche Kontakte weitergehen oder nicht. Nie bin ich vor Ablenkung sicher.
Wie winzige Mosaiksteinchen kommen mir diese Beziehungen vor; morgen schon kann das, was
mich heute angeregt hat, hinter etwas anderem vergessen sein.

So geht es mir auch mit der Gruppe ,,Irre Jobs®, in der ich mit Charlotte zu tun hatte. Ein Jahr ist
das fast schon wieder her! Damals lag mir diese Gruppe sehr am Herzen, heute denke ich nur noch
daran, wenn ich jemanden von den Teilnehmer(inne)n treffe. Zusammen mit Helga, einer Kollegin
aus dem Caf¢, hatte ich diese Gruppe aufgebaut, ein erster Versuch, uns vom KommRum aus auch
dem Thema ,Arbeitslosigkeit® zu stellen. ,Irre Jobs*“ war durchaus doppeldeutig gemeint:
Menschen, die auf Grund personlicher Probleme oder wegen ihrer Psychiatriegeschichte auf dem
Arbeitsmarkt schlechte Karten hatten, sollten sich mit unserer Unterstiitzung selbst Arbeitsplitze
schaffen, in denen sie sich wohl fithlen konnten: selbstbestimmt, mit geniigend Freiraum fiir
personliche Krisenzeiten und mit nachvollziehbarem gesellschaftlichem Nutzen. Ideen gab es viele:
Eine Bio-Stadtkiiche mit gesundem Essen wiirde vermutlich eine Marktliicke erschlieBen
(erforderte aber zuviel Know-how). Ein kleines Biiro fiir die Vermittlung von stundenweisen
Dienstleistungen, vom Fensterputzen bis zum Einkaufen fiir Leute mit wenig Zeit, hitte den
Vorteil, dass nur minimaler technischer und finanzieller Aufwand nétig wére und ein grofler Pool
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von Leuten, ihrer jeweiligen Belastbarkeit und aktuellen Krisenfestigkeit entsprechend, flexibel
arbeiten konnte. Eine ,,Herberge“ mit preiswerten Ubernachtungsmdglichkeiten fiir Berlin-
Besucher mit wenig Geld wiirde ebenfalls keine grole Vorbildung erfordern. Die Herberge wurde
schlieBlich das konkreteste Projekt. Sie regte vom Arbeitsablauf und den weiteren Perspektiven her
(immer mit Menschen zu tun haben, alternative Stadtfiihrungen veranstalten) die
Gruppenmitglieder am meisten an. Auflerdem sprach der anscheinend unerschopfliche Boom des
Berlin-Tourismus dafiir, dass ein solches Unternehmen sich lohnen wiirde.

Die Gruppe traf sich wochentlich und wurde von Helga und mir alle zwei Wochen beraten. Mehr
Zeit hatten wir nicht iibrig, und auch dem Konzept nach sollten die Gruppenmitglieder den groften
Teil der anfallenden Arbeit selbst in die Hand nehmen. Wir selbst wollten nur die Moderatoren
sein. Die Teilnehmer trugen ihr Wissen zusammen, begannen sich bei Behdrden sachkundig zu
machen, besichtigten zusammen konkrete angebotene Objekte und bereits bestechende Pensionen,
um sich zu orientieren. Mit viel Miihe und Angsten - schlieBlich waren sie solch schriftliche Arbeit
nicht gewohnt - formulierten sie ein Konzept, und parallel dazu machten sie sich auf die Suche
nach Finanzierungsquellen. Schlielich wagten sie den Schritt in die Unabhéngigkeit von uns, und
bald darauf schlief die ganze Initiative ein - wahrscheinlich hétten wir uns doch mehr einmischen
sollen.

Immerhin hatten einige der Gruppenmitglieder, stabilisiert durch den Gruppenzusammenhang, in
diesem dreiviertel Jahr ihre eigene berufliche Situation geklart. Einer hatte sich vom Aushilfsjob
zur festen Anstellung vorgearbeitet und hatte wieder Vertrauen zu sich gewonnen, und Charlotte
hatte einen Schritt aus ihrem Chaos heraus getan: Nachdem sie aus der Therapeutischen
Wohngemeinschaft in eine eigene Wohnung gezogen war, hatte sie dort zunéchst isoliert und ohne
eigene Perspektive gelebt. Parallel zu unserem Arbeitsplatzprojekt konnte sie sich schlielich dazu
durchringen, einen Ausbildungsplatz zu suchen, um noch einmal von vorne anzufangen. Ein
anderer schlieBlich hatte angesichts unserer Anforderungen an seine Selbstindigkeit gepasst und
war wieder in eine Klinik gegangen. Er wollte lieber versorgt sein - auch eine Entscheidung.

Aber an dem Problem mit den Arbeitslosen bei uns im Café hat sich damit natiirlich nichts
gedndert. Ich erlebe es eben hautnah mit Bernd, der sein Geld auf die Theke legt, sich iiber die
Barriere lehnt und sich selbst eine Flasche Bier aus dem Kasten holt - ein halber Mitarbeiter. Er ist
seit einigen Monaten jeden Tag hier. Von einer undurchsichtigen alten Geschichte her ist er
ausweglos verschuldet, und tagsiiber, bevor das KommRum-Café 6ffnet, kimpft er um einen neuen
Arbeitsplatz. Manchmal kommt er direkt nach einem ergebnislosen Vorstellungsgespréich, noch mit
Anzug und Krawatte, ins KommRum und versucht so zu tun, als konnte er die staindigen Absagen
(meist mit der Begriindung, er wire schon zu alt: Er ist gerade mal 45) locker wegstecken. Vor
allem seine Augen sagen das Gegenteil. Diese Signale von Verletzlichkeit halten mich davon ab,
weiter nachzubohren, wenn er so obenhin erzihlt oder den Anschein zu erwecken sucht, als hétte er
schon alles im Griff. Ich fiirchte, er wiirde zusammenbrechen, sobald er sich seiner Situation
wirklich stellt.

Er gibt sich als Tausendsassa, scheint iiber alles Bescheid zu wissen, und er hat hochfliegende
Plane. Ins Ausland will er, sich eine neue Existenz aufbauen, wihrend er schon seine Miete nicht
mehr bezahlen kann, aber den Weg zum Sozialamt scheut. Derzeit ist er damit beschéftigt, seine
Besitztiimer zu verscherbeln. Uns, als Einzelpersonen oder dem Projekt insgesamt, will er davon
einzelne Teile schenken, und es fillt uns hollisch schwer, ,,Nein!* zu sagen.

Jetzt gerade macht er mich arbeitslos: Er hat sich angewohnt, alle unsere Tétigkeiten zu

iibernehmen, die aulerhalb der Theke anfallen. Er leert die Aschenbecher, bringt Geschirr zuriick
und erneuert die niedergebrannten Kerzen. Ich wette, er wiirde liebend gerne voller Mitarbeiter im
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Café werden, iiber das morgendliche Schneeschippen in unserem Hof hinaus, fiir das wir ihn im
Winter bezahlt haben. Doch da ist bei uns keine Chance - obwohl viele Géste solche Wiinsche
haben und auch umsonst mitarbeiten wiirden, Hauptsache, sie hétten das Gefiihl, irgendwie
niitzlich zu sein. An diesem Punkt bin ich mit dem KommRum und seinen Rahmenbedingungen
am meisten unzufrieden. Tatséchlich ist es mit 25 Mitarbeitern schon extrem schwierig, uns in
diesem beengten Rahmen nicht stidndig gegenseitig auf die Fiile zu treten und das Gerangel um
Platz, Aufmerksamkeit und Einfluss nicht iiberborden zu lassen. Jeder Neuaufnahme eines
Mitglieds, so dringend sie auch sachlich geboten wire, geht ein zdher Kampf voraus. Die Mitarbeit
von Gisten im Café, ganz abgesehen von solchen konflikttrachtigen Fragen wie: ,,Wer von ihnen
darf, wer darf nicht? wiirde den Rahmen sprengen. Trotzdem bin ich mit dieser Entscheidung
ungliicklich und mag mich nicht damit abfinden, das Café als Abstellplatz fiir nicht mehr
gebrauchte Mitglieder der Gesellschaft zu sehen. Vielleicht gibt es ja doch noch Wege, wie
Besucher des KommRum in begrenztem Umfang Aufgaben und Verantwortung iibernehmen
konnen.

Aber das ist Zukunftsmusik; im Moment habe ich mit Bernd zu tun, und ich weif3 mit ihm nicht
weiter. Gerade leert er wieder die Aschenbecher aus - diese Arbeit ist sonst fiir mich eine giinstige
Gelegenbheit, an jeden Tisch zu kommen, locker Kontakt aufzunehmen und Leute anzusprechen, die
das brauchen. Es wire auch nicht schlecht, wenn jemand wie Bernd eine solche Aufgabe
iibernehmen konnte. Es war ja eine alte Idee im Café, dass Géste die Rollen von Ansprechpartnern
iibernehmen kdnnten. Aber dazu miisste ich mit Bernd Klartext reden, Vereinbarungen treffen
konnen, und gerade das féllt mir mit ihm so schwer. Kritik oder Anregungen kann er kaum
aufnehmen, er flihlt sich sofort angegriffen, und ganz personliche Dinge sind ohnehin tabu: Dass er
sich mit seinen Pldnen etwas vormacht; dass seine Geschenke Bauchschmerzen verursachen, weil
unausgesprochen seine Wiinsche auf Gegenleistungen in der Luft hidngen. Einzelne vorsichtige
Versuche, mit ihm iiber seine Erwartungen an uns zu sprechen, stieBen ins Leere. Meine Phantasie:
Er wiirde versuchen, abzuwiegeln und sein Gesicht zu wahren, wenn ich iiber seine dngstlichen
Signale hinweg ein offenes Gesprich erzwingen wiirde. Er wiirde tun, als wére nichts, und einfach
nicht wieder kommen. Wir wiéren in die Reihe der unverstindlichen Enttduschungen seines Lebens
aufgenommen.

Dabei spitzt sich seine Situation zu. Der Termin, den er sich gesetzt hat, um auszuwandern, riickt
immer ndher, und seit einigen Wochen hdufen sich die offenen Wunden in seinem Gesicht.
Beildufig hat er erwéhnt, er wiirde sich neuerdings im Schlaf kratzen - von wegen ,,sein Gesicht
wahren®...! Wir hatten schon die bedngstigende Idee, ,,auswandern* wére fiir ithn nur eine dezente
Umschreibung fiir ,,seinem Leben ein Ende setzen, und seine Geschenke erhielten unter diesem
Blickwinkel noch mal eine besonders makabre Note.

Heute jedenfalls wird es sicher wieder nichts mit einem ernsthaften Gesprach. Bernd nimmt wieder
neben Manuel Platz. Beide haben sich im KommRum kennen gelernt. Stundenlang, {iber Monate
hinweg, sitzen sie tdglich zusammen und reden, mit unerschopflichem Wissensvorrat, iiber die
unterschiedlichsten Sachthemen; alles Personliche bleibt ausgeklammert. Jetzt verschanzen die
beiden sich wieder in ihrer Ecke und beobachten in einer Gespriachspause die anderen Géste und
uns hinter der Theke. Nichts entgeht ihnen, aber sie saugen diese Informationen nur auf, geben
keinen Gegenpart in der Auseinandersetzung ab.

Im Moment gibt es allerdings auch wieder eine ganze Menge zu beobachten. Eine groflere Anzahl
Singles ergieft sich aus dem Raum nebenan in das Café. Ich bin jedes Mal aufs Neue fasziniert von
dieser Mischung, die uns nun schon seit iiber einem Jahr die Treue hélt: Graumelierte Charmeure
wie aus dem Bilderbuch, Frauen in Jeans oder besonders zurechtgemacht, daneben wieder
Besucher, die zu den weniger attraktiven in dieser Gesellschaft zihlen, zu kurz gekommen sind,
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aber hier ihren Platz gefunden haben, dazwischen Maénner und Frauen, von deren
Psychiatriekarriere ich weil3.

Auch Charlotte ist mit bei diesem Schwarm, der jetzt den Gerduschpegel im Café angehoben hat.
Mein Blick wandert unwillkiirlich zu Olaf, der vor kurzem mit seinen Begleitern gekommen ist:
Wie wird er heute auf sie reagieren? Vor einigen Monaten gab es Arger zwischen den beiden, als
Charlotte und ein Mann eng umschlungen, mit eindeutigen erotischen Bewegungen, mitten im Café
tanzten. Olaf hatte das nicht ausgehalten, war von hinten auf Charlotte zugeschossen und hatte ihr
mit der flachen Hand auf den Riicken geschlagen. ,,Ich habe ihr einen Seemannsschlag gegeben®,
wiederholte er stolz und gliicklich immer wieder. Er hatte sein Befreiungserlebnis, wahrend um ihn
herum emporte Giste ihn bedriangten und uns aufforderten, ihn an die frische Luft zu setzen. Olaf
hinauswerfen - das geht nicht. Er ist einer unserer treuesten Géste, wirkt hilflos, schiichtern, naiv,
eine Seele von Mensch, und er braucht das KommRum als Ort, an dem er sein kann, wie er ist und
nicht gehdnselt wird - so wie wir auf ihn angewiesen sind, auf seine Treue, seine riithrende
Ausstrahlung. Das Thema ,,Manner/Frauen™ beherrscht ihn; seit Jahren redet er kaum tiiber etwas
anderes als das Verhiltnis der Geschlechter, tiber Manner- und Frauenrollen, mit denen er nicht
klarkommt. Er hat viel Unterdriickung und Demiitigungen erlebt, hat immer wieder mit Frauen
erfahren, dass seine Art von Ménnlichkeit verspottet wurde. Bisweilen ist er so in dieses Thema
eingesponnen, dass er formelhaft bestimmte Sitze wiederholt, sich daran festhilt, als konnten sie
ihm in dieser brutalen Welt Halt geben. Argumente und Verstindnis kommt dann als Inhalt nicht
zu ihm durch, nur atmosphérisch: Ob er abgelehnt wird oder nicht. Wenn ihn etwas aufregt, rennt
er ruckartig durchs Café, reibt sich hektisch die Hénde, das Gesicht in hochster Anspannung, und
er wirkt vollig gefangen und ohnmaéchtig gegeniiber dem, was ihm angetan wurde. Mit Worten
kann er Konflikte nicht kldren, er muss wirklich das, was ihn quélt, als koérperliche Energie und
Aktivitdt nach aullen bringen. Meist hilft das auch und seine Aufregung legt sich nach einiger Zeit
wieder, ganz selten kommt es zu direkten Entladungen wie eben beschrieben.

Ich habe ihn auch in vollig gegenteiligen Situationen voller Zirtlichkeit gesehen, wenn er mit
sichtlichem Vergniigen an den Haaren von Frauen schnupperte, die an der Theke warteten, oder
wenn er mit einer Freundin, die Welt und neugierige Zuschauer um sich herum vollig vergessend,
in kindlicher Unschuld experimentierte. Er fasste sie an die Brust, erkundete mit ihr zusammen
erogene Zonen, erforschte, wo's kribbelt... Dieses paradiesische Bild wechselte sich ab mit Zeiten
fassungsloser Trauer, wenn Eltern und Arzte seiner Freundin wieder befunden hatten, es sei fiir sie
besser, in der Psychiatrie zu bleiben und den Kontakt zu ihm abzubrechen.

Fiir heute scheint jedenfalls nichts zu befiirchten, er nimmt von Charlotte keine Notiz und hort
ruhig Jupp und Barbara zu, mit denen er sich in den letzten Jahren mehr und mehr
zusammengeschlossen hat. Wahrscheinlich haben sie heute wieder einen Ausflug mit Olafs Auto
unternommen, wie meist am Wochenende. Der Besuch im KommRum bildet dann immer den
kronenden Abschluss des Tages.

Diese drei stellen auch den stabilen Kern der ,,Méarchenstunde® am Dienstag Abend. In dieser
Runde, an einem Tisch irgendwo im Café, werden unter Begleitung von Eva aus dem Café-Team
reihum Geschichten vorgelesen, die Stoff geben fiir weiterfilhrende Diskussionen. Jupp, ein
kleiner, quirliger élterer Herr, fiihrt gerne das groBe Wort, und gerit regelmiBig in Streit mit
anderen aus der Runde. Seine Freundin Barbara gibt ab und zu mit klarer Stimme kluge Sitze von
sich, und Olaf bleibt meist stumm. Vielleicht geniigt es ihm, dabei zu sein, vielleicht ist er in
Gedanken wieder beim Geschlechterkampf oder bei seiner Freundin in der Klinik.

Barbara hat frither studiert, wurde aber durch ihre ,,psychische Krankheit* aus der Bahn geworfen,
und betreibt nun mit Jupp zusammen einen kleinen Tabakladen. Damit hat sie ein stabiles Leben
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gefunden, und nimmt dafiir auch die Unterdriickung durch Jupp in Kauf, der ihr 6ffentlich verbietet
- er wirkt etwas komisch als Pascha - am Frauengespriachskreis im KommRum teilzunehmen. Also
beschrinkt sie ihre weitergehenden Wiinsche auf Blicke, und strickt sonst ruhig vor sich hin.

Ich kriege noch mit, wie die drei ihren ndchsten Ausflug planen und auch noch Marion einladen,
eine Bekannte, die am Nebentisch mit ihren Verehrern aus der Psychiatrie sitzt, und ich freue mich,
wie hier Kontakte entstehen und soziale Netze, alleine schon dadurch, dass wir diesen Rahmen zur
Verfiigung stellen; dann werde ich wieder abgelenkt. Wir kommen an der Theke kaum noch nach
mit der Arbeit.

An den anderen Wochentagen bleibt mehr Zeit, uns mit den Gisten zu beschiftigen. Dienstags,
donnerstags und freitags haben wir zwischen 17 und 19 Uhr , Kontaktzeiten* eingerichtet und
achten darauf, dass wir zu diesem Termin besonders gut besetzt sind, um auch mal léngere
Gespriche im Café fiihren zu kdnnen. Das ist der giinstigste Zeitpunkt zur Kontaktaufnahme, wenn
jemand neu kommt und jemanden braucht, an den er/sie sich wenden kann, um leichter Anschluss
zu finden oder Informationen zu erhalten. Hier sind auch am leichtesten Krisengesprache moglich,
wenn jemand nicht warten kann bis zum Termin der psychologischen Beratung am Mittwoch,
sondern gleich Hilfe braucht.

Samstags dagegen konzentriert sich der Kontakt infolge des Trubels meist auf das Geschehen an
der Theke. Im Lauf der Zeit habe ich gelernt, dass auch dieser Kontakt seine eigenen Qualitdten
hat: Wie wertvoll es sein kann, mit einem freundlichen Wort einen Keks neben die Kaffeetasse zu
legen, mich an Vorlieben von Gésten zu erinnern und ihre Wiinsche zu erraten, oder, wenn ich
daneben getippt habe, auch das als Ansatzpunkt fiir einen kurzen Wortwechsel zu nehmen; wie
dankbar Leute sind, wenn ich sie nach Jahren wiedererkenne, auf Geschichten und Details von
frither anspreche, ihren Namen nicht vergessen habe und die niheren Lebensumstéinde noch weil3 -
gliicklicherweise habe ich fiir so etwas ein gutes Gedichtnis. Wie leicht es manchmal ist, jemanden
mit einem lockeren Spruch aus seiner Verlorenheit zu reilen und aufzumuntern, so dass er eine
bessere Ausgangsbasis hat, Kontakt aufzunehmen. Aber bisweilen erschrecke ich auch, wie zdh
manche an ihrem Elend und an ihrer schlechten Laune festhalten!

Wiéhrend ich darauf warte, dass das Fladenbrot, das ich gerade in den Grill gepackt habe,
allmdhlich knusprig wird, habe ich wieder Gelegenheit, meinen Blick durchs Café schweifen zu
lassen. Der Tisch, an dem vorhin Gustav sal3, ist jetzt von anderen Leuten besetzt. Er ist wohl
gegangen, ohne dass ich es bemerkt habe. Hitte ich mich vielleicht doch noch mehr um ihn
kiimmern sollen? Ich hinge dieser Frage nach, und beinahe brennt mir das Fladenbrot an. Es ist gut
gebraunt, als ich es dem Gast an seinen Tisch bringe, der vorhin stiirmisch danach verlangt hat.
Sein Hunger lésst ihn {iber den Schonheitsfehler hinwegsehen, Gott sei Dank, und nun wird es auch
fiir eine Weile etwas ruhiger, Zeit fiir ein kleines Schwitzchen mit meinen Kolleginnen; Eindriicke
austauschen, um nicht darauf sitzen zu bleiben. Eva ist sauer: Ein Gast hat es wieder geschaftt, uns
hereinzulegen und seine Suppe zu verspeisen, ohne zu bezahlen. Er hdtte schon jemand anderem
von uns das Geld gegeben, behauptete er, als sie kassieren wollte, und als sie sich jetzt bei uns
vergewisserte, dass das nicht stimmt, hat er sich schon aus dem Staub gemacht. Wir kennen nicht
mal seinen Namen, obwohl wir mit ihm schon ofter solche Streitfdlle erlebt haben. Er hat sich
offensichtlich darauf eingestellt, auf Kosten anderer Leute durchs Leben zu kommen. Die paar
Male, die ich mit ihm gesprochen habe, kam diese Haltung ganz unverbliimt durch: Immer voller
Beschwerden, dass etwas nicht gut genug ist, dass wir filir unser Angebot auch noch Geld haben
wollen, dass wir fiir seine Bediirfnisse nicht einfach so zur Verfiigung stehen (darauf reagieren
vor allem die Frauen aus dem Café-Team; sie finden ihn zum Gruseln, wenn er sich groB3, breit und
tapsig wie ein Bér an sie heranmacht und ihre Abgrenzung missachtet). Er ist einer von den Gésten,
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die es in kiirzester Zeit schaffen, sich unbeliebt zu machen, und da hilft auch kein sozialer
Anspruch, wir miissten mit allen Leuten klar kommen - es wire eine Liige.

Nach wie vor reagiere ich besonders gekrankt, wenn ich erlebe, dass uns jemand so schamlos
ausnutzen will, und ich nehme es ganz personlich - als wiirden wir uns nicht schon genug fiir
andere Leute abrackern! Schlieflich ist das hier keine Senatsdienststelle, sondern ein Ort, den wir
selbst fiir uns und fiir unsere Giste eingerichtet und finanziert haben. Es trifft mich so wie friiher,
wenn ab und zu nachts eingebrochen wurde, offensichtlich von jemandem, der sich hier gut
auskannte, oder so wie damals, als beim Friihstlicksbuffet sonntags einer seinen Teller bis oben hin
belud, und nur finstere Drohungen ausstieB3, als er zum Zahlen aufgefordert wurde. Vermutlich bin
ich da zu empfindlich, oder mein Groll ist nur ein Ausdruck davon, dass wir alle chronisch iiber
unsere Verhiltnisse arbeiten und zuwenig Ausgleich dafiir kriegen. Ich sollte lernen, so etwas
gelassener zu sehen. Denn solche Ereignisse gehoren natiirlich zur Realitét in dieser verriickten
Stadt, genauso wie die Leute ohne eigene Wohnung, die es bisweilen geschafft haben, sich nachts
hier einschlieBen zu lassen und eine warme und ruhige Nacht zu verbringen. Das KommRum ist
fiir Berliner Verhiltnisse ohnehin schon eine friedliche Oase; nicht weltfremd, aber ein Ruhepunkt
inmitten der sozialen Spannungen und des Elends dieser Mdchte-gern-Metropole.

Heute gab es gliicklicherweise sonst keinen Arger, so dass dieses Intermezzo nur kurzzeitig meine
Laune triibt. Eva und ich verabreden lediglich, dass wir bei der Sitzung am Freitag mit den
anderen ein gemeinsames Vorgehen fiir dhnliche Gelegenheiten abstimmen wollen.

Es ist bald Feierabend, und ich ziehe, um Bernd zuvorzukommen, ein letztes Mal in den Single-
Raum, Geschirr einsammeln, und muss staunen: Die verschiedenen kleinen Griippchen haben sich
zu einer spontanen groen Gesprachsrunde umorganisiert und diskutieren philosophische Fragen.
Der Sinn des Lebens steht zur Debatte, da will ich gar nicht lange storen und verdriicke mich
wieder. DrauBlen laufe ich prompt Herrn Wuttke in die Arme, unserem Senior. Er erkennt mich
zuerst kaum durch seine dicken Brillengldser, schiittelt mir dann aber ausgiebig die Hand und fragt
mich zum wiederholten Mal nach einem fritheren Stammgast. Ich kann ihm nichts Neues erzihlen,
verspreche ihm aber, Erich zu griilen, wenn er sich wieder melden sollte, und muss wieder hinter
die Theke, es wird noch einmal hektisch. Er zieht wie gewohnt seine Zeitung und seine grofle Lupe
aus der Tasche und beginnt zu lesen. Es ist seine Zeit, wir konnten die Uhr danach stellen; Um 20
Minuten nach Neun taucht er ein- bis zweimal pro Woche auf, um hier seinen ,,Tagesspiegel” zu
studieren, oder Eisenbahnfahrpldne und Kursbiicher aus den Zeiten der alten Reichsbahn zu wilzen
- eines seiner Hobbys. Er ist inzwischen iiber 70 Jahre. Schon wihrend der Zeit des
Nationalsozialismus war er mehrfach in der Psychiatrie, einer von denen, die nur zufdllig der
,Vernichtung lebensunwerten Lebens* entkommen sind. Eine lumpige Entschddigung hat er nach
dem Krieg bekommen; dabei wurde er in dieser schrecklichen Zeit auch noch zwangsweise
sterilisiert. Ich wei3 nicht so recht, wie ich ihn darauf ansprechen soll; seine Geschichte wiirde
mich interessieren, aber vielleicht ist es auch nicht gut, diese alten Wunden noch einmal
aufzureiflen. Seine eigene Vergangenheit hindert ihn allerdings nicht daran, heute auf Schwule und
Lesben zu schimpfen und den Tiirken die Riickreise in ihre Heimat anzuraten. Er kennt sich gut aus
in der Berliner Psychiatrieszene, die meisten unserer Géste sind ihm aus diesem Zusammenhang
bekannt, und auf seine stille Weise iibt er eine wichtige Funktion aus: RegelméBig besucht er alte
Menschen, Bekannte von frither, die in psychiatrische Wohnheime abgeschoben sind und nicht
mehr ausgehen konnen, wollen oder diirfen, und hélt ihren Kontakt nach auB3en hin aufrecht.

Er ist einer der wenigen Besucher, denen ich automatisch die Hand gebe und die ich mit ,,Sie*
anspreche. Aufler ihm sind es nur noch wenige in seinem Alter, die sich im KommRum wohl
fiihlen. Die meisten Alten haben Beriihrungséngste, viele fragen vorsichtshalber schon am Telefon:
,,3ind da nicht iiberwiegend jiingere Menschen?* Dann weil} ich inzwischen schon, dass es wenig
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Sinn hat, Uberzeugungsarbeit zu leisten. Zuviel miissten wir verdndern, damit sie sich hier zuhause
filhlen, angefangen bei der Musik bis hin zu den Umgangsformen. In den iiblichen
Senioreneinrichtungen sind sie unter ihresgleichen und sind nicht so gefordert, sich umzustellen.
Dennoch, einige kommen regelméBig, aber auch eher solche, die aus dem tiblichen Rahmen fallen,
so wie die dltere Dame von schriag gegeniiber in der Strafe. Ich nenne sie fiir mich die ,,Lady®, sie
hat so etwas Vornehmes, Zerbrechliches. Auf andere Géste bezieht sie sich kaum, ldachelt aber
immer freundlich. Meist steht sie an unserer Zeitschriftenablage und studiert, was da ausliegt.
Einige Male sah ich sie auch schon ihren ,,Altar* aufbauen: Sie ordnet auf dem Tisch vor sich eine
Reihe von Gegenstidnden in einem bestimmten Muster an - ich erinnere mich an alte Brotchen, an
einen Topf Margarine und eine Schachtel ,,Banner“-Deo-Seife. Ich war durchaus neugierig, was sie
damit vorhatte; meine Phantasie ging dahin, es konnte ein Schutzritual zur Abwehr von bdsen
Geistern sein (wegen ,,Banner®), aber irgendwie fand ich es unpassend, dumme Fragen zu stellen,
und sie wirkte so, als wére sie ganz zufrieden mit sich - kein Grund, mich einzumischen oder sie zu
storen.

Vielleicht wiirde es mehr dltere Menschen anzichen, wenn wir Herrn Wuttke bitten wiirden, er
solle doch wieder, wie er es frither ab und zu spontan getan hatte, seine Gitarre mitbringen und
Volkslieder vortragen. Ich finde das zur Abwechslung ganz reizvoll. Aber unsere Disco-
geschédigten jiingeren Géaste haben damals auf ihn nicht so reagiert, dass es ihn ermuntert hitte,
weiter zu machen. Ich lasse den Gedanken wieder fallen: Beliebig weit ldsst sich unser Spektrum
an Besuchern doch nicht dehnen.

Normalerweise, wie jetzt auch, dudelt Popmusik in verschiedenen Variationen im Café¢ vom Band,
dazwischen ein bisschen Lateinamerikanisches, Marlene Dietrich oder Meditationsmusik, sonntags
auch mal Klassik. Das bildet das Hintergrundgerdusch fiir die Gespriche, schafft etwas Privatheit
und Schutz vor Zuhdrern in dem weiten, kaum unterteilten Raum, so dass es fast peinlich wirkt,
wenn eine Kassette zu Ende ist und fiir einen Moment Ruhe einkehrt. Friiher hatten wir noch mehr
musikalischen Ehrgeiz, luden auch schon mal Punkbands zu unseren Festen ein und lieBen nachts
die Wiinde wackeln, bis die Polizei um Ruhe bat. Jahre dauerte es, bis sich die Uberzeugung
durchsetzte, dass so etwas unseren Rahmen sprengte. Ruhigere Veranstaltungen mit Folkmusik
organisierten wir damals auch, eine Zeitlang sogar regelmiBig ein- oder zweimal die Woche.
Léangerfristig hatten wir aber nicht genug Energie, das KommRum, angesichts der Konkurrenz in
der Stadt, zu einem Veranstaltungsort auszubauen. Unsere Giste, zu deren Erbauung wir uns
iiberhaupt die Miihe gemacht hatten, dankten es uns ohnehin nicht; die Skatcrew hatte meist
ungeriihrt weitergespielt und versucht, die Storung moglichst auszublenden.

Immerhin leisteten wir uns noch einen rettungslos verstimmten Fliigel, der an manchen
Samstagabenden begabte Singles zu spontanen Konzerten, zwei- und vierhindig, anregte. Wihrend
der Woche schuf er uns eher Arger, weil er sich nicht mehr abschlieBen lieB. Immer wieder
versuchten weniger begabte Géste ihr Gliick daran und fiihlten sich natiirlich von uns, wenn wir um
Ruhe baten, in ihrer Selbstverwirklichung eingeschriankt. Dabei gébe es so viele andere Angebote,
im Café aktiv zu sein - und ich bin mit meinem Gedankengang wieder bei meinem Lieblingsthema
gelandet, wihrend ich ein letztes Mal an diesem Tag die Geschirrsplilmaschine in Gang setze:
Donnerstags die Topfergruppe - aber die Géste mit Klinikerfahrung, Beschéftigungstherapie-
erprobt, konnen schon keinen Ton mehr sehen; stattdessen nutzen vor allem ,,Normale® dieses
Angebot, um sich langsam ans KommRum heranzutasten. In unser Fotolabor im Keller passen
nicht viele Leute, und wer wie die meisten unserer Géiste mit Psychiatriekarriere von Sozialhilfe
oder Rente lebt, kann sich auch nicht leicht einen guten Fotoapparat leisten, und auch kaum
Materialien fiirs Entwickeln. Die Videogruppe dienstags kommt da schon eher in Frage - die
Videoanlage konnen wir stellen und auf dem Bildschirm sieht sich schlieBlich jede/r gern. Aber
auch da ist es fiir Eva, die diese Gruppe leitet, nicht einfach, nach dem ersten Staunen und
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Herumprobieren die Interessenten bei der Stange zu halten; sie miissten ihre eigenen Ideen mit
denen der anderen abstimmen, und die Spannung bis zum fertigen Endprodukt aushalten - oft ist
eher Gruppendynamik angesagt als tatsdchliche Filmarbeit.

Bliebe noch die ,,.Begegnung®, die Zeitung aus dem KommRum, die in loser Folge etwa zweimal
im Jahr erscheint, mit Berichten aus den verschiedenen Gruppen, mit Tipps, Ankiindigungen,
Artikeln iiber aktuelle Themen im KommRum. Dazwischen gestreut Gedichte, Geschichten,
Karikaturen, und immer wieder die Aufforderung zur Mitarbeit. Bei den beiden letzten Nummern,
deren Redaktion ich iibernommen hatte, konnte ich hautnah miterleben, wie lange es dauert, die
Giste zu Beitrdgen zu animieren (mit Ausnahmen: Detlef sieht seine Werke gerne verdffentlicht,
und Rudi, der aktivste unter unseren Stammgisten - wieso war er heute eigentlich nicht hier? -
steuert zuverldssig jedes Mal eine Seite mit seinen Gedichten bei). Ich konnte auch sehen, wie
Hartnickigkeit sich auszahlt, wie die Texte unserer Besucher von der einen zur anderen Ausgabe
mehr wurden; aber solche Entwicklungen verlangen viel Bemiihen und personliches Werben um
jeden einzelnen.

Ich rufe mich zur Ordnung. Ich muss aufpassen, nicht immer nur zu sehen, was noch nicht gut
genug lauft. Das ist ein Fass ohne Boden, es wird nie genug sein, was wir tun. Die Kunst, das weil3
ich schon, besteht darin, mit diesen Unvollkommenheiten zu leben. Genauso gut konnte ich ja
auch hervorheben, welche Entwicklungen einzelne Giste genommen haben, wie viel gelungene
Momente, wie viel Spall immer wieder in dieser Arbeit steckt - alles nur eine Frage der
Perspektive. Fiir heute ist jedenfalls gleich Feierabend. Die Singles verlassen allméhlich ihren
Raum, und wihrend Detlef noch den Boden fegt und aufrdumt, beraten die anderen, in welche
Kneipe oder auf welches Fest in der Stadt sie jetzt noch zusammen weiterziehen sollen.
Nacheinander verabschieden sich auch die anderen Géste, nur die Skatspieler kimpfen um jede
Minute, die sie noch bleiben kénnen. Mir selbst steht noch mindestens eine halbe Stunde
Aufraumen und Tagesabrechnung bevor.

Ja, friher..

Geschafft! Das war heute wieder eine volle Drohnung an Kontakt und menschlichen Schicksalen!
Als ich durch die frische Nachtluft nach Hause radle, dankbar, dem Tabakqualm entronnen zu sein,
schwirrt mir der Kopf von den vielen Begegnungen (nur einen Bruchteil davon habe ich hier
wiedergegeben). Insgesamt bin ich zufrieden. Nichts Spektakuléres ist passiert, aber viele haben
sich anscheinend wohl gefiihlt und es lag kaum Spannung oder Gereiztheit in der Luft. Da gibt es
schlimmere Tage, vor allem, wenn einer unserer Géste (interessanterweise ist es meist nur einer,
der diese Rolle iibernimmt) sich aufregt, laut reden oder schreien muss und eine aggressive
Stimmung verbreitet. Da wir selten jemanden sofort an die frische Luft setzen, sondern versuchen,
mit der Situation ,,umzugehen®, kostet das in der Regel viel Kraft und Nerven. Inzwischen sind
freilich unsere Toleranzgrenzen enger geworden, wir schreiten schneller ein. Anders als in fritheren
Zeiten sagen wir uns nicht mehr so einfach: ,,.Der (oder seltener: die) kann halt nicht anders, das ist
eben seine personliche Art, die wir ihm lassen miissen!* Wir erleben solche Szenen unmittelbarer
als Aggression gegen uns, als Gemeinheit, die in den meisten Fillen der Betreffende auch
unterlassen konnte; auf jeden Fall ist er verantwortlich fiir die Stimmung, die er verbreitet. Da es
immer einen Grund fiir solche Auftritte gibt, sollte er sagen, was er wirklich braucht, oder was ihn
getroffen hat, und uns eine Chance geben, darauf zu reagieren, statt es so indirekt und letztlich
fruchtlos herauszukotzen.

Ich bin mir nicht sicher, ob ich diese Entwicklung nur gut finde. Schlielich haben einige Leute,
die frither hier sehr priasent waren, auf diese Weise ihren Platz bei uns verloren. Ich denke da etwa
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an den ,,Tédnzer*, von uns so genannt, weil er gerne mit wiegenden Schritten durch den Raum
tanzelte, den Walkman auf dem Kopf oder ein quikendes Transistorradio am Ohr. Wer ihn nicht
schon langer kannte, lie sich zwangsldufig von seinem bedrohlichen Auftreten einschiichtern.
,Hast du mal 'me Zigarette?, mit finsterem Gesicht hervorgestoen, und in einer Haltung, als
wollte er einem im néchsten Augenblick an die Gurgel springen Bei Konflikten, vor allem, wenn
wir nicht wollten, dass er sich schon vor der Café-Offnungszeit im Haus aufhielt, baute er sich
sofort in Angriffsstellung auf. Nach einigen Monaten und einigen Erfahrungen in der
Auseinandersetzung mit ihm verschoben sich die Dimensionen: Sein Verhalten war nichts als
Bluff, Drohgebirden, wie sie kleine Jungs gegenseitig einiiben, und fiir ihn nichts als ein Trick,
sich durchs Leben zu schnorren. In ganz seltenen Augenblicken, wenn direkter Kontakt moglich
war, wirkte er, als wiirde er ganz weit innen sich kdstlich amiisieren: ,,Wir wissen beide, was ich
hier fiir ein Theater abzieche...” Aber das blieben kurze Momente, sonst schien er nicht erreichbar.
Ohnehin meist zugedrohnt von Haschisch oder Alkohol, lebte er in seiner eigenen Welt, redete mit
Leuten, die nur er sah, schien sein Gleichgewicht gefunden zu haben, und nur wenn es dringend
geboten war, bequemte er sich dazu, sich mit der Aullenwelt zu arrangieren. Die damaligen Café-
Mitarbeiter ertrugen ihn lange; er war eine Art Symbol fiir Freirdiume und Toleranz gegeniiber
Menschen, die anders sind. Darum hielten sie auch noch eine Weile aus, als er begann, seine
Zweiliterflaschen Rotwein mitzubringen und sich bei uns vollaufen zu lassen. SchlieBlich kam es
aber doch zum Ultimatum, nachdem er den Fullboden und auch andere Géste mit seinem GesOff
betrdufelte: ,,.Du bist willkommen, aber ohne deine Pullen*. Das Ergebnis war abzusehen, er blieb
weg. Ich begegne ihm ofters in der Stadt, unverdndert lebt er sein Leben weiter. Fiir welche
Alternative sollte er es d&ndern?

Leuten wie dem ,,Téanzer trauere ich nach. Keine Skrupel, jemanden aus dem Café zu verjagen,
habe ich dagegen, wenn jemand ernsthaft gewalttitig wird (was sehr selten vorkommt) und sich
danach nicht auf eine Auseinandersetzung dariiber einldsst. Wir haben inzwischen gelernt, die
meisten kritischen Situationen zu entschirfen und Machtspiele nicht zu eskalieren. So versuchen
wir etwa ein Hausverbot nicht mit direkter korperlicher Gewalt durchzusetzen, sondern bleiben in
angemessener Entfernung vor dem stehen, der es nicht einsehen mag, und belédstigen ihn
nachdriicklich. Bewihrte Methode: Immer wieder zu fragen, wie er ,,sich das iiberhaupt denkt®,
aber auch Schlupflocher zu lassen, so dass er ohne groflen Gesichtsverlust gehen kann.

Die wenigen gewalttitigen Szenen 15sten bei unseren Giisten massive Angste aus. Manche blieben
auf Dauer deswegen weg, andere waren sauer auf uns, weil wir nicht sofort kurzen Prozess
machten oder nicht sofort eine Losung fiir den Konflikt parat hatten. Interessanterweise kannten
auch die Géste, die selbst in der Psychiatrie gewesen waren und sonst viel Nachsicht fiir
Verriicktheiten anderer aufbringen, an diesem Punkt keine Geduld; eine entscheidende Grenze
schien da iiberschritten.

In jenen fritheren Zeiten erlebten wir auch, so scheint es mir jetzt im Riickblick, viel ausgepréigter
verriickte Dinge mit unseren Besuchern, es gab mehr Grenziiberschreitungen und mehr
Aufregungen. Manchmal aber auch recht freundliche Gesten: Zum Beispiel von Uli, der auf
unserer ersten Fete iiberall im KommRum kleine violette Kreuze an Winde und Tiiren malte und
so eine praktische Nutzanwendung fiir die religiosen Ideen fand, die ihn zu dieser Zeit
beschiftigten. Sein Wohlwollen war zu spiiren, als er erklérte, er hétte uns vor Ungliick und bdsen
Geistern schiitzen wollen. Bis jetzt hat sein Ritual ja auch gewirkt; danke noch mals, Uli!

Die Nachbarschaft war damals mehr einbezogen als heute. Da lief schon mal ein Stammgast nackt
durch die sonntéglich friedlichen Stralen von Friedenau, nur um unsere Toilette zu besuchen und
sich dann wieder auf den Heimweg zu machen (wihrend Michael sich heute ganz dezent nur
innerhalb des Cafés freimacht). Ein anderer markierte seinen Weg von der U-Bahn ins KommRum,
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immerhin sechs Minuten durch NebenstraBen, aus einem Topf mit weiBer Olfarbe, und zwar nicht,
wie es sich gehort, auf dem Boden, sondern an den Autos entlang seines Weges. Die Polizei, von
aufgebrachten Autobesitzern alarmiert, folgte nur der Spur, die er bis zu uns gelegt hatte. Ein
andermal holte der gleiche Gast sie liber Notruf selbst, um einen anderen verhaften zu lassen, mit
dem er sich iiber den Betrag von einer Mark entzweit hatte. Die Polizisten ertrugen es mit Fassung,
waren sie doch Schlimmeres gewohnt: Eines Sonntagnachmittags waren sie von entsetzten
Nachbarn gerufen worden, als eine Frau, nach einem spielerischen Streit mit einem anderen Gast,
sich bei thnen beschwert hatte, im KommRum wiirde ein Mann ein kleines Kind mit einer Pistole
bedrohen. Zwei Einsatzwagen und vier Polizisten mit Maschinenpistolen stiirmten auf den Hof,
und Erleichterung stand auf ihre Gesichter geschrieben, als sich das Ganze als dummer Streich
entpuppte. Mit dem Zauberwort ,,psychisch krank® versuchten sie sich die Lage zu erkldren, und
ich, selbst vollig zittrig, hatte keine Lust, Krankheitsbegriffe und Fragen von Zurechnungsfahigkeit
mit ithnen zu diskutieren. Ich sah das Ereignis eher als feige Aggression gegen das KommRum,
genau an dem Punkt eingesetzt, der mich zu der Zeit am meisten traf.

Denn nicht erst durch dieses spektakuldre Ereignis hatten wir bei der Nachbarschaft einen
schweren Stand. Die Geriichtekiiche brodelte, wir hatten ihr freilich auch selbst einige Zutaten
geliefert: Immer wieder durchdrangen Schreie, Stohnen und Kreischen das ruhige Viertel, fiir uns
nichts weiter als die ,,verriickte* Phase der Dynamischen Meditation, oder kdrpertherapeutisches
Ausagieren, also Moglichkeiten zur Befreiung von Spannungen und verinnerlichter Unterdriickung.
Fiir die Biirger um uns herum horte sich das nach Orgien oder nach Mord und Totschlag an - wie
man das eben in Illustrierten so liest. Die lauten Feste taten ein Ubriges.

Wir miihten uns ab, luden wiederholt zum Tag der offenen Tiir ein - wenig Resonanz. Personliche
Gespriche mit den empdrtesten Anliegern waren hilfreicher. Trotzdem wurden, als die erste jemals
in dieser stillen Strafle gesichtete Parole an eine Wand gespriiht worden war, automatisch wieder
wir verantwortlich gemacht - unter der Hand, versteht sich. Denn direkt wurden wir nur von den
Bewohnern unseres eigenen Hauses angesprochen. Sie waren am meisten mit uns und unseren
Gisten konfrontiert und gewohnten sich am schnellsten an diese andere, ihnen nicht so vertraute
Art von Menschen. Sie setzten sich innerlich viel mit ihnen auseinander, zeigten eine erstaunliche
Aufmerksamkeit und Beobachtungsgabe, und wussten manches iiber sie zu erzdhlen, was wir selbst
nicht gemerkt hatten.

Die weiter entfernten blieben ldnger auf ihren Vorurteilen sitzen, dngstigten sich, wenn sie einem
unserer Besucher begegneten oder gar mit ihm sprechen mussten: ,,Guck, da kommt schon wieder
so eine Beschackte!“ Es traf in diesem Fall eine Mitarbeiterin; aber woran sollte man das denn
auch erkennen?

Der arme Olaf bekam diese Stimmungen zu spiiren, als er, wie gewohnt, nach dem Einparken eine
halbe Stunde still und unbeweglich neben seinem Auto stand, sei es, um sicherzugehen, dass alles
am Auto in Ordnung war, sei es, um zu iiberpriifen, ob er auch richtig eingeparkt héitte, oder was er
eben sonst zu denken hatte. Wie es manchmal seine Art ist, trug er eben trotz Sonnenschein seine
rosa Regenschutzhaut. Das muss fiir eine der Beobachterinnen hinter den Gardinen zuviel gewesen
sein. Sie riss ihr Fenster auf und entlud iiber den unschuldigen Olaf wiiste Beschimpfungen, die
Quintessenz ihrer Vorurteile, und, so ist anzunehmen, die Enttduschungen eines eigenen beengten,
normalen Daseins.

Tiefsitzende Angste schienen angesprochen, und Klassendenken. Gelegentlich wurde einiges

davon sichtbar: ,,Psychiatriebetroffene = unberechenbar = drogenabhingig = kriminell = langhaarig
und ungewaschen = obdachlos = asozial = arbeitsscheues Gesindel, und das bei uns im schonen
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Friedenau; wer arbeiten will, findet auch Arbeit, und man kann sich nicht mehr auf die Straf3e
trauen®.

Seit einigen Jahren hat sich das Verhéltnis entkrampft. Wir selbst sind weiser geworden und
erleben es nicht mehr als Niederlage, wenn wir unsere Feste von uns aus leiser gestalten. Neue
Schallschutzfenster dimpfen die Ldrmemission, gelegentliche Berichte in den Medien sorgen fiir
positive Publizitit, und wir sind als wiirdig befunden worden, vom Senat geférdert zu werden. Die
Nachbarn haben sich an den Schandfleck gew6hnt wie an ein Naturereignis. Keine der befiirchteten
Katastrophen ist eingetreten, und der im Innenleben der Nachbarn entfachte Aufruhr hat sich
wieder gelegt (denn personliche Betroffenheit, das Wissen um das eigene personliche Ungliick war
durch unser Eindringen wachgerufen worden; Zweifel an der eigenen ,,normalen* Lebensfiihrung
waren immer wieder hinter den Vorbehalten uns gegeniiber herauszuhdren). Aber selbst unser
Mietvertrag wird wohl, wenn er demnichst ausliuft, ohne Probleme verldngert werden, da die
Klagen der Nachbarn bei der Hausverwaltung nachgelassen haben. So scheint nebenbei auch ein
Beweis erbracht: Die Bevolkerung ertrdgt es schon, wenn die Verriickten frei herumlaufen,
jedenfalls weit mehr, als die Psychiatrieplaner und die Gesundheitsverwaltung anzunehmen wagen.
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KommRum - Aus der Perspektive der Verriickten

Samstag ist der Tag mit dem wohl ausgeprigtesten Eigenleben des Cafés. Kurzzeitig kann dabei in
Vergessenheit geraten, was an den anderen Tagen der Woche deutlich wird, wenn die Teilnehmer
der Meditationen und der vielen Gruppen sich hier treffen: Dieses Café ist nicht denkbar ohne sein
Umfeld, das Gesamtprojekt KommRum mit seinen vielen Facetten.

Wir sehen in unserer breiten Palette von Veranstaltungen keinen Selbstbedienungsbauchladen, in
dem verschiedene Artikel unverbunden nebeneinander stehen, auch wenn letztlich jeder Besucher
des KommRum selbst entscheidet, was davon er in Anspruch nehmen will. Eine einfache Idee
verbindet die verschiedenen Themen: Von Hilfen fiir leidvolle, ausweglose Erfahrungen, bis hin zu
,»lechniken* wie Meditation oder Yoga, die intensive oder lustvolle Erlebnisse bescheren - diese
Spannbreite entspricht der alltdglichen Lebenserfahrung. Freude und Leid sind nicht unabhingig
voneinander zu sehen, haben direkt miteinander zu tun. Die iibliche gesellschaftliche Aufspaltung
in Orte fiir Lust und Institutionen, die fiir das Leid zustdndig sind, teilt das Leben mit seinen
Widerspriichen in zwanghafter Weise auf und produziert entsprechende einseitige Rollen: Die, die
immer ,,gut drauf sein miissen, egal, wie es ihnen wirklich geht, und die, die chronisch
ungliicklich sind und nicht zu glauben wagen, dass sie auch durchaus mal Grund zum Lachen
finden kénnen.

Ein Ort, der sich fiir eine breite Skala menschlicher Empfindungen zusténdig fiihlt, fallt aus dem
Rahmen der {blichen Schablonen. Kolleg(inn)en in eindeutig psychiatrisch orientierten
Einrichtungen halten das KommRum gerne fiir ein exotisches Selbsterfahrungszentrum, und die
Insider der Selbsterfahrungs- und Therapieszene in Berlin sehen in unserem Projekt iiberwiegend
ein Zentrum flir Psychiatriebetroffene. Fiir andere sind wir, dank Detlefs Werbeaktivitdten, eine Art
Single-Zentrale.

Man konnte das KommRum tatséchlich, von seinen verschiedenen Aspekten her, ganz unter-
schiedlich beschreiben. Fiir den Zweck dieses Buches habe ich die Perspektive von meinem
Arbeitsplatz hinter der Theke gewahlt. Um diesen Bildausschnitt abzurunden, will ich zeigen, wie
unsere psychiatriebetroffenen Géste das Angebot des KommRum rund ums Café fiir sich nutzen.

Vorneweg: Wer das KommRum besucht, ist nicht automatisch Objekt einer ,,Behandlung®. Wir
haben auch nicht den Anspruch, dass abweichendes, verriicktes Verhalten ,,geheilt” werden miisste.
Es gibt von unserer Seite aus keinen ,,Therapieplan®, und wir stellen keine ,Indikation®. Wir
informieren und beraten stattdessen, wie jemand unser Angebot am besten nutzen kann. Es gibt
keine Karteikarten, auf denen Géste registriert werden, keine Strichlisten, wer wie oft und wann
kommt oder wie lange weggeblieben ist. Dieser Ansatz verlangt natiirlich von unseren Gésten
Selbsténdigkeit und Eigeninitiative.

Erst wenn sich jemand fiir Therapie oder Betreuung entscheidet, wenn es um Geld und
Verbindlichkeit geht, fordert die Biirokratie auch bei uns ihren Tribut; besonders natiirlich, wenn
wir zu unserem Leidwesen Gutachten und Antridge schreiben miissen. Dann wird auch konkreter
besprochen, welche Ziele die Therapie oder Betreuung verfolgen soll, wie lange sie nétig sein wird,
und vor allem, welche Lebensgeschichte den Hilfesuchenden dahin gebracht hat, wo er heute steht.

Beratung

Wie andere Giste auch nutzen Menschen mit Psychiatrievergangenheit, und solche, die sich eine
Psychiatriezukunft ersparen wollen, unsere wochentliche kostenlose Beratungszeit mittwochs von
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16 bis 18 Uhr. Die Inhalte dieser Beratung sind vollig offen: Manche kommen mit klaren
Vorstellungen, suchen gezielt nach einer Therapie oder einem Wohngemeinschaftsplatz. Andere
brauchen erst mal iiberhaupt ein Gespridch, um mit Hilfe eines AuBlenstehenden sich iiber ihre
Situation klar zu werden und einen Ausweg aus ihrer unbefriedigenden Lebenssituation zu finden -
Probleme in der Beziehung, Einsamkeit, Gefiihle von Sinnlosigkeit und Leere, korperliche
Symptome, die auf wunde Punkte in der eigenen Lebensgestaltung verweisen etc..

Manchmal bringt ein einzelnes Gesprich schon hilfreiche AnstdBe zu einer Verdnderung, ein
andermal braucht der Ratsuchende noch konkrete Informationen, wie er das Angebot des
KommRum fiir seine weitere Entwicklung nutzen kann. Fiir manche Besucher bildet die Beratung
den Einstieg, um von hier aus das KommRum zu erkunden, mehr auf der Suche nach Kontakt, als
wegen konkreter Probleme. Gelegentlich kommen auch Stammgiste aus dem Café, wenn sie von
etwas sehr bewegt sind, oder unzufrieden werden, ihre Tage nur am Cafétisch zu verbringen.
Einige unserer Giste halten iiber die Jahre mit Hilfe von gelegentlichen Beratungsgespriachen
lockeren Kontakt, zum Beispiel Gracia, mit der ich seit sieben Jahren im KommRum zu tun habe.
Erfolglos hat sie mehrere Therapien hinter sich gebracht, hat in Therapeutischen
Wohngemeinschaften gewohnt, und jetzt, so der Stand bei unserem letzten Gesprich, sitzt sie
wieder in der Klapsmiihle, wie sie selbst sagt, weil sie auf offener StraBe aus Arger iiber ihren
Freund einen Mercedesstern abgebrochen hat. Nachdem sie die letzten Male, als sie ausflippte, ihre
Fenster zerdeppert hat und zunehmend Arger mit der Hausverwaltung bekam, ist die Wohnung
jetzt endgiiltig weg, und sie hat keinen Ort mehr, wo sie von der Klinik aus hinziehen konnte. Mit
ihrer speziellen Begabung hat sie alle Beziehungen zu Leuten, die sie eigentlich mdgen, ruiniert.
Ich weigere mich, professionell auf sie zu reagieren (Profis sind die letzten Rettungsanker, weil die
ihr ja zuhdren miissen; so kommt sie immer iiber die Runden, ohne dass sich etwas dndert). Ich
betone stattdessen, dass es, nach all den fehlgeschlagenen Therapien, wohl an ihr wire, sich
endlich auf ihre eigenen Beine zu stellen und ihre Prinzessinnenalliiren aufzugeben (diesen Ton
kann ich mir leisten, unser Kontakt vertrigt das).

Manche Ratsuchenden kommen mit recht undurchsichtigen Anliegen, wollen juristischen Beistand
gegen die merkwiirdigen Gerdusche und Signale aus der Wohnung nebenan, oder fragen, wie sie
sich verhalten sollen, nachdem sie einem Drogenhéndlerring in ihrem Haus auf die Schliche
gekommen sind, oder sie wollen eine sachliche Auskunft wegen der Stimmen, die sie horen. Im
Lauf der Zeit habe ich gelernt, dass es dabei weniger um die aulergewohnlichen Wahrnehmungen
selbst geht. Oft dienen sie einfach als Alibi - verschliisselte Hilferufe aus der trostlosen Einsamkeit
in den eigenen vier Winden. Die Ausmalle dieser Isolation erschiittern mich immer wieder, vor
allem wenn ich in der Beratungssituation sehe, hinter welchen Gebirgen von Misstrauen Menschen
sich verstecken konnen, und wie sie mit ihrem Verhalten sich selbst alle Kontakte unmoglich
machen.

Neben solchen Menschen, die sich oft schon Jahre oder Jahrzehnte in ihrer Einsamkeit eingerichtet
haben, kommen aber auch Leute in einer akuten Krise, oft in Begleitung von hilflosen Freunden
oder Angehorigen, und suchen eine Kldrung dessen, was sie innerlich bewegt, meist voll Sorge, mit
threm unerklarlichen Zustand in eine Klinik gehen zu miissen. Ich erinnere mich an ein junges
Paar: Der Mann wurde seit einigen Wochen immer mehr von der Idee geplagt, es wiirden {iberall
um ihn herum Apparaturen installiert, die ihn iiberwachen sollten. Im Laufe unserer Unterhaltung
erfuhr ich, dass er im PriifungsStress steckte, zudem noch im Fach Informatik. Er hatte dabei einen
quilenden Eindruck von den Méglichkeiten der Uberwachung und Kontrolle mittels Datenbanken
gewonnen. Das Verhalten zwischen seiner Freundin und ihm wihrend des Beratungsgespriches
legte die Vermutung nahe, dass er in der Beziehung zu ihr dasselbe erlebte, sich auf subtile Weise
von ihr kontrolliert fiihlte. Gliicklicherweise lieBen beide, nach anfianglicher Unsicherheit, sich
schlieBlich bereitwillig in der Beratung auf eine Diskussion ihrer Beziehung ein und konnten
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aussprechen, was bislang tabu war. Weil der Mann selbst Angst vor Konflikten in der Beziehung
hatte, hatte er bisher nicht ihr indirekt ausgedriicktes Verbot iibertreten, iliber seine Probleme in der
Beziehung und ihre Kontrolle zu sprechen. Er hatte stattdessen den ,,verriickten® Ausweg gewdhlt,
sein Dilemma symbolisch ausgedriickt. Das half nicht viel, weil jetzt seine Freundin auch ganz
offiziell auf ihn aufpassen musste. In diesem (gliicklichen) Beispiel geniigten zwei
Beratungsgespriache, um die Situation zwischen den beiden klarzulegen und eine offenere
Auseinandersetzung in Gang zu bringen. Die verriickten Ideen des Mannes verschwanden schon
wihrend des ersten Gesprachs. Eine langerfristige Therapie, die ihn oder auch beide zusammen mit
der Notwendigkeit von mehr Autonomie in ihrer Beziehung konfrontieren wiirde, schien aber
dennoch ratsam.

Andere kritische Situationen: Wenn jemand alle viere von sich streckt (teils libertragen gemeint,
teils wortlich), und einfach nicht mehr fiir sich selbst zustdndig sein kann oder will. Da sitzen dann
vor uns ganze Wohngemeinschaften mit einem Sorgenkind, entweder aus ihrer Mitte oder ein aus
humanitiren Griinden aufgenommener Gast, der sie in seiner eigenen Ausweglosigkeit zur
Verzweiflung treibt und vor die Wahl stellt: Thn zugrunde gehen sehen oder sein Leben in die Hand
nehmen. Die Alternative hief3e, ihn mit schlechtem Gewissen in einer Klinik abzuliefern. Ist es ein
Mitbewohner, dann sind meist eine Menge von persdnlichen Konflikten und Verwicklungen mit im
Spiel. Noch viel schwieriger wird die Beratung, wenn die gleiche unhaltbare Situation in engen
Paarbeziehungen oder Familien auftritt. Wir stehen manchmal schier unentwirrbaren
Verstrickungen gegeniiber: Partner erlauben sich selbst und dem/der anderen keine
Unabhéngigkeit, Eltern kdnnen ihre (erwachsenen) Kinder nicht loslassen, die Kinder provozieren
das Gluckenverhalten der Eltern und schaffen den Schritt in die Selbstindigkeit nicht. Die
konkreten ,,Wahnideen* sind dann gar nicht so wichtig, sind oft nur noch Spielmaterial fiir das
dahinterstehende Drama: Wiinsche nach absoluter Versorgung oder nach unauflosbaren
Bindungen, ohne die Gefahr von schmerzhaften Trennungen oder Konflikten.

Andere kommen, oder werden von den Sozialpsychiatrischen Diensten, von Nervenirzten oder aus
den Kliniken geschickt, mit unbestimmten Vorstellungen von ,,Es muss etwas passieren!®, vor
allem als ,Nachsorge nach einem Klinikaufenthalt oder einem Selbsttdtungsversuch.
Erschreckend oft erfahre ich dabei, dass Leute verriickt geworden sind, in der Psychiatrie
zwangsuntergebracht wurden, einige Wochen lang hohe Dosen von Medikamenten bekamen, aber
insgesamt nur vielleicht 15 Minuten lang ein personliches Gesprich mit einem Arzt oder
Pflegekriften filhren konnten. Viele wurden wieder entlassen, wenn die verriickten ,,Symptome*
von den Medikamenten ausreichend unterdriickt waren, ohne dass sie auch nur einen Ansatzpunkt
fiir die Frage gewonnen hétten, was mit ihnen los war, was diese verriickten Erlebnisse eigentlich
bedeuteten. Eine schreckliche Situation, wenn ich daran denke, ich wiirde Dinge erleben, die meine
bisherigen Vorstellungen von Wirklichkeit sprengen, die auller mir kein anderer so empfindet, die
mich in die intensivsten und bedrohlichsten Gefiihle stiirzen - und keiner ist da, der mir hilft, diese
Erfahrungen in meinen Lebenszusammenhang einzuordnen.

Ein junger Mann erzdhlt mir in der Beratung, wie seine ,,Psychose begann: Er sitzt wochenlang
alleine zuhause, bricht zunehmend alle Kontakte ab, verbringt seine Zeit ausschlieBlich vor dem
Fernseher, bis eines Tages die Wirklichkeit sich verschiebt, die Fernsehansagerin zu ihm
personlich Kontakt aufnimmt, ihm ganz alleine Botschaften {ibermittelt und zu seiner
Traumpartnerin wird. In diesem Zustand der Entriicktheit verdandert er sich, wird schlieBlich so
kontaktfreudig, dass er auf der StraBe aufgegriffen und in die Klinik eingewiesen wird, weil er
anderen Menschen zu dicht auf die Pelle riickte. Keiner hat ihm in der Klinik geholfen, sein
Erleben zu iibersetzen und vielleicht als Hilferuf in seiner Einsamkeit zu verstehen. Er erfuhr
lediglich, dass er ,,schizophren® sei und wohl sein Leben lang Medikamente brauchen wiirde.
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Was kann unsere Beratung in einer solchen Situation leisten? Erster und wichtigster Schritt ist,
Kontakt herzustellen und einen ersten Versuch der Ubersetzung zu beginnen. Manche kdnnen
allerdings wegen ihrer hohen Dosis an Medikamenten keine neuen Anregungen aufnehmen, andere
halten in heimlicher Allianz mit den Profis in der Klinik daran fest, das sei eben ihre Krankheit; das
bietet unter Umstdnden mehr Halt, als sich mit belastenden Gefiihlen zu beschiftigen. Es kommt
dann auf das ndtige Fingerspitzengefiihl an, zu spiiren, wie viel von der neuen Sichtweise, die den
Bezug der ,,Krankheit* zur Lebenssituation herstellt, in dieser dreiviertel Stunde zu vermitteln ist,
ohne Widerstainde zu wecken. Ist es gelungen, Kontakt zu finden und zusammen einen
Ansatzpunkt zu erarbeiten, was die aulBergewdhnlichen Erlebnisse bedeuten konnten, geht es im
ndchsten Schritt darum, Konsequenzen zu iiberlegen: Wie der Ratsuchende mehr Kontakt mit
anderen Menschen finden konnte - zum Beispiel, wenn ihm das zusagt, im Rahmen des
KommRum, sonst eben in anderen Einrichtungen oder in seinem eigenen Umfeld. Vielleicht ist es
in diesem Gesprach auch noch moglich, zu bereden, wie und bei wem er Hilfe finden kdnnte, wenn
Einsamkeitsgefiihle wieder iiberméchtig werden, oder wenn er nach einer Enttduschung wieder die
Neigung spiirt, sich ganz auf seine Wunschwelt zuriickzuziehen.

Gerade bei Psychiatriebetroffenen spielen soziale Probleme eine grofle Rolle, Fragen, wie sie ihren
Lebensunterhalt sichern konnen (Arbeitsmoglichkeiten, Sozialhilfe, Krankengeld, Rente), oder
Wohnungsprobleme, Streitigkeiten mit Amtern, und genauso Auseinandersetzungen auf
juristischer Ebene in Zusammenhang mit ihrer Psychiatriegeschichte (Zwangsunterbringung,
Pflegschaften, Entmiindigung). Hier versuchen wir durch Sozialberatung zu helfen, in
Arbeitsteilung mit der juristischen Beratung durch das Beschwerdezentrum. Dabei vermischen sich
rein sachliche mit personlichen Fragestellungen, zum Beispiel ob jemand sich zutraut, seine
Interessen selbst zu vertreten oder sich lieber aus Mangel an Selbstvertrauen der Versorgung durch
Amter unterwirft. Manche stellen sich vor lauter Ungewissheit, ob sie es schaffen, sich
durchzusetzen, lieber gleich dumm, so dass die Berater aufpassen miissen, ihnen nicht vorschnell
die Angelegenheit aus der Hand zu nehmen.

Ein anderes hdufiges Thema: Jemand ist zwangsuntergebracht und fliichtet aus der Klinik. Da sitzt
er nun im KommRum oder meldet sich telefonisch beim Beschwerdezentrum. Was tun? Meist
werden die Betreffenden von der Polizei gesucht und erwarten, iiber uns oder das Beschwerde-
zentrum einen Unterschlupf zu finden (was wir nicht leisten konnen) oder Hilfe bei der
Legalisierung (was manchmal gelingt). Neidisch blicken wir auf die Niederlande: Dort leistet man
sich den Konflikt, auf der einen Seite das Instrument der Zwangsunterbringung von Verriickten zu
nutzen, und gleichzeitig sogenannte Weglaufhiuser zu dulden oder sogar finanziell zu fordern, in
denen Menschen unterkommen kdnnen, die aus psychiatrischen Anstalten gefliichtet sind. In Berlin
dammerte diese Idee, von der Irrenoffensive verfochten, lange ergebnislos vor sich hin; erst in den
letzten Monaten mehren sich die Signale aus der Gesundheitsverwaltung, dass in absehbarer Zeit
staatliche Gelder dafiir zur Verfligung stehen konnten.

In vielen Situationen, die mehr Zeit erfordern, greift unsere offene Beratung zu kurz. Aus dieser
Erfahrung heraus haben wir zusammen mit anderen Therapievereinen, die ebenfalls kostenlose
Beratung anbieten, die Idee eines ndchtlichen Krisendienstes (,,K.U.B.*) entwickelt und seine
Finanzierung durchgesetzt. Freitags, samstags und sonntags nachts zwischen 22 Uhr und 8 Uhr
morgens stehen zwei, bei Bedarf auch mehr Berater/innen zur Verfligung fiir Krisengesprache ohne
Zeitdruck. Die Beratung erfolgt entweder per Telefon, oder im personlichen Kontakt, und zwar aus
praktischen Griinden in den Ridumen einer befreundeten Beratungsstelle, die nachts besser zu
erreichen ist. Gerade in den Néchten am Wochenende, wenn kaum andere Hilfsangebote verfiigbar
sind, steht vielen Menschen das Wasser bis zum Hals: Die gewohnte Tagesstrukturierung durch die
Arbeit fillt weg, und die anderen amiisieren sich. Das macht es schwerer, die eigene Einsamkeit
und Verzweiflung wegzuschieben.

43



Dieser Krisendienst (die Beratung erfolgt anonym, kostenlos, ohne Formalien und ohne Voran-
meldung) ist fiir ein breites Publikum gedacht: Auch fiir Menschen, denen der Schutz der
Anonymitdt und der néchtlichen Dunkelheit iiberhaupt erst die Kontaktaufnahme zu einer
professionellen Beratung moglich macht. Viele, die kommen, sind seit Jahren ungliicklich, haben
ihre Situation sich zuspitzen lassen, und finden jetzt, so hoffen wir, durch den K.U.B. die Chance,
sich jemandem mitzuteilen, bevor Schlimmeres geschieht. Genauso ist der K.U.B. aber auch fiir
Leute offen, die sonst immer wieder auf irgendwelche Krinkungen mit ,,psychotischen® Krisen
reagieren und schon fast routineméBig in die Psychiatrie geraten. Sie sollen im K.U.B. Gelegenheit
haben, sich rechtzeitig mitzuteilen und den Kontakt mit der Umwelt zu festigen, bevor sie vollig in
die eigene Wirklichkeit eintauchen und nicht mehr erreichbar sind. Wichtigstes Ziel also:
Klinikeinweisungen verhindern, und ein Durchleben der Krise auB3erhalb der Klinik ermdglichen.

Psychotherapie

Gerade Menschen, die sich mit dem Leben so schwer tun, dass sie, freiwillig oder nicht, in
psychiatrische Behandlung geraten, brauchen zur Stabilisierung eine léngerfristige Begleitung.
Psychotherapie kann so etwas sein. Dass dennoch eher ,,normale®, funktionierende Menschen als
Verriickte ins KommRum zur Therapie kommen, hat verschiedene Griinde. Knallharte finanzielle
zum Beispiel: Selbst unsere vergleichsweise niedrigen Kostensétze sind zu hoch fiir den, der keine
oder nur eine schlecht bezahlte Arbeit hat oder in der ,,falschen* Krankenkasse Mitglied ist, mit der
wir nicht abrechnen konnen. Der Weg zum Sozialamt, das in Berlin Psychotherapie bei
Diplompsychologen als ,,Wiedereingliederungshilfe nach § 39 Bundessozialhilfegesetz unter
bestimmten Bedingungen bezahlt, ist oft steinig, und in manchen der Berliner Verwaltungsbezirke
mit uniiberwindlichen biirokratischen Hiirden versperrt. Die unmittelbar notige Hilfe, die
therapeutisch und auch Okonomisch am sinnvollsten wire, ist damit nicht zu erreichen.
Andererseits: Wenn die Eltern einspringen und die Therapiekosten iibernehmen, tauchen
zusitzliche Konflikte auf. Sie sind ja oft auf komplizierte Weise in das Geschehen mitverwoben.
Der Widerspruch, dass sie durch ihre Finanzierung dazu beitragen, ihre Kinder unabhingiger
werden zu lassen, ist schwer zu entwirren.

Neben dem finanziellen Nadelohr gibt es auch ein thematisches. Zu vielen Patienten ist, mit
Worten oder einfach atmosphérisch, nach ihrer ,,psychotischen Krise vermittelt worden, so etwas
sei unheilbar. Manche therapeutischen Schulen halten daran immer noch fest und iiberlassen die
,Psychotiker” der Versorgung zweiter Klasse, der Psychiatrie. Dabei liegen inzwischen geniigend
Beispiele vor, wissenschaftliche wie literarische Veroffentlichungen, vor allem aus den USA, die
seit den 30er Jahren von erfolgreichen Therapien auch hartnickig ,,Schizophrener berichten; und
gerade in den letzten beiden Jahrzehnten kam noch mals ein deutlicher Schub an therapeutischem
Optimismus durch die kommunikationstheoretischen und familiendynamischen Zugénge zum
Thema ,,Verriicktheit”. Es liegt also wohl weniger an den fehlenden Konzepten, als daran, dass es
eben etwas schwieriger ist, mit ,,Verriickten* therapeutisch zu arbeiten; ein Gefille, das nach wie
vor dazu fiihrt, dass die Therapeuten sich lieber den attraktiveren, weniger komplizierten unter den
Klienten widmen. Auch das iibliche therapeutische ,,Setting* war bislang zu wenig flexibel. Fiir
einen Verriickten ist es unter Umstidnden schwierig, regelmiflige Termine einzuhalten, oder eine
Stunde lang still auf der Couch zu liegen, ohne den Therapeuten zu sehen, wéhrend er eigentlich
zur Stabilisierung auf den unmittelbaren Kontakt angewiesen ist.

Es mag die Aura von Unheilbarkeit sein, oder es ist einfach Angst der Verriickten, oder Unlust
mangels ausreichender Perspektive, sich dem Stress einer Therapie auszusetzen. Wer aus dem
Arbeitsleben und den biirgerlichen Zusammenhangen herausgefallen ist, fiir den kann es sinnvoller
sein, ein bisschen verriickt zu bleiben und der Wirklichkeit doch nicht so scharf ins Auge zu sehen;
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er tut vielleicht wirklich besser daran, sich eine Nische zu suchen, statt alte Wunden wieder
aufzureiBen, wenn es so wenig Hoffnung gibt, einen angenehmen Platz in der Normalitét zu finden.

Fiir die, die sich dennoch zur Therapie entschlieen, stehen im KommRum acht Therapeut(inn)en
zur Auswahl, und die Uberlegung ist fillig, ob Einzel-, Paar- oder Gruppentherapie besser geeignet
ist. Paartherapie zum Beispiel erwies sich als sinnvoll, wenn die Verriicktheit Ausdruck von
Konflikten in einer engen Beziehung war. Fiir das Setting der Familientherapie, das vor allem bei
jingeren Menschen mehr Erfolg verspricht, weil verriicktes Verhalten oft ein Problem in der
Familie widerspiegelt, sind wir im KommRum vorerst nicht ausgeriistet. Die Leute, mit denen wir
zu tun haben, sind meist auch schon ihren Familien entwachsen, haben nur noch sporadischen
Kontakt. Aber die familidren Strukturen, die sie verinnerlicht haben (etwa wenn jemand sich
insgeheim nach wie vor als ,,Gesandter* eines Elternteils empfindet und keine klare eigene Identitét
hat), miissen natiirlich in der individuellen Therapie mitbedacht werden.

Menschen, die in einer Konfliktsituation verriickt reagiert haben, brauchen vom Therapeuten
aufgrund ihrer besonderen Sensibilitét viel an personlicher Offenheit und Klarheit, sie miissen viel
Interesse spiiren und vor allem Respekt fiir ihre Person und ihr groBeres Schutzbediirfnis. Die
therapeutische Beziehung wird noch wichtiger als sonst. Der Grundgedanke ist freilich der gleiche
wie bei anderen Therapien auch: Symptome sind Verhaltensstrategien, die helfen, sich vor
Krinkungen zu schiitzen oder sie zu verarbeiten, und gleichzeitig die Umwelt in Schach zu halten.
Bei Menschen, die wegen der Ungewohnlichkeit ihres Verhaltens in die Psychiatrie kamen, wirken
solche Kriankungen eben nur wesentlich heftiger. Das zeigt sich auch innerhalb der Therapie:
Unterbrechungen im gewohnten Rhythmus der Sitzungen, zum Beispiel durch Urlaub des
Therapeuten, fiihren bei verriickten Klienten leichter dazu, dass sie sich verlassen flihlen und mit
,Riickfillen* reagieren, weil der bestindige Kontakt als Gegengewicht fehlt.

Eine, in Ausnahmesituationen auch zwei Therapiestunden pro Woche, wie bei uns {iblich, kann bei
so viel Bediirfnis nach stabilem Kontakt manchmal nur ein Notbehelf sein - gerade bei Leuten, die
in der Klinik leben und von dort aus zur Therapie kommen. Die restlichen 167 Stunden der Woche
sind sie dem Klinikmilieu ausgesetzt, das sie meist unselbstidndig hélt. Um léngerfristig drauflen
wieder selbstindig leben zu konnen, brauchen sie eher eine Lebensalternative.

Wohnen

Tatsdchlich erleben wir seit einigen Jahren eine Verlagerung der therapeutischen Arbeit in die
Situationen, wo Menschen auBlerhalb von Kliniken leben und dabei von uns begleitet werden.
Verriickte haben einen leichteren Zugang in ihre Innenwelt, in die Welt von Phantasien und Magie,
weil sie in ihrer Personlichkeit stirker verunsichert und in ihrer Umwelt weniger fest verankert
sind. Aus diesem Grunde ist fiir sie die sinnliche Erfahrung, aufgehoben und mit Menschen im
Kontakt zu sein, unerlésslich, um die Verbindung zu der Wirklichkeit der anderen Menschen zu
festigen. Das rdumliche Zusammensein mit anderen ist eines der wichtigsten Motive, warum
Menschen in ihrer Not in psychiatrische Kliniken gehen, und folglich muss hier angesetzt werden,
will man die Psychiatrie durch etwas Besseres ersetzen.

Wohngemeinschaften als Chance zur emotionalen Stabilisierung fiir Psychiatriebetroffene ohne die
Nachteile von Kliniken gibt es als Konzept und in der Praxis seit iiber 30 Jahren. Auch als wir das
KommRum griindeten, spukte nach den ersten Erfahrungen bald diese Idee in unseren Kopfen. Seit
Ende der 70er Jahre bestanden in Berlin die ersten betreuten Wohngemeinschaften, in chronischer
Unsicherheit, ob die bezahlte Betreuung (iiber ABM-Stellen) iiber das jeweils eine Jahr hinaus
gewihrleistet war. Unser eigenes Konzept enthielt dagegen von vornherein nur ein Minimum an
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Betreuung: Wir wollten einfach eine groBe Wohnung anmieten und an ehemalige Psychiatrie-
patienten untervermieten. Ein Zimmer sollte als ,Krisenzimmer* zur Verfligung stehen, falls
jemand im KommRum auftauchte und in seiner Krisensituation dringend eine neutrale Unterkunft
und Kontakt mit anderen Menschen briuchte. Ein(e) Bewohner(in) der Wohngemeinschaft sollte
unsere Kontaktperson sein. Im Bewusstsein der gemeinsamen leidvollen Erfahrung und im
Vertrauen auf die eigenen Selbsthilfekrifte sollten die Bewohner gemeinsam an ihrer personlichen
Entwicklung arbeiten und sich nur in Krisensituationen an unsere kostenlose Beratung um
Unterstiitzung wenden. Auflerdem konnten sie tiber das KommRum ihren weitergehenden sozialen
Bezug finden und unser Angebot nach Belieben nutzen.

Hinter diesem recht informellen Konzept stand die Sorge, durch eine ,,offizielle” Betreuung zur
Psychiatrisierung von Menschen beizutragen. Wegen der Schwierigkeiten, in Berlin geeignete
groBe Wohnungen zu finden, verfolgten wir dieses Vorhaben nur nebenbei, es gab vorerst
Dringlicheres zu tun, und mit dem Erlahmen der Alternativbewegung brockelte auch unsere
Hoffnung auf das Selbsthilfepotential unserer Besucher allméhlich ab. Schlie8lich kam eine
bestehende Gruppe von Psychiatriepatienten auf uns zu: Sie wollten eine Wohngemeinschaft
griinden und wiinschten sich von uns eine verbindliche Begleitung. Wir sagten zu, und lieen uns
auf den in der Zwischenzeit in Berlin etablierten offiziellen Weg ein: Die Sozialdmter tragen die
Betreuungskosten, wir haben dafiir den entsprechenden Papierkrieg - Gutachten, Stellungnahmen,
Akten. Bald folgte, ebenfalls von einer Gruppe von ,Patienten initiiert, die zweite
Wohngemeinschaft mit ebenfalls fiinf Pldtzen, und schlielich, diesmal ins Leben gerufen von
Café-Mitarbeiterinnen als spezielles Angebot fiir Frauen, eine Frauenwohngemeinschaft mit vier
Bewohnerinnen.

Das KommRum ist offiziell Mieter der iiber Berlin verstreuten Wohnungen, die Bewohner/innen
wohnen zur Untermiete und erledigen alles Organisatorische in der Wohnung alleine. Zwei
Gruppensitzungen pro Woche, und nach Vereinbarung Einzelgespriche oder kurzfristig
anberaumte Krisensitzungen dienen dazu, Konflikte zwischen den Bewohner(innen) zu kléren, die
personliche Geschichte, die in die Psychiatrie gefiihrt hat, aufzuarbeiten und dabei zu helfen, wenn
jemand auf dem mithsamen Weg, sein Leben selbst in die Hand zu nehmen, ins Straucheln kommt
und von seinen Versorgungsbediirfnissen wieder eingeholt wird. Das Ziel fiir diesen Lebens-
abschnitt, den jemand in der Therapeutischen Wohngemeinschaft verbringt, ist eindeutig: Die
Bewohner(innen) sollen lernen, mit ihren Konflikten und Krisen so umzugehen, dass sie wieder
unabhingig von der Psychiatrie, aber lingerfristig auch ohne die Therapeutische Wohngemein-
schaft leben konnen. Unsere WGs sind also nicht als dauerhafte Lebensgemeinschaften gedacht,
wie es durchaus sinnvoll ist fiir Leute, die seit Jahrzehnten in Kliniken gelebt haben und alleine
nicht mehr zurechtkédmen. Spétestens nach drei Jahren soll jede/r wieder in eine eigene Wohnung
ziehen.

Der gemeinsame Alltag in der Wohnung liefert den ,,Betreuten geniligend Anldsse, ihr soziales
Verhalten zu trainieren und durch die Riickmeldung von den anderen mehr {iber die eigene
Wirkung und Ausstrahlung zu erfahren. Vor allem gilt es, mit Konfliktsituationen umzugehen, zu
ertragen, dass die anderen eigenstidndige Menschen sind, mit denen man sich verstindigen muss.
Daneben geht es immer wieder um die Lebensperspektive, um Ausbildung und Berufstétigkeit -
das bringt die Lebensstrategien der einzelnen klar auf den Tisch und macht sie verhandelbar: Wie
viel traut er/sie sich zu, hat er/sie sich aufgegeben, liberfordert sich jemand oder ldsst er/sie sich
hingen?. Hinzu kommen immer wieder Auseinandersetzungen iliber Psychopharmaka: Braucht
man sie, wie viel Stress mag oder kann jemand aushalten, ohne sich per Chemie aus dem Verkehr
zu ziehen? Gibt es andere, lidngerfristig hilfreichere Moglichkeiten, mit Angsten und unan-
genehmen Gefiihlen umzugehen? Andere Konflikte kreisen um die gelegentliche Sehnsucht nach
der Klinik, wo man eben doch rund um die Uhr versorgt wird und nicht bis zum néchsten Gesprach
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seine Spannungen aushalten muss (auflerdem kann man den Betreuern immer eins auswischen,
wenn man in die Klinik geht: Thr kiimmert euch zu wenig um mich!).

Das Thema ,Selbstindigkeit oder Versorgung® ist Dauerbrenner, aber auch Quelle immer
wiederkehrender konzeptioneller Bauchschmerzen. Ist eine betreute Wohngemeinschaft wirklich
etwas anderes als eine psychiatrische Klinik? Offensichtlich weckt das Angebot von Wohnung und
Betreuung alleine schon viele Wiinsche, aufgehoben zu sein, nichts tun zu miissen. Es bleibt eine
unablédssige Gratwanderung zwischen den berechtigten Wiinschen der Bewohner nach Ruhe und
Geborgenheit, und der Anforderung an sie, ihr Leben selbst zu bestimmen. Die Biirokratie im
Hintergrund driickt allerdings einseitig in Richtung auf Patientenrollen, droht immer die miihselige
Balance zu kippen. Es ist nicht individueller boser Wille, sondern ,,Sachzwang®. Wo es um Geld
geht, im Falle der Therapeutischen Wohngemeinschaften um Tagessitze von ca. 30.- bis 40.- DM,
gibt es auch Abrechnungen, Kontrolle, Antridge, Bewilligungsbescheide - als sollte der lange Arm
der Psychiatrie bis in die Wohngemeinschaften reichen.

Der gesellschaftliche Auftrag der Psychiatrie, fiir Ruhe zu sorgen, macht jedenfalls vor der Tiir der
Wohngemeinschaften nicht halt; stindig lauert die Gefahr, dass der verinnerlichte Psychiater in
jedem von uns sich zu Wort meldet, wenn jemand von den Bewohnern sich in der
Wohngemeinschaft auffillig benimmt, die Wohnung demoliert, die Nachbarn in Rage bringt. Was
sonst in der Klinik hinter verschlossenen Tiiren abgehandelt wird, muss nun in Konfrontation mit
den individuellen Toleranzgrenzen der Nachbarn, Hausverwaltungen, und nicht zuletzt der anderen
Bewohner ausgetragen werden.

Gleichwohl, Therapeutische Wohngemeinschaften tragen derzeit ein Gutteil der Hoffnungen auf
eine Verdnderung in der Psychiatrie, auch im Rahmen der Psychiatrieplanung des Berliner Senats.
Vergessen wird dabei gerne, dass eine Therapeutische Wohngemeinschaft gerade fiir ,,Verriickte®,
die sich mit Ndhe, Abgrenzung und Konfliktbewéltigung oft schwer tun, eine harte Anforderung
bedeutet, vor allem, wenn die Bewohner(innen) noch die Krisen der anderen miterleben und sich
weniger leicht als in der Klinik davon distanzieren konnen. Jemandem dogmatisch eine
Therapeutische Wohngemeinschaft als Losung anzubieten, ist also Unfug, wenn ithm/ihr das nicht
zusagt. Viele Menschen, die in die Psychiatrie geraten sind, haben ja immer noch ihre eigene
Wohnung drauf3en in vertrauter (wenn auch manchmal feindseliger) Umgebung und wéren schlecht
beraten, sie aufzugeben, wenn sie nicht vom Nutzen einer Wohngemeinschaft iiberzeugt sind.
Sofern sie Interesse und Bedarf an einer intensiveren Begleitung nach dem Psychiatrieaufenthalt
haben, konnen sie das ,,Betreute Einzelwohnen® im KommRum in Anspruch nehmen. Dieses
Wortmonster umschreibt den Sachverhalt, dass jemand in seiner eigenen Wohnung wohnt, und
einige Male pro Woche, in Krisenzeiten auch haufiger, ausfiihrlich mit Betreuer oder Betreuerin
sprechen kann. Soweit ndtig, erhdlt er/sie Begleitung bei schwierigen Alltagssituationen, beim
Einkauf, bei Wegen zu Amtern, allgemein beim Weg zuriick ins soziale Leben. Ein zusitzliches
Ziel, ebenfalls nicht dogmatisch zu verfolgen: die einzeln Betreuten zu einer Gruppe
zusammenzubringen und damit ihre Isolation aufzuheben. Aber dhnlich wie beim sonstigen
Angebot des KommRum, das ithnen wie auch den WG-Bewohnern offen steht, 1dsst sich verstehen,
wenn sie das nicht auch noch wollen. Zumindest sollen sie sich selbst dafiir oder dagegen
entscheiden konnen, so wie die Bewohner(innen) der Wohngemeinschaften selbstverstindlich
mitbestimmen, wenn ein(e) Neue(r) einzieht - Normalitit, so viel nur geht.

Selbsterfahrung

Den deutlichsten Kontrast zur eigenen Welt erleben unsere psychiatrieerfahrenen Géste bei unseren
Selbsterfahrungsveranstaltungen. Diese Angebote dienen dazu, das eigene Erleben zu intensivieren
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und den Ausdruck des eigenen Innenlebens zu erleichtern. Gelegentlich reagieren Psychiater
besorgt, wenn sie davon horen. Konnten die armen ,,Kranken* nicht Schaden leiden, wenn sie zu
sehr aufgeregt wiirden? ,,Wer stellt denn da die Indikation?* fragte mich ein Klinikchef, in
Verkennung der Situation - schlieBlich bestimmen unsere Giste selbst, an welchen Veranstaltungen
sie teilnehmen. Bis jetzt hatten wir auch nie Anlass, pauschale PraventivmaBBnahmen zu erfinden,
um Konflikten mit Psychiatriebetroffenen vorzubeugen.

Das gilt selbst fiir die wohl spektakuldrste unter den Selbsterfahrungstechniken, die (auch von
anerkannt Verriickten besuchte) ,,Dynamische Meditation®, die wir uns von Baghwans Jiingern
ausgelichen haben. Diese Meditation dauert etwa eine Stunde, findet im Dunkeln statt und ist in
fiinf Abschnitte aufgeteilt. Jede dieser Phasen wird angezeigt durch eine Verdnderung der Musik
vom Band. Anfangs soll man 12 Minuten lang heftig durch die Nase ein- und ausatmen, um sich
mit Energie aufzuladen. In der zweiten Phase wird es meist hollisch laut (,,Sei verriickt, tue alles,
was dir in den Sinn kommt!*). In der Regel wird daraus Kreischen, Schreien, Toben. Dann folgt 12
Minuten lang rhythmisches ,,Hu!“-Schreien aus dem Bauch heraus, schlieBlich 12 Minuten
absolute Stille und Bewegungslosigkeit, und zum Abschluss 12 Minuten Tanzen. Gewdhnlich
entsteht eine energiegeladene Atmosphire, wie ein reinigendes Gewitter, durchaus hilfreich, die im
Lauf der Woche angesammelten Spannungen wieder loszuwerden. Aber niemand flippt dabei aus,
keiner ,,dekompensiert®, wie die Fachleute befiirchten, bei so viel gefiihlsmaBiger Entladung. Die
Erklarung scheint mir einfach: Die Teilnahme ist freiwillig, nicht ,,Programm®. Kein Druck liegt in
der Luft, niemand wird bei uns in Gefiihle hineingepuscht, keine Heilslehren werden vermittelt,
und es gibt keinen Guru, dessen Autoritdt ambivalente Gefiihle und Konflikte auslosen wiirde.
Stattdessen: ein Stil des Hauses, eine Liassigkeit im Umgang mit solchen Techniken, am
treffendsten vielleicht als ,,alltdglich® beschrieben. Sie bereichern das Leben, vermitteln
gemeinsame Erfahrungen mit anderen, aber ohne dass solche Erfahrungen zum wichtigsten
Lebensinhalt werden, wie es sonst manchmal geschieht.

Dass es bei uns nicht so leicht ist, in hohere Sphiren abzuheben, dass bei uns keine Esoterik-
Schickeria und keine New-Age-Avantgardisten sich heimisch fiihlen, daflir garantieren die
Verriickten. Man kommt eben zwangsldufig auf den Boden zuriick, wenn eine Frau, die sich nicht
gerne an die iiblichen Regeln hilt, mitten in einer ruhigen Phase losplappert oder das Licht
anknipst. Es hilft, beeindruckende Erfahrungen zu relativieren und in den Alltag zu iibersetzen,
wenn wiéhrend einer Gruppensitzung in sensiblen Situationen gerade ein Gast aus dem Café
neugierig hereinschaut, was denn hier so Geheimnisvolles geschieht, und dann meist nicht auf
Anbhieb einsieht, dass er gerade nicht gebraucht wird - stérend, aber hochst real.

Auf dieser organisatorischen Ebene, und nicht auf der der psychischen Belastung, liegen denn auch
die Probleme zwischen den Verriickten und der Welt der Selbsterfahrung: Dass manche sich eben
nicht gerne an feste Zeiten und Regeln halten, zu spit zur Meditation kommen oder zu frith wieder
gehen, ithren Beitrag nicht zahlen wollen (oder kénnen - die 3.- DM pro Meditationssitzung bzw.
15.- Monatsbeitrag sind eben nicht im Warenkorb der Sozialhilfe enthalten). Das gibt manchmal
Arger, nicht wegen der Andersartigkeit, sondern wegen der Stérung. Arger, oder auch Amiisement:
Wenn einer in der Veranstaltung einfach etwas anderes sieht, wie jener Gast, der gerne an der
Meditation teilnimmt, weil er so gerne Frauen beim Umkleiden zusieht, sich ungeniert freut und
damit wohl nur 6ffentlich macht, was andere heimlich tun oder gerne tun wiirden. Die meisten
dieser ,,Storungen® regeln die Teilnehmer untereinander ohne grofles Aufhebens, und eigentlich
erst, wenn, selten genug, ein Konflikt sich hochschaukelt, werden wir KommRumis um
Unterstiitzung gebeten.

Dennoch: Die Psychiatriebetroffenen sind bei den Selbsterfahrungsveranstaltungen unter-
reprasentiert. Es sind unter ihnen eher die aus dem studentischen oder alternativen Milieu, die dazu
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Zugang finden, oder die, deren Verriicktheit sich in eine mystische Richtung bewegt. Den anderen
ist diese Welt fremd, sie stolpern eher ,,zufdllig* hinein, oder schauen sich die Teilnehmer(innen)
vorher oder hinterher an und begniigen sich damit, im gleichen Haus zu sein, am Nebentisch zu
sitzen und das bunte Treiben zu verfolgen.

Bevor ich die Sofle der Harmonie iiber alles giefle: Mir fdllt ein, dass ich selbst einmal jemandem
nahegelegt habe, an einem Selbsterfahrungswochenende nicht teilzunehmen - eben jenem, der so
gerne Frauen beim Umkleiden beobachtete. Er hatte schon bei einem Wochenende zuvor mitge-
macht, und hatte sich dabei, so schien es von auflen, in seinen Gedanken mit ganz anderen Dingen
beschiftigt. Die mit ihm zusammen Partneriibungen machen sollten, waren unzufrieden, weil er
sich nicht auf sie einstellte. Die Gruppe hatte ihn nach anfanglicher Verwunderung aber trotzdem
mitgetragen, und im Laufe des Wochenendes konnte ich merken, wie sensibel er hinter der
scheinbar teilnahmslosen Erscheinung reagierte: ein Seismograph fiir feinste Gruppenprozesse.
Sobald Spannung im Raum stand, wurde er unruhig und fing an, inhaltlich vollig unpassend
loszusprudeln und damit die Atmosphére zu entschirfen - ich war fasziniert.

Fiir das neu geplante Wochenende hatte ich mehr Partneriibungen vorgesehen, mit Massage, sich
gegenseitig halten usw. Ich hatte Sorge, sein Bediirfnis nach Kontakt mit Frauen, von dem er bei
jeder Gelegenheit sprach, wiirde diese ohnehin nicht einfache Situation belasten. So lud ich ihn aus,
teils infolge meiner Unsicherheit, als Leiter mit solchen Situationen umzugehen, teils aus Angst vor
den Reaktionen der Gruppe - ein klarer Fall von Vorzensur.

Also: Es kann doch nicht jeder, wie er will, im KommRum selig werden. Solche, oft auch subtilere
Eingriffe finden sicher héufiger statt, zum Beispiel wenn ein Gruppenleiter nicht begeistert auf
einen psychiatrieerfahrenen Interessenten reagiert, oder ihn im weiteren Verlauf links liegen ldsst -
solche Signale konnen sehr deutlich sein. Trotzdem denke ich, dass die Spielrdume bei uns weiter
sind als gewohnlich.

Gesprichsgruppen

Stiarker als in den Selbsterfahrungsgruppen sind unsere psychiatrieerfahrenen Géste in den
angeleiteten Gespriachskreisen und den Selbsthilfegruppen vertreten. Diese Gespriachsangebote
unterscheiden sich deutlich von Therapiegruppen. Sie sollen einfach ermdglichen, anderen Leuten
vom eigenen Alltag zu erzdhlen, von dem, was einen halt so den lieben langen Tag beschéftigt. Die
Gesprichskreise sind inhaltlich offen oder nach bestimmten Interessen und Themen ausgerichtet.
Da gibt es den Gespréchskreis ,,Liebe, Partnerschaft, Sexualitit®, einen ,,Arbeitskreis Psychiatrie*
fir Leute, die ihre Psychiatrievergangenheit nicht nur persdnlich, sondern auch mit
gesellschaftlichem Blickwinkel aufarbeiten wollen, den Krisengespriachskreis, dazu noch
Frauengruppen, eine Selbsthilfegruppe fiir Alkohol- und Medikamentenabhéingige, Gruppen zum
Thema ,,Nihe/Distanz* usw.

Liangerfristig und kontinuierlich nehmen von den Psychiatriebetroffenen freilich nur die an solchen
Gruppen teil (zusammen mit ,,normalen” Besuchern), deren Verhaltensspielriume es ihnen
erlauben, lidngere Zeit anderen zuzuhoren, sich verstindlich mitzuteilen, sich auf andere zu
beziehen und auch mal Kritik einzustecken. Die anderen gehen, da sie diese Anforderungen wittern
oder sich in Gruppen ohnehin nicht sicher fiihlen, gar nicht erst hin, oder bleiben bald wieder weg,
oder es spielt sich gelegentlicher Besuch ein, wie jiingst von Wilfried (im néchsten Kapitel werden
Sie ihn kennen lernen), der sich entschloss, den ,,Offenen Gespriachskreis® mitten wahrend der
Sitzung aufzusuchen. Ohne Vorwarnung lie} er die Teilnehmer an seinen Gedanken teilhaben, bis
die anderen nach einer Weile aufrichtigen Bemiihens es nicht mehr aushielten und ihn rauswarfen.
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Von den Gruppenmitgliedern besondere Toleranz zu erwarten, wiirde den Rahmen dieser bewusst
locker und unverbindlich strukturierten Gruppen sprengen. Dennoch: Wir haben oft eine
erstaunliche Offenheit erlebt, wenn eine Gruppe ohne Vorauslese auch Leute, denen ihre
Psychiatrieerfahrung anzusehen war, problemlos mit einbezog, und sich nur dann von ihnen
trennte, wenn sie faktisch storten. Und auch hier gibt es Gegenbeispiele, Selbsthilfegruppen, die
sich nach dem ersten Griindungstreffen nicht wieder zusammenfanden, weil den ,,Normalen* die
Anwesenheit von Leuten mit sichtlich groferen Problemen nicht geheuer war. Gruppen, die
bestehen blieben, hatten offensichtlich gentligend stabile Mitglieder mit sozialen Fertigkeiten, die
andere mittragen konnten. Sie hatten bereits ihren Selbstregulationsmechanismus gefunden, der in
dieser Art von Gruppen hilft, das Niveau von Angst und Spannung auszubalancieren: Wenn's
brenzlig wird, einfach mal in Kaffeeklatschatmosphére iiberleiten, um sich von da aus wieder den
brisanten Themen anzunédhern.

Auch manche der verriickten Géste nutzen einen solchen Mechanismus, indem sie wahrend der
Sitzungen, anscheinend mit Billigung der Gruppe, den Raum verlassen, sich ihren ndtigen Abstand
nehmen und dann wieder hineingehen, und so iiber Jahre ihren festen Bezug zur Gruppe halten.

Fazit: Manches geht zusammen zwischen ,,Normalen* und ,,Verriickten®, manches geht nicht,

manches geht gut nebeneinander her; sobald wir zuviel Anspruch an Gemeinsamkeit und
Integration einbringen, weichen beide Seiten solchem Druck lieber aus und bleiben weg.
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2. Teil VERRUCKTE STRATEGIEN

Wilfried - Versteckt im Dschungel der Worte

Ich sehe Wilfrieds auffallende Erscheinung schon von weitem, als ich vom Einkaufen nach Hause
gehe. Er wohnt bei mir um die Ecke, und ich freue mich jedes Mal, wenn ich ihn auch auBlerhalb
des KommRum sehe. Wie immer, wenn ich ihn hier im Kiez treffe, mache ich ihn auf mich
aufmerksam und griile ihn freundlich. Heute hat er mich allerdings schon selbst entdeckt und
gleich sein demonstratives Kichern aufgesetzt, als hitte er sich einen guten Witz erzéhlt. Danach
gibt er gniddig zu erkennen, dass er mich sehr wohl wahrgenommen hat, und setzt gemessenen
Schrittes seine Wanderung fort. Obwohl ich nicht in Eile bin und Zeit hétte, mit ihm zu plaudern,
lasse ich das jetzt lieber. Ich bin heute nicht konzentriert genug, und ich sehe schon den iiblichen
Ablauf voraus: Ich wiirde mich mit einer interessierten Frage oder einer freundlichen Bemerkung
an ihn wenden - er hat etwas an sich, was mich verlockt, mit ihm zu sprechen. Und dann wiirde ich
wieder gegen diese Wand rennen, gegen diese Barriere in unserer Kommunikation, die mich immer
aufs Neue schockt.

So habe ich es in den letzten Jahren viele Male im KommRum erlebt: Wilfried antwortet auf alles,
was ich sage, mit einem Wortschwall, so als wiirde er seinen fortlaufenden inneren Monolog in
dem Moment, wo ich ihn anspreche, einfach nur laut stellen, scheinbar ohne Bezug zur Situation,
scheinbar ohne sich um das zu kiimmern, was ich gemeint habe. Er nuschelt stark, spricht mit
halblauter Stimme und in einem eigentiimlichem Rhythmus auf mich ein: Am Anfang eines Satzes
in groBer Eile, einige Worte meist zu einem Wortklumpen zusammengezogen, und zum Satzende
hin langsamer, fast steckenbleibend, lauter und besonders betont; manchmal hidngt er auch an
einem Wort und kommt erst im dritten Anlauf dariiber hinweg. Es ist, als wiirde er mich
hypnotisieren. Wie ein unwiderstehlicher Sog zieht mich dieser Rhythmus in seinen Bann.
Angestrengt versuche ich die Wortklumpen zu entziffern, kann mich schlieBlich am Satzende
wieder etwas entspannen - dann werde ich wieder in den Strudel des néchsten Satzes gerissen,
verliere meine Orientierung in mir. Ich finde keine Stelle, an der ich einhaken, ihn unterbrechen
konnte, wo Rede und Gegenrede aneinander anschlieen konnten. Was Wilfried inhaltlich sagt,
verdoppelt diesen Effekt noch. Es sind alles in sich ganz sinnvolle und verniinftige Aussagen, die
von einem breiten Wissen zeugen, es geht um Politik, Psychologie und Padagogik, um Themen, die
in der Luft liegen (zum Beispiel AIDS), vor allem aber um seine eigene Geschichte, die Geschichte
seiner Sprechbehinderung, seiner vielféltigen korperlichen Beschwerden, und seine Geschichte
,seit den 70er Jahren™ (das ist eine stehende Redewendung von ihm) in Berlin. All diese
verniinftigen Sitze reiht Wilfried in solch ungewdhnlicher, von seinen Assoziationen gesteuerter
Weise aneinander, dass ich ihm wie gebannt folge, versuche, zu verstehen, was er mir eigentlich
sagen will; wenn ich denke, endlich den roten Faden gefunden zu haben, spinnt er schon wieder
einen neuen, nahtlos reihen sich die Gedanken aneinander, und ich konnte nicht sagen, was
Wilfried mir nun mitgeteilt hat.

Meist bin ich spitestens nach einer Minute innerlich so angespannt, dass es mich dringt, mich
dieser verbalen Gewalt zu entziehen, ich will weg, um mich selbst wiederzufinden. Das féllt mir
schwer, denn ich miisste ihn, gegen alle gesellschaftlichen Gepflogenheiten, mitten in seiner Rede
stehen lassen, und am Ende gerade dieses Satzes konnte es ja passieren, dass er endlich auf den
Punkt kommt. An manchen Tagen schaffe ich es auch, zu kdmpfen. Ich muss fit sein, und ich darf
mit nichts anderem beschéftigt sein, ich muss wirklich Lust haben, mich um Wilfried zu bemiihen:
Dann kann ich thn massiv unterbrechen, mit Gegengewalt momentweise zum direkten Kontakt
zwingen und alle Veréstelungen seines Redeflusses stoppen.
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Aber das geht nur, wenn ich in Bestform bin. Heute bleibt es bei der BegriiBung aus der Ferne. Er
schreitet weiter, wie iiblich, den Biirgersteig entlang, als Philosoph vom Winterfeldtplatz, seine
Baskenmiitze auf dem Kopf, lange Haare, langer Bart, gro3e, ausdrucksstarke Augen, unter seinem
ewig gleichen, frither mal blauen Trenchcoat das ewig gleiche speckige Hemd und stets dieselben
Jeans.

In unserem Café sitzt er meist alleine an einem Tisch, am liebsten nahe der Theke. Ab und zu steht
er auf, geht durch den Raum, und bleibt irgendwo stehen, sehr prisent, fast majestdtisch.
Gelegentlich kommt er auch direkt auf mich zu, doch nie so, dass er eines der tiblichen
BegriiBungsrituale benutzen wiirde, kein ,,Hallo, keine Anrede, oder was man halt als Einleitung
so braucht; nein, er springt direkt in den Text. Ich kann mir nicht vorstellen, dass er sagen wiirde:
,,HOr mal, ich wiirde gerne mit dir reden!** oder dhnliches - obwohl es ja so etwas sein muss.

Als ich Wilfried vor vier Jahren zum ersten Mal sah, wirkte er noch ,normaler®. Ich begegnete
ihm bei einem ,,Selbsthilfefriihstiick” - das war ein Treffen, einmal im Monat Sonntag vormittags,
an dem wir die Mitglieder der verschiedenen Selbsthilfegruppen, die im KommRum tagten, zu
einem Erfahrungsaustausch einluden. Wilfried war damals wohl Mitglied einer Gruppe (heute kann
ich mir das fiir ihn schwer vorstellen), und er sal neben mir, zwei linke Zeitungen, die er
mitgebracht hatte, vor sich auf dem Tisch - ein deutlicher Aufthénger, um ins Gespriach zu kommen.
Ich biss an, fragte ihn nach seiner Lektiire. Aus diesem Gespréch erinnere ich mich vor allem an
das Atmosphirische: Dicke Luft, eine Spannung, die mich kribbelig machte. Ich hatte das Gefiihl,
eingezwingt zu sein, als diirfte ich nicht mehr weggehen, miisste immer weiter zuhoren, diirfte
nichts sagen, was ihn verletzen konnte; alles, was ich hétte dullern oder tun kdnnen, barg in sich die
Gefahr, dass er es als Desinteresse auslegen konnte.

Erst anderthalb Jahre spéter sah ich ihn wieder (in der Zwischenzeit, das weil} ich heute, war er
wieder in einer psychiatrischen Klinik), am Rande der Jahrestagung 1984 der Deutschen
Gesellschaft fiir Soziale Psychiatrie in Berlin. Er als ,,Betroffener* nahm als stummer Zaungast teil.
Heiner, mit dem zusammen ich ihn traf, erzéhlte mir, dass Wilfried jetzt in seinem ,,AK
Psychiatrie® zusammen mit anderen Betroffenen und am Thema Interessierten mitarbeitete, und
dass er recht ,,schwierig™ sei. Wilfried schaffte es nicht (wollte es vielleicht auch gar nicht), sich in
seinen Beitrdgen auf die der anderen zu beziehen, und schuf so immer wieder Irritationen,
peinliche Momente und zog schlieBlich auch einigen Arger auf sich. Dennoch fand er in der
Gruppe ndheren Anschluss an Claudia und Fred, die auch in seiner Nihe wohnten, und besuchte sie
gelegentlich in ihrer Wohngemeinschaft.

Von welcher Art dieser Kontakt war, blieb eine Weile unentschieden - gleichberechtigt, oder als
soziale Aufgabe der beiden anderen, die Wilfried die Moglichkeit bieten wollten, aus seiner
Selbstbezogenheit herauszukommen. Kurze Zeit spéter kippte diese unentschiedene Situation: Die
Mitglieder des ,,AK Psychiatrie® waren in ihrer Arbeit zu dem Schluss gekommen, der beste Weg,
die Psychiatrie lidngerfristig loszuwerden, sei es, zu verhindern, dass noch jemand mangels
Alternativen in die Klinik gehen oder gebracht werden musste. Der Arbeitskreis beteiligte sich
daher geschlossen an unserem nichtlichen Krisendienst ,,K.U.B.“ und half, mit unbezahlten
Nachtdiensten dessen finanzielle Durststrecke zu iiberstehen. Und Wilfried? Eine Weile stand zur
Debatte, dass auch er sich an den Diensten beteiligen sollte, ein paar Mal kam er auch, so war es
abgesprochen, als andere Dienst hatten, als Dritter dazu, aber es blieb unklar, in welcher Rolle, ob
als potentieller Berater oder potentieller Ratsuchender. Nach einigen Wochen dieser Ungewissheit
traf Wilfried seine Entscheidung, er begann sich etwas ungeordneter zu benehmen, weniger
verstindlich zu reden - die Sache war gelaufen.
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Ein Paradebeispiel fiir Wilfrieds Schicksal: Er 16st mit seinem Wissen und seiner personlichen
Ausstrahlung bei anderen Interesse aus. Gerade dann, wenn er auf diese Weise die Chance
aufgebaut hat, endlich zu kriegen, was er braucht: Kontakt, Aufmerksamkeit, gleichberechtigte
Zusammenarbeit und eine Tétigkeit, die seinen Talenten entspricht, dann fehlt ihm das
entscheidende Quentchen - wovon? Mut? Risikobereitschaft und Hoffnung? Oder doch noch mehr
Unterstiitzung von den anderen, noch mehr Bereitschaft, ihn zu ertragen?

In diesen Wochen begegnete ich Wilfried hédufiger im Café, er hatte begonnen, sich stirker auf
Heiner und mich zu beziehen, passte uns ab und zog uns ins Gesprich, und er {ibte dabei Druck
aus, er zeigte, dass es ihm schlecht ging. Ich hatte den Eindruck, er wiirde sich seine Trinen
geradezu herauszwingen, um uns beide oder einen von uns festzuhalten. Es war fast unmoglich, ihn
bei den Begegnungen im Cafe so stehen zu lassen, um diesem Druck zu entgehen, so ungeeignet
der Moment jeweils auch sein mochte; ging ich aber auf ihn ein, fand ich keinen Weg zur
Verstdndigung - eine elende Zwickmiihle. Zu diesem Zeitpunkt war aber noch ziemlich
offensichtlich, worum es ihm ging: Beziehung, Kontakt, Ndhe; doch alles, was ich ihm im Rahmen
der beschrankten Café-Situation davon geben konnte, reichte nicht aus. Schlielich deutete sich ein
Ausweg an. Wilfried entschloss sich: Er wollte gerne mit mir Therapie machen, und ich stimmte
ohne Zogern zu. Auf diese Weise hitte ich mehr Zeit, und auch endlich einen klaren Auftrag, auf
ihn einzugehen. Aber es war, als hitte Wilfried mit dieser Entscheidung zur Therapie schon wieder
das Maf3 der Hoffnung, das er ertragen konnte, iiberschritten. Im Vorgesprich stand er stark unter
Druck, versuchte selbst alle moglichen Aspekte seiner Geschichte beizutragen, und verlor sich
dabei in seinen Assoziationen. Ich musste ithn immer wieder von seinen verbalen Ausfliigen
zuriickholen und zum Kontakt zwingen - eine Stunde Schwerarbeit! Ich war nicht besonders
optimistisch fiir den Therapieerfolg - aber es schien mir der einzige Weg, an ihn heranzukommen
und die Kluft zu iiberbriicken.

Aus unserem ,,Fragebogen zur Lebensgeschichte®, den wir zu Beginn jeder Therapie ausfiillen
lassen, erfuhr ich, wie Wilfried so geworden war, wie ich ihn jetzt erlebte. Vollig klarsichtig
schildert er in diesem trockenen Vordruck die Geschichte seines verzweifelten und letztlich
erfolglosen Bemiihens, in dieser Gesellschaft Ful zu fassen. Ich bin immer aufs Neue bewegt,
wenn ich dieses Dokument vor Augen habe: Damals, als ich mich mit ihm auf die Therapie
vorbereitete, vor kurzem, als ich mich auf das Interview mit ihm einstellte, und jetzt wieder, wo ich
versuche, das Leben von Wilfried in eine knappe Beschreibung zu pressen.

Eine Familie in Norddeutschland, mit sechs Kindern; der Vater ist kriegsversehrt und arbeitet als
Hilfsarbeiter am Bau, 50-60 Stunden die Woche, um die hungrigen Méuler zuhause zu stopfen: Ein
hoffnungsloses Rennen, in dem er immer hinterherhinkt. Geld ist das Hauptthema der unabldssigen
Streitigkeiten mit seiner Frau, die sich mit dieser misslichen Lage im angehenden
Wirtschaftswunder nicht abfinden mag. Aus Griinden, die heute nicht mehr zu rekonstruieren sind,
wird Wilfried, der zweitélteste, zum Instrument ihrer Sehnsiichte, er wird ihr Hoffnungstrager fiir
eine bessere Zukunft. Sie schleppt ithn mit in die Geschifte, kauft ihm, mehr als seinen
Geschwistern, anfallsartig teure Kleidung, die den Familienetat sprengen, und sie schickt ihn
schlieBlich aufs Gymnasium, als einziges ihrer Kinder - fiir diese Arbeiterfamilie ein finanzielles
Hazardspiel. Er wenigstens soll raus aus dem Mief der Armut.

Wilfried bekommt diese Sonderrolle iiberhaupt nicht. Mit seinem &lteren Bruder lebt er in
chronischer Konkurrenz: klar, dass dieser sauer ist. Von den jiingeren Geschwistern kriegt er
wihrend seiner ganzen Kindheit kaum etwas mit - er existiert wie in Trance, ist gar nicht richtig da,
traumt vor sich hin. Das hilft ihm nicht viel, die familidren Spannungen kriegt er trotzdem ab, und
es ist, im Nachhinein betrachtet, als stiinde er genau im Schnittpunkt auch der verdeckten
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gesellschaftlichen Konflikte dieser 50er Jahre-Aufbruchstimmung, als die Klassengegensitze hinter
den Vorhang des wachsenden Lebensstandards verschoben wurden.

Ein Schliisselerlebnis: Mit dreieinhalb Jahren soll Wilfried im Kindergarten bei einem Schiitzenfest
als Schiitzenkonig eine Rede halten. Es wére ein Triumph fiir die Familie, ein Hoffnungsschimmer
fiir den sozialen ,,Aufstieg durch Leistung*. Wilfried bringt kaum ein Wort heraus, er blamiert sich,
und die Leiterin des Kindergartens féllt die unerbittliche Diagnose: Wilfried ist ein Stotterer.

Dass Stottern Ausdruck familidrer Spannungen und iiberzogener Erwartung an ein Kind sein kann,
dieses Wissen war damals noch nicht so verbreitet. In dieser Familie gab es kaum sprachliche
Kommunikation, so Wilfrieds heutige Analyse. Wie hitte er da Routine und Sicherheit im
gesellschaftlichen Umgang und beim Aufstieg in die sprachkundige Mittelschicht finden kdnnen?
Er erinnert sich nicht daran, von seiner Mutter jemals in den Arm genommen worden zu sein - und
ohne solche emotionale Nahrung soll er fiir sie den Aufschwung schaffen?

Wilfrieds stumme Alarmrufe iiber den Zustand der Familie und ihres Umfeldes werden {iberhort,
stattdessen soll er alleine repariert werden. Wiederholt wird er im Lauf seiner Kindheit zur
Behandlung in Sprechbehindertenheime verschickt, doch das Ungliick setzt sich fort. Vor einer
solchen Reise bekommt er von seiner Mutter wieder einen teuren Pullover geschenkt, damit er
nicht so unangenehm auffillt - ein recht zwiespéltiger, indirekter Liebesbeweis, der Wilfried
peinlich beriihrt. Als er mit den anderen Kindern zusammen ankommt, als die Koffer ausgepackt
werden, gibt es nichts mehr zu vertuschen: Die anderen haben viel mehr und bessere Klamotten
dabei. Alle noch so verriickten Anstrengungen der Mutter konnen das Stigma der Armut nicht
ausloschen. Wilfried ist fiir diesen Konflikt vorzeitig sensibilisiert, er beobachtet mit Akribie ,,das
selbstverstandliche, geloste Mittelschichtsverhalten® der anderen und empfindet hilflosen Neid.
Wie soll er je diesen Graben liberwinden? Er wihlt den Weg nach innen, in die Isolation, er steht
alleine abends im Bad, spiirt den Nachtwind, lauscht auf die Gerdusche der Nacht und entwickelt,

so seine Einschitzung riickblickend, eine ,,Asthetik des Alltags*, gibt sich still seinen Sehnsiichten
hin.

Nach auBlen hin wird er zunehmend zum Einzelgénger, beobachtet viel, aber verliert den sozialen
Anschluss, und das gerade zu Beginn der Pubertit. Das verspricht schon schwierig genug zu
werden - da stirbt seine Mutter. Wilfried ist gerade 12 Jahre alt. Seiner ganzen Existenz, auf die
Erfiillung der Sehnsiichte seiner Mutter abgestellt, wird mit einem Schlag der Boden weggezogen.

Die Kinder werden nach dem Tod der Mutter bei verschiedenen Bekannten und Verwandten
untergebracht, Wilfried bei einem Bruder seines Vaters. Nach einem halben Jahr ,,... wurde ich
ausquartiert, zu schwierig, mékelnd-iiberlegen, nicht mehr erreichbar. Dann hockte ich alleine
zuhause rum - Tagtrdume.* Es folgt eine Phase des Dahinddmmerns; er lebt neben seinem Vater
her, aber ohne Verbindung. SchlieBlich heiratet der Vater wieder, die Stiefmutter bemiiht sich um
die Kinder, und Wilfried bekommt von ihr ,wenige, aber entscheidende emotionale
Orientierungen®. Er ist inzwischen 16 Jahre alt, und die Anforderungen der Erwachsenenwelt
brechen nun iiber ihn herein. Er geht vorzeitig vom Gymnasium ab, ob aus eigenem Entschluss,
erfahre ich nicht, und beginnt eine Lehre als Fotograf, eher zufillig, er hat dazu kein Verhiltnis.
,War wohl geduldet. Die Gesellen fanden mich distanziert, und ich wurde frech, haben mir das 'Du’
entzogen und mich auf das 'Sie' festgenagelt. Empfand mein Verhalten als nicht passend, peinlich,
war verlegen. Nicht gelebt. Verspannt. Kurz, ich habe unbewusst Ablehnung in Rechnung gestellt,
auch provoziert. Schon das erste vage Gefiihl, mich aufdringen zu miissen.*

Wilfried bricht die Lehre ab (,,nicht die geringste Qualifikation erbracht®). In dieser Zeit gerit sein
alterer Bruder in eine Krise und unternimmt den ersten von mehreren Versuchen, sich das Leben zu
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nehmen. Wilfried fiihlt sich schuldig, ohne helfen zu konnen. Er findet dann eine neue Lehrstelle
als Gértner, ist sofort wieder AuBenseiter, und steigt nach kurzer Zeit wieder aus (,,nicht die
geringste Qualifikation erbracht™ - auch hier wieder das ironische Zeugnis, das er sich selbst
ausstellt).

Dann fliichtet er nach Berlin. Er will der Bundeswehr entgehen, aber er flieht auch aus Hoffnung.
Berlin ist das Symbol fiir eine gliicklichere Zukunft. Im Gymnasium hatte er schon das zaghafte
Erwachen der emanzipatorischen Bewegungen miterlebt, in Berlin, das bewegte Jahr 1968 ist
gerade vorbei, ist programmatisch die Befreiung von Zwéngen, die Aufhebung der
Klassengegensitze angesagt. Mit dem erstrebten gesellschaftlichen Umbruch verkniipft sich fiir
Wilfried, wie fiir viele andere, die Perspektive, auch dem personlichen Elend entrinnen zu kénnen.

Er kidmpft, kampft buchstiblich um sein Leben, bemiiht sich um Therapie fiir sein Stottern, wird
Mitglied in einer Selbsthilfegruppe und lernt allerlei Techniken, sein Stottern zu kontrollieren.
Aber die emotionale Basis dieses ,,Sprachfehlers®, das soziale Defizit, ldsst sich anscheinend nicht
bewiltigen. In den Gruppen der Politszene, die sich dem Kampf fiir eine klassenlose Gesellschaft
verschrieben hat und in denen Wilfried nach seiner Heimat sucht, in Parteien und Gewerkschaften,
tobt ein Klassenkampf anderer Art: Profilierungskdmpfe, Leistungsdruck, Konkurrenz um die
Frauen, und das vor allem auf der vertrackten verbalen Ebene: Wer redet am schlauesten? Wilfried,
der AulBlenseiter aus der Kleinstadt, findet in wieder nicht den Einlass, kennt nicht die richtigen
Losungsworte.

Er sucht Arbeit und gibt sie wieder auf. Eine endlose Reihe von kurzzeitigen Hilfsarbeiterjobs ist
seine Bilanz, heute ist er Friihrentner (,,ich betrachte den Arbeitsmarkt als mir gegeniiber
geschlossen®). Lange Jahre richtet er seinen Ehrgeiz darauf, in Abendschulen nach der Arbeit das
Abitur nachzumachen und den alten Traum zu verwirklichen, vielleicht zu studieren. Das
Aufstiegsziel hat sich verlagert; es geht ihm nicht, wie seiner Mutter, um Geld, um ein besseres
Einkommen. Er mdchte zu den Wissenschaftlern gehdren, zu denen, die durch ihr Wissen und ihre
Sprachgewalt iiberzeugen. Er klappert einige Schulen ab, macht immer wieder neue Anlédufe, doch
er schafft es nicht - Abbriiche machen sein Leben aus. Sein Ehrgeiz und sein Interesse treiben ihn
in die Hochschulen, er nimmt inoffiziell am Universitétsleben teil, erwirbt als Gasthorer einige
Scheine. Am meisten hat es ihm die Psychologie angetan, er orientiert sich am ,linken*
Psychologischen Institut, und er meint es ernsthafter als die Karrieristen, die die ,Kritische
Psychologie* als Aufstiegshilfe nutzen: Er hat das Klassenschicksal, von dem die anderen reden,
selbst erlebt, doch darauf kommt es nicht an; was zihlt, ist die Aura des Erfolgs, und die geht ihm
génzlich ab.

Gelegentlich lernt er Frauen kennen, aber es ergeben sich keine dauerhaften Beziehungen, er ist zu
,schwierig®, und vor allem lahmt er sich selbst. Er kann sich in seinen Gedanken nicht von seinen
Benachteiligungen 16sen und setzt sich selbst damit mehr herab, als die Frauen es vielleicht tun
wiirden. Er bleibt AuBlenseiter bei den lockeren Umgangsformen der Szene, bitter und verichtlich
erzdhlt er heute noch von Leuten, die anderen ,,auf den Arm hopsen®. Die Wiinsche nach Kontakt
mit Frauen werden aber schlielich zum Stolperstein, der ihn in die Psychiatriekarriere purzeln
lasst.

Zehn Jahre lang hat er versucht, seine quilenden Spannungen, die ihn immer stottern lassen, mit
Medikamenten, Beruhigungsmitteln und Anti-Depressiva, zu beseitigen, um endlich auch so
gelassen zu werden wie die anderen. SchlieBlich, 1979/1980, kippt sein Leben. Nach einem
Jahrzehnt der Anstrengung, der gescheiterten Hoffnungen, bringen ihn seine erfolglosen
Bemiihungen um zwei Frauen aus dem Gleis. Er verfolgt sie mit ,,Telefonterror®, ruft sie stindig
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an, will mit aller Gewalt endlich die Barrieren zwischen sich und der Umwelt niederreil3en. Sein
Kampf miindet in einen ,,Zusammenbruch®, fiihrt ihn in die Psychiatrie.

Vieles aus dieser Zeit, was Wilfried erzihlt, verstehe ich nicht, es scheint noch zu frisch und zu
schmerzhaft zu sein. Ich bekomme kein zusammenhingendes Bild der Geschehnisse, Wilfried
klammert sich an einige Begriffe wie ,, Telefonterror” oder ,,Zusammenbruch®, oder wiederholt
immer wieder die Idee, die beiden Frauen, im 6ffentlichen Dienst beschiftigt, hdtten Angst gehabt,
sich mit ihm in der Offentlichkeit zu zeigen, weil sie davon Nachteile zu befiirchten gehabt hitten.
Ich kann nicht unterscheiden, ob das ein Versuch von Wilfried ist, sich ithre Ablehnung schmerzlos
zu erkldren, oder ob es ein hellsichtiges Verstindnis flir den wahren Grund ist: Dass er kein Mann
zum Vorzeigen gewesen wire (und das auch nur, weil er selbst nicht daran glauben konnte!).

Jedenfalls bestimmt ab jetzt die Psychiatrie sein Leben. Fiinfmal war er bisher in einer
psychiatrischen Klinik, mehrmals hat er in den letzten Jahren versucht, sein Leben zu beenden, und
zu guter (?) Letzt ist er im KommRum gelandet - weil er ,,den politischen Anspruch des
KommRum gut fand.*

Hat ihm das KommRum geholfen? Die Frage ist schwer zu entscheiden. Seit er hier Stammgast ist,
sind ihm weitere Klinikaufenthalte erspart geblieben - aber anscheinend, weil er in der Rolle des
,»Verriickten* Halt gefunden hat. Ich habe einen Teil dieser Rollenfindung miterlebt. Die Situation
steht mir noch deutlich vor Augen: Ein tragischer Moment - ich sitze mit Wilfried zusammen und
muss mit ithm dariiber reden, dass das Sozialamt, aufgrund neuer interner Sparmalnahmen,
iiberraschend die Kosteniibernahme fiir die Therapie abgelehnt hat. Priaziser ausgedriickt: Das Amt
hat ithn auf den Klageweg verwiesen, und er hitte durchaus noch Chancen. Er miisste sich nur auf
Prozesse einlassen, gegen die Krankenkasse, gegen das Sozialamt, und vielleicht nach zwei Jahren
Rechtsstreit wiirde er seinen rechtméfigen Anspruch durchsetzen kdnnen. Wer schafft so etwas,
wenn er gerade jetzt Unterstiitzung braucht, und wenn sein Problem darin besteht, sich iiberhaupt
anderen mitzuteilen?

Wir wiirden Wilfried Hilfestellung geben, die filligen Prozesse in seinem Auftrag fiihren, weil uns
auch selbst an einer gerichtlichen Kliarung dieser unhaltbaren Situation liegt. Die Therapie konnte,
wenn Wilfried sich auf diesen Weg einlie3e, sofort beginnen - wir miissten nur die Einzelheiten
noch abkldren, uns selbst noch sachkundig machen und mit Wilfried klare Vereinbarungen treffen.
Das braucht etwas Zeit und Geduld, und wieder ist die Kluft zu groB. Wilfried kann nicht mehr
abwarten, er wirft die Flinte ins Korn.

Ich bekomme in diesem entscheidenden Gespriach nichts mehr aus ihm heraus. Er versucht den
Anschein zu erwecken, dass er sich jetzt selbst um alles kiimmern wiirde, er wiirde woanders eine
Therapie machen, ndmlich iiber die Bundesversicherungsanstalt fiir Angestellte, auf die er in dem
Ablehnungsbescheid aus formalen Griinden verwiesen wurde. Ich komme nicht mehr dazu, mit
ihm iiber diese Formalien zu diskutieren - ich bin nicht mehr zustindig, er will nichts mehr von
mir.

Es ist, als wiére er nach dieser Enttduschung ein weiteres Stockwerk in seinem Turm der Isolation
emporgeklettert. Wenn ich ihm ab jetzt begegne, berichtet er, schon in der beschriebenen
monologisierenden Weise, vom neuesten Stand seiner Eigenanalyse, erzdhlt mir, in immer neuen
Aspekten, Einzelheiten seiner Geschichte, findet Zusammenhénge, arbeitet wieder und wieder
seine Geschichte der Sprechbehinderung durch - doch ohne mit mir Kontakt aufzunehmen; eher so,
als wiirde er das Protokoll seiner inneren Gedankenabldufe vorlesen, und ich wire dabei einfach
der duBBere AuslOser, aber nicht eine Person, von der er sich etwas wiinscht. Es hat keinen Sinn, ihm
verstdndlich machen zu wollen, dass personliche Verdnderung und Bewdéltigung der eigenen
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Geschichte nur in der Begegnung mit einem anderen Menschen funktioniert - er bleibt bei seiner
,»Therapie in Autarkie* und festigt sein System der Abschottung, als hitte er sich nach der
Enttduschung mit mir geschworen: Nie wieder soll ihm passieren, dass er von einem anderen
Menschen etwas will.

Voriibergehend werden seine Besuche im KommRum seltener, dafiir ruft eine befreundete Arztin
aus dem Sozialpsychiatrischen Dienst bei uns an und fragt, ob wir mit Wilfried etwas kldren
konnten, bevor sie von Amts wegen einschreiten miisste. Er hat seit einigen Monaten seine Miete
nicht mehr gezahlt, seine Wohnung ist vergammelt, es droht ihm die Kiindigung und der Weg ins
Obdachlosenheim. Ich spreche ihn darauf an, als ich ihn nach einer Weile wieder sehe, und er
antwortet mir mit einer verworrenen Geschichte von Korperbehinderungen, deretwegen er sich
nicht mehr waschen kann, von Menschen, die in seine Wohnung eingedrungen seien, von fritheren
Konflikten mit dem Bezirksamt - kurz, ich blicke iiberhaupt nicht durch, und bin verwirrt von
seinen zwei Botschaften. Die eine besagt, dass er schon alles im Griff hat und nichts aus der Hand
geben will, die andere, mehr durch den Eindruck, den er erweckt: Dass er vollig lebensuntauglich
ist und dass man fiir ihn Entscheidungen treffen miisste. Aber auf welcher Basis? Wir stehen uns
nicht so nahe, dass ich als Freund die Verantwortung fiir sein Leben libernehmen koénnte, und das
KommRum hat keine verwaltungsmifBlige Verpflichtung oder Berechtigung, in seine
Lebensverhiltnisse einzugreifen.

Es bleibt eine Liicke in der Zustdndigkeit, und ich iiberlasse es Wilfried, diese Liicke auszufiillen.
Er ldsst die Dinge treiben und nach kurzer Zeit greift der Sozialpsychiatrische Dienst ein und
regelt per Zwang seine finanziellen Verhiltnisse. Wilfried kriegt eine Vermogenspflegschaft
aufgebrummt, auf diese Weise bleibt ihm die Zwangsrdumung erspart, und moglicherweise ist er
auch froh dariiber. Andererseits: Vielleicht ist das alles auch gar nicht sein Problem, sondern
meines oder das der Arztin des Sozialpsychiatrischen Dienstes. Fiir wen sollte er sich eine
gemiitliche, saubere Wohnung halten, fiir wen sollte er sich selbst pflegen und schon machen? Er
hat sich doch schon entschieden, von anderen Menschen nichts mehr zu wollen, insbesondere von
Frauen (wenigstens bemiiht er sich, so zu tun). Da ist es nur konsequent, sich verwahrlosen zu
lassen, und auBerdem schiitzt ithn das vor weiteren Versuchungen. Wenn er sich &uflerlich
geniigend schmuddelig gibt, wird niemand mehr auf die Idee kommen, sich ihm zu nidhern und
neue Wiinsche bei ihm zu wecken. Folgerichtig wimmelt er auch unsere Bemiithungen ab, ihn unter
die Dusche im KommRum zu stecken.

Ich kann ihn noch bewegen, zum Treffen der ,,Irre-Jobs“~-Gruppe zu kommen. Aber er verscherzt
sich die Sympathien der anderen, weil er arrogant auftritt, ihre bisherigen Bemiihungen ignoriert
und die Aufgaben, die er iibernommen hat, liegen l4sst. Nach einer Woche ist diese Chance vorbei,
er geht gar nicht mehr hin, lisst Helga und mir keine Gelegenheit, zu vermitteln. Ahnlich ein Jahr
spater: Inzwischen hat sich beim zustidndigen Sozialamt, auf welchen verschlungenen Pfaden der
Biirokratie auch immer, die Lage entspannt, eine Therapie wiirde jetzt wohl bewilligt werden.
Doch Wilfried winkt ab, hat kein Interesse mehr: Wenn's beim ersten Mal nicht klappt, will er sein
Herz nicht weiter dran hingen und keine weiteren Enttduschungen riskieren. Bei dieser
Risikoabwigung spielt fiir ihn auch keine Rolle, dass die Umstinde beim ersten Mal recht
unglinstig waren und jetzt viel aussichtsreicher erscheinen.

Er hat jetzt fiir sich ein einigermaflen stabiles Gleichgewicht gefunden. Oberstes Prinzip: Nicht
mehr in Angst, Aufregung, Beunruhigung versetzt zu werden. Jede neue Hoffnung, jeder Wunsch
an einen anderen Menschen wiirde diesen ausgewogenen Zustand erschiittern. Also gibt er es auf,
noch an irgendwelchen Gruppen und Aktivititen teilzunehmen, wird zum Philosophen - Diogenes,
der mit der Tonne, konnte sein Vorbild sein. Verachtung fiir die Dinge dieser Welt scheint ab und
zu durch, manchmal bemiiht er sich auch nur, sich veridchtlich zu geben, lacht demonstrativ und
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scheinbar abfillig iiber irgendeinen Gedanken, der ihn beschéftigt (aber erst, wenn jemand ihm
zusieht). Er versucht, jemanden darzustellen, der sich iiber das geschéftige Treiben der Welt nur
noch amiisieren kann. Doch das Bemiihen um diese Rolle ist noch augenfillig, er befindet sich
noch nicht jenseits von Gut und Bose. Zumindest braucht er nach wie vor die rdumliche
Anwesenheit von anderen Menschen, die Moglichkeit von Kontakt. Zwischendurch bleibt er zwar
wochenlang weg, doch wenn ich ihm bei seinem néchsten Besuch sage, dass ich mich freue, ihn
wieder zu sehen, dann geht das nicht spurlos an ihm voriiber. Er bezieht sich eine Weile stiarker auf
mich, spricht mich auf seine Weise 6fter an; doch da ich noch fiir viele andere Géste zustdndig bin
und er nur in begrenztem Umfang eine Sonderrolle haben kann, ldsst der Kontakt bald wieder nach.

Eine Zwischenbemerkung ist fallig: Manches von dem, was ich hier schreibe, ist erhirtet durch die
Angaben, die Wilfried in dem Fragebogen gemacht hat, und durch Aussagen, die ich aus seinen
Monologen herausdestilliert habe; vieles aber ist Spekulation, bloBe Vermutung von mir, und
(bislang) nicht zusammen mit Wilfried erarbeitet. Ich weill inzwischen eine ganze Menge iiber ihn,
und ich denke schon, dass ich mit meinen Ideen nicht weit daneben liege, oder zumindest
bestimmte Teilaspekte seines Lebens richtig darstelle - er selbst hat wahrscheinlich dabei andere
Gewichtungen. Aber dennoch fehlt die ,,Ratifizierung®, die Ubereinkunft, und ich bin letztlich auf
die Informationen zuriickgeworfen, wie es mir in der Beziehung zu Wilfried geht.

Dabei beschiftigt mich am meisten, was sein Kommunikationsstil bei mir auslost. Mit ihm ist es
mir besonders deutlich geworden, dass das, was als verriickt, als ,psychotisch® gilt, im
wesentlichen eine besonders verzwickte Form ist, sich der Umwelt mitzuteilen und auf sie Einfluss
zu nehmen, entlang der obersten Richtlinie: sich selbst vor Verletzungen zu schiitzen.

Wilfried hilt mich in Schach durch seine Art zu reden; damit kann er den Abstand zwischen uns
regulieren. Sein Kommunikationsstil bildet den Hebel, mit dem er seine Kontakte kontrolliert -
weniger zu dem Zweck, etwas fiir sich zu gewinnen, sondern eher um sein miithsam errungenes
Gleichgewicht vor Bedrohungen zu bewahren. Er sendet genau so viel an Signalen aus, dass mein
Interesse geweckt wird. So hat er schon als Sdugling seine Mutter herumgekriegt, denke ich in
bosen Momenten, wenn ich wieder gegen seine Wand gerannt bin. (Mit etwas mehr Abstand
betrachtet: Diese Begabung kann sich tatsichlich im Wechselspiel mit der Mutter in den ersten
Lebensmonaten entwickelt haben). Er vermeidet es, dabei ertappt zu werden, dass er selbst etwas
von mir wollen konnte - ich habe den Schwarzen Peter, und ich kriege das Gefiihl, ich miisste mich
ungeheuer um ihn bemiihen; es wére meine Arbeit, wie im Mérchen, den Zugang zu diesem
Dornréschen zu erkdmpfen. Oder, allgemeiner, denn es geht nicht nur mir so mit Wilfried: Die
Beweislast, dass es sich lohnt, Kontakt zuzulassen, liegt bei den anderen. Er hat schon zu viele
Enttduschungen erlebt, jetzt sind die anderen dran.

Er legt immer wieder kleine Kdder aus: Seine feine Ironie, die zwischendurch aufblitzt, sein
immenses angelesenes Wissen, von dem er ab und zu Héppchen abgibt, seine Mitteilungen im
Fragebogen, die mich unmittelbar beriihren, wenn ich mir rekonstruiere, wie einsam und innerlich
wund er sich fithlen muss; und zwischendurch kleine Belohnungen, wenn er plotzlich einige klare
Sdtze spricht, oder gar einen Grufl erwidert (falls sich tags zuvor jemand stirker um ihn bemiiht
hat).

Wenn wir uns im Caféteam iiber unsere Erlebnisse mit Wilfried austauschen, entdecken wir feine
Unterschiede. Er spricht offensichtlich in seinen Monologen jeden von uns auf andere Themen an -
man muss sich aber die Mithe machen und genau hinhéren. Mich versucht er, iiber seine
Lebensgeschichte und iiber therapeutische/psychologische Themen zu erreichen, Thoni wiederum,
der in einem ehemals besetzten Haus wohnt, eher {iber stadtplanerische Angelegenheiten. Das heif3t
wohl: Er ist durchaus bemiiht, sich auf sein Gegeniiber einzustellen, und er verhindert gleichzeitig
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durch sein Monologisieren, dass wirklicher Kontakt entsteht. Wirklicher Kontakt kénnte bedeuten,
dass der Partner eine andere Meinung hat, dass der andere etwas sagt iiber sein Verhiltnis zu
Wilfried (zum Beispiel dass er sich drgert, weil Wilfried so schwer zu verstehen ist, dass er mit ihm
unzufrieden ist, ihn loswerden will, sich etwas von ihm wiinscht - was man sich im Laufe des
Beisammenseins eben so mitteilt, positive und negative Riickmeldungen, fiir Wilfried aber
ungeheure Drohungen).

Dasselbe gilt wahrscheinlich auch umgekehrt. Wenn Wilfried wirklich direkt &uBBern wiirde, was er
empfindet, kdme wahrscheinlich viel Aggression zum Vorschein - kein Wunder bei dieser
Lebensgeschichte. Ich nehme an, dass er Angst hat, mit seinem Arger nicht umgehen zu kénnen,
vielleicht wieder zum ,,Telefonterroristen* zu werden. Aus Angst vor den Folgen nimmt er sich
sehr zuriick und verfliichtigt sich lieber in seine Assoziationsketten. Mir fillt die Szene ein , als ich
ihn erstmals &drgerlich erlebte. Wir trafen uns nahe bei meiner Haustiir. Bereits tags zuvor hatte ich
ihn bei einer solchen Begegnung nach kurzer Zeit stehen lassen, und diesmal wiirde es wohl wieder
so werden. Er begann seine Rede damit, dass er sich an eine Frau erinnere von friiher, die ebenfalls
in einer Wohngemeinschaft in dieser Stralle gewohnt hétte; mir fiel sofort Claudia aus dem ,,AK
Psychiatrie ein. ,,Du meinst Claudia?* unterbrach ich ihn; er bejahte, und setzte sogleich fort, er
hétte schon so viele Frauen mit diesem Namen gekannt (er entschirfte die Verletzung durch
Verallgemeinerung, und kam aber gleich wieder auf das Thema zurtiick:) ,,Sie hatte auch da oben so
einen leicht schiitteren Haaransatz wie du!*“ Bei Claudia hatte ich das noch nicht beobachtet, er
meinte wohl doch eher mich. Aber diese AuBerung war offensichtlich schon wieder zu direkt; er
entfernte sich wieder und begann erregt von der Frauenbewegung der 70er Jahre zu erzdhlen,
soweit er sie an der Hochschule und in den Gewerkschaften und Betriebsgruppen erlebt hat. Vor
allem der Punkt, dass es sich um reine Frauengruppen gehandelt hat, schien ihn dabei in Rage zu
bringen, Verachtung schimmerte durch. Ich stand eine Weile lang nur da und schaute ihn an,
mitreden durfte ich ja nicht, und war erschrocken iiber seinen fiir mich ungewohnten Arger, der
sich da kurzzeitig Bahn brach. Wehe, wenn das alles nach auBlen kommt! Ein Konsens iiber den
Abschied war wieder nicht zu finden, wie iiblich ging ich bald weiter, doch das ,,Gespriach* wirkte
langer als sonst nach, und ich versuchte, den Ablauf zu analysieren. Meine Kommentare in diesem
Absatz, wie er es jeweils anstellte, die Brisanz und Direktheit der Themen, die ihn beschéftigten, zu
steuern, sind eine Frucht erst dieser Analyse im Nachhinein. Im Gesprich selbst kdme ich nicht so
schnell darauf.

Insgesamt meinte ich folgende Botschaft entziffern zu konnen: ,,Jm Moment geht es mir mit dir so
wie damals mit Claudia (und {iberhaupt mit Frauen). Nun wohnst du schon so nahe bei mir, und
ladst mich nicht zu dir ein, willst nicht mein Freund sein, sondern schottest dich ab mit
deinesgleichen. Das drgert mich (doch ich darf das nicht direkt ausdriicken).” Ist das Spinnerei von
mir? Es gibt einige vage Anhaltspunkte, die mich zu dieser Phantasie bringen (etwa dass er ab und
zu vor meiner Haustlir steht). Aus dem, was er wirklich mit Worten sagt, ldsst sich meine
Vermutung nicht beweisen - so etwas wédre auch zu heifl. Etwas andeuten und es doch nicht
gemeint haben, etwas vom Druck der eigenen Gefiihle loswerden, ohne fiir die Folgen einstehen zu
miissen, die eigene Verletzbarkeit durch symbolische, verschleierte AuBerungen tarnen - so hilft
Kommunikation, sich zu schiitzen. Ich gebe zu, es macht auch Spal}, detektivische
Ubersetzungsarbeit zu leisten; nur auf Dauer ist mir das zu einseitig.

Zu einem verzweifelten Versuch, zu Wilfried durchzudringen, wird schlieBlich das Interview zu
diesem Buch. Ich wappne mich schon vorher, bringe mich in Kampfstimmung, um mich nicht
ohnméchtig machen zu lassen. Auf unhofliche und penetrante Weise unterbreche ich ihn im
Gespréch, sobald er sich in seine Assoziationsketten verliert, mit massiver verbaler Gewalt lenke
ich ihn immer wieder auf das Thema Kontakt. Ich stoe ihn mit der Nase auf die Enttduschungen,
die er mit anderen Menschen erlebt hat, und dringe darauf, zu kldren, was im Gespriach eben
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zwischen uns ablduft. Im Riickblick, es ist mir richtig peinlich, denke ich in fast militdrischen
Begriffen von dieser Stunde: Eroberung, Boden preisgeben, den Durchbruch schaffen, Kampf,
Kriegslist... Zeitweise reden wir beide, weil ich nicht nachgeben will, und zwischendurch treffe ich
seine Achillesferse: Sobald ich anspreche, dass ihn etwas verletzt haben konnte (ich beziehe mich
auf konkrete Erlebnisse, die ich von ihm weil}) oder sobald ich hartndckig genug darauf bestehe,
iiber unser Verhdltnis zu reden (,ich habe das Gefiihl, dass du dich wie hinter einem
undurchdringlichen Bambusvorhang versteckst*), reagiert er heftig: Seine Stimme rutscht fast eine
Oktave hoher, klingt gepresst, als wire er ohnméchtig in die Ecke gedrangt. Er wirkt plotzlich wie
ein Dreijahriger, und er schafft es gleichzeitig noch, sein Verhalten ironisch zu kommentieren: ,,Ich
habe jetzt meinen Finger im Mund!*

Drei-, viermal im Laufe dieser Stunde kommt ein solcher erzwungener Kontakt zustande, und mir
wird weich in den Knien: So viel Hilflosigkeit, so méchtige Gefiihle, mickrig und ausgeliefert zu
sein verbergen sich also hinter der Erscheinung des Philosophen! Ich beginne mir Sorgen zu
machen: Ist es in Ordnung, ihn so direkt auf diese wunden Punkte anzusprechen?

Am néchsten Tag kann ich mich beruhigen. Wilfried kommt, wie gewohnt, und belohnt mich fiir
meinen Einsatz mit einem etwas freundlicherem Kontakt als iiblich, wirkt im Ubrigen unverindert.
Meine Attacken haben ihm offenbar nicht geschadet. Nach der ersten Erleichterung kippt meine
Stimmung, und der Arger beginnt zu iiberwiegen: Ich soll immer die Verantwortung fiir unseren
Kontakt iibernehmen, und er wartet, geschiitzt im Dschungel seiner Monologe, ob ich mich
geniigend bemiihe: Kann ich ihm absolute Sicherheiten bieten, dass ithm nicht mehr weh getan
werden wird? Er geht selbst von sich aus kein Risiko mehr ein.

Mein Angebot, er konnte doch bei dem Landprojekt, von dem ich trdume (mit ,,Normalen* und
,Verriickten®), einsteigen und sich dort, in einer Atmosphire, die ihm eher gerecht wiirde, seinen
Fahigkeiten entsprechend am sozialen Leben beteiligen und endlich einmal nicht scheitern - dieses
Angebot reicht jedenfalls nicht aus. Wilfried definiert sich rasch als korperlich behindert, weist
mich auf seine Leiden hin, und ein andermal, erstaunlich klar: SchlieBlich sei er ja gerade
deswegen vom Land in die Stadt gekommen, um ein besseres Leben zu finden!

Nun gut, wieder abgeblitzt. Meine Phantasie ist vorldufig erschopft, und ich weill nicht mehr
weiter. Das Dornroschenspiel funktioniert ja nur, solange sich jemand bemiiht, und ich bin miide.
Kann ich ihn so sein lassen oder nicht, wird es einfach weiter abwérts gehen, oder findet er in
seiner derzeitigen Existenz endlich die verdiente Ruhe, in der er sich auf Dauer einrichten kann? -

Ich habe diesen Text fertiggestellt und bin gespannt, was Wilfried dazu meint. Ich stiirze bei
seinem ndchsten Besuch auf ihn zu und driicke ihm das Kapitel in die Hand: Er mochte doch dazu
Stellung nehmen, mich korrigieren, vielleicht einen eigenen Kommentar dazu schreiben. Wilfried
legt mein Werk gleichmiitig neben sich, ohne einen Blick hineinzuwerfen, und treibt mich fast zur
Verzweiflung. Immer wieder an diesem Tag schaue ich zu ihm hin, um eine Regung seines
Gesichts, irgendeine Reaktion mitzukriegen; ich erinnere ihn wiederholt daran, dass ich seine
Meinung dazu héren mochte - umsonst. Auch in den nichsten Tagen und Wochen das gleiche Bild:
Ich bestiirme Wilfried, er spricht {iber irgendetwas anderes, als hétte er mich nicht gehort. Dabei
empfinde ich selbst das, was ich iiber ihn zu Papier gebracht habe, als ziemlich brutalen Angriff,
als einen letzten Versuch, zu ihm durchzudringen - irgendwo muss das doch bleiben! Aber ich
erfahre nicht, ob er mein Manuskript gelesen hat.

Und doch: Es scheint sich in der Folgezeit etwas zu dndern, auch wenn ich auf meinen direkten

Fragen keine Antwort bekomme. Es hédufen sich die Situationen, in denen Wilfried auf uns
KommRum-Mitarbeiter(innen) zugeht, seine Sédtze werden allmihlich versténdlicher, sein Blick
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klarer; fast eindringlich wird bisweilen seine Kontaktaufnahme. Ich sehe ihn nun 6fter mit anderen
Gisten sprechen, es gibt tatsdchlich Rede und Gegenrede, Frage und Antwort, und wenn ich mal
etwas aufschnappe, dann merke ich, dass Wilfried sich immer 6fter auf das bezieht, woriiber die
anderen gerade reden, und etwas zu den Gespriachsthemen beitrigt - ein wandelndes Lexikon, das
beginnt, sein Wissen auszuspucken. Zunehmend nimmt er jetzt auch Bezug zur aktuellen Situation:
Als ich wieder einmal das Herbstlaub von unserer Treppe fege, mit Wilfried neben mir, der mich
beobachtet, lduft ein kleines Maddchen durch den Haufen, den ich gerade angesammelt habe, und
Wilfried ruft ihr plotzlich zu: ,,PaB3 auf, renn nicht durch die Blitter!” Das war noch nie da! Einige
Tage spéter eine andere Szene: Heino, ein Gast, der aus Liebesschmerz mal wieder verriickt
geworden ist, aggressiv und aufgedreht die Atmosphére im Café bestimmt, probiert mit Heiner ein
Machtspiel, versucht ihn mit einem Judogriff zu iiberlisten und zu Fall zu bringen. Wilfried steht
daneben und reagiert genau im richtigen Moment, laut und bestimmt: ,,Hor auf mit diesem
Unsinn!“, und Heino ldsst tatsdchlich respektvoll von seinem Vorhaben ab. Solche Augenblicke
hdufen sich, und schlieBlich, als ich ihn lange genug bestiirmt habe, hore ich ein verdecktes
Kompliment: Er konne sich wegen seiner korperlichen Beschwerden leider nicht ldngere Zeit mit
anderen unterhalten (damit versucht er anscheinend die Kommunikationsbarriere, die ich
beschrieben habe, zu erklidren); aber ich hitte so eine geschickte Art, ihm diese Beschwerden zu
erleichtern, so dass er viel leichter so ein Gespriach mit mir durchstehen konnte. Ich bin platt:
Verschliisselt ist diese Botschaft zwar noch, aber sie enthilt ein kostbares Eingestdndnis - etwas
von mir kommt bei Wilfried an und tut ihm offensichtlich gut.

Einige Tage spiter, wieder drauBen vor der Tiir: Wilfried kommt piinktlich zur Café-Offnungszeit,
als ich gerade einige Getrankekisten durch die Gegend schleppe. Ich begriile ihn, er bleibt stehen,
fragt mich ganz ,,normal®, ob das Café schon offen wére. Dann folgen denkwiirdige zwei Minuten:
Ich gehe langsam mit meiner Last um die Treppe herum, Wilfried steigt ebenso langsam die
Treppe hoch und erzdhlt mir klar und deutlich von seinen aktuellen kérperlichen Behinderungen,
von Herzbeschwerden, sehr konzentriert, und genauso konzentriert kann ich ihm zuhoren. Er leitet
iiber auf Gelenkschmerzen, deretwegen er nicht mehr Schreibmaschine schreiben kann. Ich schalte
erst nicht und frage nach, ob er von seiner fritheren Politzeit spricht, vom Flugblétterschreiben etc.;
wir reden etwas hin und her liber unsere fehlenden Féhigkeiten zur Stenographie, schlieBlich
kommt aber heraus, dass Wilfried sich auf meinen langen Text bezieht, den ich ihm iiberreicht
habe. Neben diesem Austausch von Worten immer kleine Momente von Spannung, von
Entscheidungen: Wieweit lassen wir uns beide auf dieses Gespriach ein? Wir bleiben zusammen
stehen, gehen dann wieder jeweils einen Schritt, eine Stufe weiter. Ich spiire Unsicherheit bei
Wilfried, ob er mich mit dieser klaren Sprache wohl festhalten und wirklich interessieren kann,
oder ob ich mich wie gewohnt nach einiger Zeit absetze und meiner Arbeit nachgehe. Ich habe es
wirklich eilig, gleichzeitig bin ich interessiert, Wilfried versteht es wirklich, mich zu packen. Ich
entschlieBe mich endlich, ganz stehen zu bleiben und weiter zuzuhdren. Darauf geschieht wieder
etwas Neues: Wilfried beendet von sich aus das Gespriach und 6ffnet endgiiltig die Tiir zum Cafg,
lasst, anscheinend voll meiner Stresssituation bewusst, mich meiner Arbeit nachgehen.

Diese Szene geht mir sehr nahe. Ich habe, wie ein Geschenk, eine Andeutung davon zu sehen
bekommen, dass eine offene Kontaktaufnahme mit Wilfried durchaus moglich ist. Aber gleich
kommt die Sorge nach: Kann ich, kénnen wir im KommRum genug dafiir tun, dass er sich nicht
wieder aus Enttduschung zuriickzieht? Denn meine/unsere Aufmerksamkeit fiir einzelne Giste ist
natiirlich begrenzt, Wilfried wird nicht alles bekommen, was er sich vielleicht jetzt wieder zu
wiinschen traut.
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Die Magie der Begriffe

Wilfried hat mir im Interview eine Bescheinigung gezeigt, ausgestellt von einem Amtsarzt, der sich
iiber seine Arbeitstauglichkeit &duflern sollte. Neben den Werten fiir Herz- und
Kreislaufbelastbarkeit steht da, als lapidare Zusammenfassung einer schmerzhaften
Lebensgeschichte, ein Wort: Schizophrenie.

Moglicherweise ist Ihnen schon ein paar Mal aufgestof3en, dass ich das Wort ,,verriickt®, ob mit
oder ohne Anfiihrungszeichen, so ungeniert verwendet habe. Ich habe das bewusst, und wenn Sie
so wollen, in aufkldrerischer Absicht getan, nicht um jemanden zu diffamieren oder auszugrenzen.
Dahinter steht eine Philosophie von der Magie, der stillen, aber oft verheerenden Macht der
Begriffe, mit denen innerhalb des psychiatrischen Versorgungssystems die Menschen belegt
werden, die ich hier ab und zu als ,,verriickt” bezeichnet habe.

,Verriickt ist ein Begriff der Alltagssprache, und mit vielen negativen Bedeutungen belastet.
Jemand, der als ,,verriickt™ gilt, ist nicht ernst zu nehmen, ist nicht zurechnungsfahig. Er weicht so
sehr vom ,richtigen® Denken und Verhalten ab, dass man sich gar nicht mehr mit ihm
auseinandersetzen muss; so jemand ,,gehort in die Klapsmiihle®. Wenn Sie auf den Wortsinn
zuriickgehen, wird der Begriff schon neutraler: Jemand ist ,ver-riickt™, lebt in einer anderen
Wirklichkeit, in einem anderen Bezugssystem als die Mehrheit seiner Mitmenschen. Jemand, der
,ver-riickt” ist, oder, aktiv formuliert, sich ,,ver-riickt”, begibt sich auf einen einsamen Weg, umso
schwerer zu ertragen, je weniger Briicken zwischen seiner Sicht der Dinge und dem Weltbild seiner
Umgebung noch gespannt sind.

Natiirlich bin ich mit dieser Bezeichnung nicht gliicklich, ich benutze sie vorldufig, tastend,
manchmal auch provozierend. Als nicht unmittelbar Betroffener habe ich nicht die Legitimation,
und nicht den inneren Druck, eine positive Umdefinition durchzuhalten oder durchzusetzen, wie
zum Beispiel die Irrenoffensive das tun kann. Die unter unseren Gésten, die weniger offensiv mit
ihrer Psychiatriegeschichte umgehen, reagieren freilich zunichst irritiert, Erinnerungen an die
tausendféiltigen Erlebnisse von Verachtung und Ausgrenzung erwachen wieder, und es dauert
jeweils einige Zeit, bis ich vermittelt habe, wie anders ich die Bezeichnung ,,verriickt” verwendet
haben mdchte.

Manchmal hilft so eine offene Benennung allerdings auch, den Kontakt ehrlicher zu gestalten:
,Wir beide brauchen uns nichts vorzumachen. Du lebst (gerade, teilweise, voriibergehend, auf
Dauer) in deiner eigenen Welt, die sich von meiner und von der der meisten anderen Menschen
unterscheidet. Du wirst deine Griinde dafiir haben, dich so einsam zu machen. Lass uns sehen, ob
und wie weit wir uns trotzdem verstindigen konnen!* Die Konsequenz bleibt offen; man kann
allerlei hin und her riicken, bis in der Auseinandersetzung von zwei Personen die Wirklichkeiten
beider transparent geworden sind und sich anndhern. Eine neue, gemeinsam erarbeitete Wirklich-
keit kann sich herausbilden.

,»Psychisch krank* ist die gingige Alternative. Ich kann dieses Wort nicht mehr horen, ich finde es
hinterhéltig. Es klingt scheinbar viel weicher und verstédndnisvoller, aber es ist schon klar, wer hier
nicht in Ordnung ist. Jemanden fiir ,,psychisch krank* zu erkldren, schreibt ihm eine grundsétzliche
Schwiche zu, 6ffnet die Pforten fiir Entmiindigung und fiir eine Versorgung, die unselbstindig
macht.

Neutraler, aber unschon: die indirekte Definition ,,psychiatriebetroffen®. Einen aulergewohnlichen

Zustand zu umschreiben mit Hilfe der gesellschaftlichen Instanz, die sich dafiir zustdndig fiihlt, ist
natiirlich auch nur eine Notldsung. Sie erscheint mir aber gerechtfertigt, solange die personlichen
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Schwierigkeiten, deretwegen jemand in den Teufelskreis psychiatrischer Einflussnahme geriet, von
den Umstdnden in diesen Einrichtungen iiberlagert, verzerrt und weiter verschlimmert werden.

Warum bin ich so bockig, warum stellen wir Mitarbeiter/innen des KommRum uns in der Frage der
Begrifflichkeiten so stur und riskieren in Gespriachen mit anderen Fachleuten, in Gremiensitzungen
oder bei Verhandlungen mit der Senatsverwaltung fiir Gesundheit immer diese atmosphérische
Kluft? Wir sprechen nicht dieselbe Sprache, halten uns nicht an die Spielregeln, gehoren nicht so
richtig dazu. Warum setzen wir uns dem Verdacht aus, wir seien vielleicht zwar engagiert, aber
leider ein bisschen doof und eben nicht so qualifiziert, weil uns die einschligigen Begriffe,
Diagnosen und Fachausdriicke nicht so flott iiber die Lippen gehen. Warum reden wir zum Beispiel
lieber umsténdlich iiber die quédlende Lebenssituation, die jemanden dazu bringt, an Selbsttétung zu
denken, statt elegant von einem ,,prisuizidalen Syndrom* zu sprechen?

Es ist nicht meine personliche Macke und nicht einfach nur Profilierungsbediirfnis eines Projekts.
Es ist vielmehr die Furcht, von einer Scheinwirklichkeit vereinnahmt zu werden, in das grofle
,Psychiatriespiel“ hineingesaugt zu werden, dessen ,,Sesam-Offne-dich®, dessen magischer
Schliissel diese Begriffe sind. Leider taugt ihre Magie meist nur dazu, Menschen in diesem Spiel
festzuhalten, statt sie davon loszueisen.

Egal, ob Sie im Bereich der Psychiatrie oder ihrer Umgebung selbst praktisch arbeiten und den
Umgang mit der Fachsprache gewdhnt sind, oder ob Sie ,,Nicht-Fachfrau oder -mann* sind und
diese Fachsprache bisher immer als Ausdruck von Kompetenz interpretiert haben: Ich mochte Sie
fiir einen anderen Sprachgebrauch gewinnen. Ich will Sie dafiir sensibilisieren, welche Gewalt in
dieser Fachsprache steckt und wie sie den ,,Helfer* von sich und von dem, dem er helfen will,
entfremdet. Probieren Sie aus, mit Anfithrungszeichen zu jonglieren, suchen Sie Umschreibungen,
wie holprig auch immer, wenn sie iiber Menschen sprechen, denen es dreckig geht, werden Sie
misstrauisch gegeniiber den Sachzwingen, die Thnen den Gebrauch von psychiatrischen Diagnosen
so praktisch und einleuchtend erscheinen lassen! Erkunden Sie, welche Angste und Unsicherheiten
Sie dann bedrdngen! Sie konnten dabei gewinnen: mehr Kontakt mit der Wirklichkeit, lebendige
Dreidimensionalitdt gegeniiber den papierenen Verkiirzungen. Sie kdnnten sich und den Menschen,
mit denen Sie zu tun haben, ndher kommen.

Denn natiirlich entfernt der professionelle Helfer sich von einem Menschen, der ihn in seiner Not
aufsucht oder mit Gewalt zu ithm gebracht wird, wenn er ihn mit psychiatrischen Fachbegriffen
bezeichnet und von aullen ein Urteil Giber ithn fallt, statt mit ihm und seiner Wirklichkeit im Kontakt
zu bleiben. Noch schlimmer, der Helfer verliert die Verbindung zu sich selbst, wenn er sich aus der
Beziehung ausblendet und sich zur Unperson macht. Das ldsst sich auf Dauer nicht ungestraft tun.

Vor mir liegt ein Arztbericht, der in einer Klinik iiber einen Patienten angefertigt wurde. Beim
Lesen beschleicht mich, wie immer bei solchen Texten, ein Gefiihl der Unwirklichkeit. Ich erfahre:
,Der Patient bat selbst um stationdre Aufnahme, da er zuhause Angst bekommen habe und das
Gefiihl, verriickt zu werden.* Im Verlauf des Aufnahmegespréchs - ich fasse die Darstellung des
Arztes kurz zusammen - berichtete der Patient von ungewohnlichen Korperempfindungen, vor
allem im Unterleib, ,,wie warme Strahlen”, die ihn sehr beunruhigten, und von einem
,, Traumgefiihl®, als ob alles um ihn herum gar nicht wirklich wére. ,,Lange Zeit blieb der Patient
auf diese beiden Inhalte fixiert, und wirkte zunehmend affektstarrer, wurde dabei querulatorisch-
weitschweifig, in der Darstellungsweise immer monotoner mit Neigung zu Wort- und
Handlungsstereotypien. All dies, sowie auch die Minderung von Eigenantrieb und affektiver
Ansprechbarkeit, fiihrte auf den Verdacht des Vorliegens einer hebephrenen Psychose™.
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Stellen Sie sich vor: Sie sitzen alleine zuhause. Seit Wochen fiithlen Sie sich zunehmend unwohl
und fern von allen Menschen. Sie leiden am Arbeitsplatz unter dem starken Leistungsdruck; Sie
sind so sehr damit beschéftigt, ob sie auch alles richtig und schnell genug erledigen, dass ihre
Leistung tatséchlich darunter leidet. Sie haben den Eindruck, dass Sie diese Situation nicht mehr
lange aushalten konnen. Bei ihren Kollegen haben Sie auch kein Verstdndnis zu erwarten, die
machen sich eher iiber Sie lustig. Thren dngstlichen Eltern ist es lieber, wenn Sie viel zuhause sind.
Daher haben Sie keinen Freundeskreis, in dem Sie sich zum Ausgleich gegen die Belastungen bei
der Arbeit aufgehoben fiihlen konnten.

Im Unterschied zu allen Gleichaltrigen, die Sie kennen, kommen Sie nicht klar mit den Fragen von
Sexualitdt und Partnerschaft, und Sie sind tief verunsichert dariiber, ob Sie eigentlich homo- oder
heterosexuell sind. Sie konnen mit niemandem {iber ihre Sorgen und Empfindungen sprechen, vor
allem bei Thren Eltern haben Sie immer das Gefiihl, Sie wiirden etwas Verbotenes tun, wenn Sie
damit anfangen. Sie fiihlen sich zunehmend fern von allen anderen Menschen, wie abgeschnitten,
und gleichzeitig steigt Thr innerer Druck immer mehr, Sie miissen immer mehr, immer schneller
denken, um sich zusammenhalten zu konnen.

In den letzten Tagen haben Sie sich unabldssig bemiiht, endlich eine einleuchtende Erklérung fiir
Ihr Anders-Sein zu finden. SchlieBlich hatte nichts Anderes mehr Platz in Threr Aufmerksamkeit,
und sogar die Aussicht, Ihre Arbeit zu verlieren, weil sie vor lauter Griibeln nicht mehr aus dem
Haus gehen, schreckt sie nicht mehr - wichtiger ist jetzt die Frage, was mit Thnen los ist. Sie spiiren
so ein merkwiirdiges Gefiihl in Ihrem Unterleib; ob ihre Schwierigkeiten wohl damit zu tun haben?
Je aufmerksamer Sie darauf achten, desto deutlicher wird es. Sie beginnen Vermutungen
anzustellen: Vielleicht geschieht eine Geschlechtsumwandlung in Threm Korper? Sie merken, es
entlastet Sie, einen Anhaltspunkt zu haben - aber da ist niemand, mit dem Sie sich dariiber beraten
konnten, und mit so einer Theorie wiirden die anderen Sie sowieso fiir ibergeschnappt halten. Aber
wenn dieses Gefiihl im Unterleib tatsdchlich mit ihren Problemen zusammenhingt, dann hat das ja
auch noch weitere Konsequenzen. Sie miissten vieles korrigieren, was sie sich bisher iiber diese
Welt und das, was in ihr moglich ist, gedacht haben - als gébe es hinter den vordergriindigen
Erscheinungen ihrer gewohnten Umgebung noch eine zweite Welt, in der ganz andere
GesetzmiBigkeiten den Lauf der Dinge bestimmen. Sie versuchen, sich eine neu, eigene Sicht der
Welt zu entwickeln, um sich endlich wieder orientieren zu kénnen, und Sie beginnen verzweifelt,
nach geeigneten Biichern oder weisen Lehren Ausschau zu halten, die Thnen dabei helfen kdnnen.
Aber allmihlich verlieren Sie mit Ihren angestrengten Uberlegungen den Uberblick, Ihre
unzdhligen Gedanken beginnen, Thnen liber den Kopf zu wachsen, verselbstindigen sich, Sie
bekommen das Gefiihl, alles entglitte Threr Kontrolle. Schlielich werden Sie von Ihrer Angst
iiberwiltigt, Sie sehen die Winde Thres Zimmers immer néher auf sich zukommen, Ihre einzige
Idee: Ich muss in die Klinik, in der Psychiatrie muss man mir helfen! Ich brauche einen Ort, wo ich
sicher bin.

Sie gehen in die Klinik. Es ist Wochenende, es dauert eine Weile, ehe jemand mit [hnen sprechen
kann. Sie sind es nicht gewohnt, von Threm Innenleben zu berichten, aber Sie ringen dennoch
verzweifelt nach Worten, um wiederzugeben, was Sie empfinden; Thre Angst treibt Sie immer
weiter, endlich eine Verbindung zu einem anderen Menschen herzustellen und bei ihm aufgehoben
zu sein, alle Verantwortung fiir sich selbst abschiitteln zu konnen. Sie wissen erst gar nicht, bei
welchem Ihrer unzdhligen Gedankengéinge Sie anfangen sollen, um nur ja alles richtig zu erzéhlen.
Als sie es dennoch versuchen, spiiren Sie bald, dass das, was Sie sagen mochten, bei Threm
Gespriachspartner nicht so richtig ankommt; so wie er reagiert, das erinnert Sie an die entsetzten
Blicke Threr Eltern, wenn Sie bei ihnen Verstindnis suchten. Also erzdhlen Sie vorsichtshalber
nicht so viel von Ihrer Lebenssituation, von IThren Gefiihlen zuhause oder bei der Arbeit, sondern
konzentrieren sich mehr auf die Erkldrungen, die Sie sich zurechtgelegt haben. Aber auch damit
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finden Sie wenig Resonanz. Sie bemiihen sich noch mehr, wiederholen noch eindringlicher, was sie
schon gesagt haben, liberlegen krampthaft, wie Sie sich besser ausdriicken konnten. Thr
Gesprachspartner stellt mit neutraler Stimme Fragen, schreibt sich alles auf, jetzt schldgt er Thnen
auch noch vor, Sie sollten sich nichste Woche einem Intelligenztest unterzichen. Sie fiihlen sich
mit dem, was Thnen auf der Seele liegt, noch mehr allein gelassen. Ihre Hoffnung schwindet, eher
formelhaft wiederholen sie noch einmal, was Sie bereits gesagt haben - wieder keine Resonanz, Sie
splren stattdessen unterschwellige Gereiztheit bei Threm Gespréachspartner, und kriegen langsam
das Gefiihl, Sie wiirden chinesisch reden, oder wirklich wie durch eine unfassbare Glaswand um
Sie herum....

Ich war bei diesem Gesprich nicht dabei, ich habe lediglich versucht, es zu rekonstruieren, aus dem
Krankenbericht und aus dem, was ich iiber den ,Patienten” weil. Wie der Verfasser der
Krankenakte die Situation empfunden hat, ist dem Bericht nicht zu entnehmen; auch nicht, ob er
sich dessen bewusst gewesen ist, was sich hinter dem Austausch von Worten zwischen ihm und
seinem Patienten abgespielt hat. Ob das ,,starre Festhalten* an den ,,beiden Inhalten* Ausdruck der
aktuellen inneren Qual gewesen sein konnte, des Bemiihens, sich endlich verstdndlich zu machen;
ob nicht die ,,zunehmende Affektstarre™ einfach eine Folge davon war, dass kein Kontakt zustande
kam, statt Anzeichen einer Krankheit - als Moglichkeit wird es nicht erwdhnt. Am deutlichsten
sichtbar wird der Verfasser noch in seinem Bemiihen, die richtige Diagnose zu finden.

Die richtige Diagnose: Aus Mirchen und Mythen kennen wir die verzweifelte Suche nach dem
Schliisselwort. ,,Ach, wie gut, dass niemand weil}, dass ich Rumpelstilzchen heif3'!* Jemandes
Namen zu wissen, bannt die Gefahr, macht ihn kalkulierbar. Der Benennungszwang in der
Psychiatrie ist darin nur eine (besonders folgenreiche) Variante eines kulturgeschichtlichen
Phianomens: Je mehr die Dinge dieser Welt auf den ,,Begriff gebracht sind, desto weniger dngstigt
das Ungewisse. Die Vernunft hilt die Rétsel der Welt in Schach, verkiirzt die komplexe
Wirklichkeit auf die Welt der Begriffe, macht sie handhabbar.

Das erweist sich freilich oft als Illusion. Hier begegnen sich die Benennungsbemiihungen der
Psychiatrie und das magische Denken mancher ihrer Patienten, die ja auch verzweifelt versuchen,
durch Hin- und Her-Jonglieren mit Begriffen, mit Begriffsneubildungen, mit dem Aufbauen neuer
Welten durch Worte, an der unertriglichen Wirklichkeit etwas zu drehen und auf sie Einfluss zu
nehmen - vergebens, denn die Welt dndert sich nur, wenn man in ihr moglichst geschickt handelt.
,Krankheiten* mit noch so ausgetiiftelten Bezeichnungen zu belegen, dndert nichts an ihnen.

Es ist sicher nicht einfach, dem Hilfesuchenden aus dem eben skizzierten Eingangsgesprich in die
Abgriinde von Panik und Unsicherheit zu folgen, und damit an der eigenen Stabilitét riitteln zu
lassen. Er macht es einem ja auch nicht leicht, erzédhlt ,,vage* und ,,weitschweifig®, hat keine
Ubung darin, sich anzuvertrauen, und in seiner Not auch keine Geduld, sich den
Verstdndnismdoglichkeiten seines Zuhdrers anzupassen. Die Situation ist gefiillt mit Angst,
Ratlosigkeit, Distanz, dies alles in unpersonlicher Umgebung - die Verlockung liegt nahe, die
Belastung von sich zu weisen, sich auf den Beobachterposten zuriickzuziehen und das erlosende
Wort zu suchen.

Leider wirkt die Magie der Begriffe weit iiber den Augenblick hinaus. Kurzfristig hat auch der
Beurteilte in seinem ganzen Gefiihls- und Gedankenchaos einen Anhaltspunkt, was mit ihm los
sein konnte. Doch diese Orientierung fiihrt leicht auf eine schiefe Bahn, setzt neue ,,magische*
Prozesse in Gang, die genau die Erfahrungen, die jemanden erst in seine verfahrene Situation
gebracht haben, auf tragische Weise noch einmal verdoppeln.
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Der Fluch der Psychiater

Ich lerne Dora in der Beratung kennen. Sie wirkt schon duBlerlich sehr wenig robust und spéter, als
ein anderer Gast sie sehr verletzend anspricht, wird offenkundig: Sie verhilt sich gegen Aggression
und Einflussnahme von anderen Menschen vollig hilflos, erstarrt einfach. Was sie zu uns gefiihrt
hat? Vor zwei Jahren sei sie in eine psychiatrische Klinik gebracht worden, und man hétte ihr dort
kurz und bilindig mitgeteilt, sie sei schizophren. Seither vegetiere sie nur noch so dahin, ohne Ziel
und Zweck, hitte keine Interessen, keinen Ehrgeiz mehr, sie entfremde sich immer weiter von
ihrem alten Bekanntenkreis, konnte sich auch gar nicht mehr vorstellen, dass sich jemand fiir sie
interessiere. Sie wiilte auch nicht so genau, was sie jetzt im KommRum wollte; ein Freund, der
nicht mehr mit ihr weiter wusste, hitte sie geschickt. Ob hier noch mehr solche Leute verkehrten,
die auch so krank seien wie sie? Auf meine Frage, was sie, jenseits von Begriffen wie ,,krank* oder
,,schizophren®, selbst von sich meinen wiirde: Sie hitte sich, bevor sie in die Klinik kam, verfolgt
gefiihlt, iberall in threr Umwelt indirekte Botschaften gesehen, dass sie ausgestoBen sei. Das war
einige Wochen, nachdem sie, gegen den Willen ihrer Eltern, von zuhause ausgezogen war.
Vielleicht hitten ihre Eltern ja doch Recht gehabt mit ihrer Ansicht, dass sie noch nicht selbstdndig
genug sei.

Wenn Dora das Wort ,,Schizophrenie® ausspricht, klingt es wie ein Todesurteil, wie eine endgiiltige
Bestitigung, dass sie alleine nicht lebensfédhig ist. Diese Diagnose hat sie ins Mark getroffen, und
alle eigenen Selbstzweifel, die es ihr schon frilher schwer gemacht haben, ihre eigenen
Entscheidungen zu treffen, hundertprozentig bestétigt. Ich versuche, ihr Auswege aufzuzeigen,
erzdhle von der Chance, ihre Geschichte aufzuarbeiten und dadurch endlich zu lernen, unabhingig
zu leben, oder von den Moglichkeiten, im Café wieder Kontakt zu anderen Menschen zu finden.
Doch ich stofle an die immer gleiche Grenze: Sie kommt nicht davon los, dass sie so schwer krank
sei; eine gewohnliche Therapie konne da sowieso nichts helfen, und was den Kontakt betrifft: ein
Schulterzucken. Es konnte heillen: So krank wie ich bin, will mich ja sowieso niemand, oder: Mir
kann sowieso keiner gerecht werden. Ich finde Dora sympathisch, gerade ihre Sensibilitét spricht
mich an, aber zuletzt schwanke ich zwischen Arger und Resignation - gegen das Zauberwort
,schizophren habe ich keine Chance. Das eindrucksvolle Visitenritual, in dem ihr ihre Diagnose
mitgeteilt wurde, die im Offentlichen Bewusstsein verankerte Gleichung: ,,Schizophrenie =
grauenvoll, unverstindlich, unheilbar®, und Doras eigene Neigung, sich nicht abzugrenzen, sich
nicht zu wehren, sind eine unheilvolle Verbindung eingegangen.

Dabei will ich nicht bestreiten, dass Dora schwere Probleme hat, im Leben zurechtzukommen. Ich
habe ja selbst erlebt, wie leicht sie gekrdnkt werden kann, und wie schwer es ist, zu ihr wirklich
Zugang zu finden. Ich denke auch, dass sie einen Weg finden muss, mit ihrer Diinnhéutigkeit
klarzukommen und Konflikte mit anderen Menschen offensiv und nicht durch Riickzug zu 16sen.
Worum es mir hier geht: Diagnosen, und vor allem die Umstidnde, unter denen sie gestellt und
mitgeteilt werden, erwecken den Anschein von Endgiiltigkeit, lenken so von dem aktuellen
Lebensproblem des ,,Patienten” ab. Sie hdngen weitere Gewichte dran, die es noch schwerer
machen, die eigenen Schwierigkeiten zu bewiltigen.

Mit Inge plaudere ich beim samstédglichen Kaffeeklatsch fiir Psychiatriebetroffene, und ich bin mir
nicht sicher, ob es Ironie, Resignation oder Wut ist: Mit recht mehrdeutigem Unterton erzihlt sie
von ihrer diagnostischen Springprozession. Mit ihrer Lehre eben zuende und vor der Situation, im
Berufsleben Ful} fassen zu miissen, gerit sie in eine personliche Krise. Diagnose: Schizophrenie.
Danach blést sie ihre beruflichen Ambitionen ab, nimmt einen Putzjob an, und erfdhrt dann im
Gespriach mit einem anderen Psychiater: Eine einfache ,,psychotische Episode® sei das gewesen,
was sie erlebt habe. Sie Fasst neuen Mut, schmiedet Pldne, nun doch wieder in ihrem gelernten
Beruf zu arbeiten, und hort von einem dritten Arzt wiederum, es sei ja wohl doch eine
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Schizophrenie, unter der sie leide. Das ist der endgiiltige Knock-out, seither hat sie aufgegeben, an
ein erfolgreiches normales Leben zu glauben.

Viele Diagnostizierte versuchen, ihr Los etwas zu erleichtern und das zusétzliche Gewicht
abzuschiitteln, indem sie sich dariiber lustig machen, welch unterschiedliche Diagnosen sie schon
im Laufe ihres Lebens aufgedriickt bekommen haben: ,,Manisch-depressiv, paranoid, schizophren -
ja was bin ich denn nun eigentlich?* Aber kaum einer kann sich dem Bann dieser Begriffe
entziehen. Wer so etikettiert wird, ist ja gerade in einer sehr sensiblen Situation: Ohne jegliche
Sicherheit {liber sich selbst - er hat ja vollig neuartige Dinge erlebt, die er noch gar nicht
einsortieren konnte; vollig ausgeliefert seinen nunmehrigen Betreuern, moglicherweise auch noch
eingesperrt; kaum personliche Dinge um sich herum, die ihn in seiner Identitdt bestitigen wiirden.
Zusammen mit all den dufleren Belastungen, die in diese Krise gefiihrt und die eigene Ohnmacht so
deutlich demonstriert haben, fordert diese Lage die Sehnsucht, nicht mehr fiir sich verantwortlich
zu sein, jemand anderen definieren zu lassen, wer oder was man selbst ist.

Was uns in alten Geschichten oder Gruselfilmen so schon schaudern ldsst: der ,,Fluch der
Pharaonen®, der ,,Voodoo-Tod“, Familientragddien, in denen ein Vorfahre eine Verwiinschung
iiber seine Brut ausgestoB3en hatte - in der Psychiatrie ist dieser Mechanismus des ,,Fluchs* weniger
spektakulér, aber alltidglich wirksam. Das Gefiihl, sein Leben nicht selbst bestimmen zu kdnnen,
anderen Menschen oder imagindren Méchten ausgeliefert zu sein: Das ist hdufig das Thema, mit
dem Menschen in psychiatrische Behandlung kommen. Diagnosen passen dazu wie die Faust aufs
Auge. Alleine schon die Furcht vor dem Gewicht dieser Worte ldasst Menschen hilflos und
unselbstindig bleiben.

,LBilderzauber*

Friither habe ich mich immer iiber Geschichten amiisiert, in denen abergldubige Indianer sich mit
billigen Drohungen von Weilen einschiichtern lieBen: Ein Bild von ihnen wiirde zerstort, und
damit wiirden gleichzeitig auch sie selbst getdtet werden, ohne dass ihre Seele in den ewigen
Jagdgriinden stolzen Einzug halten konnte. Heute lache ich nicht mehr so leicht. Ich glaube zwar
nicht, dass solche Magie aus personlicher boswilliger Absicht heraus klappt - auch wenn ein in
solchen Dingen erfahrener und aktiver Klient versucht hat, mich davon zu iiberzeugen. Aber ich
habe erlebt, wie ,,Bilderzauber* per Aktenfithrung Menschen in ihrer sozialen Existenz geféhrdet.

Nehmen wir noch einmal die Krankenakte von eben. Auf der ersten Seite, in der rechten oberen
Ecke, lese ich einen Stempel:

,,Dieser Bericht dient ausschlieSlich dem behandelnden Arzt zur Information iiber die in der Klinik
erhobenen Befunde. Seine Weitergabe an den Untersuchten oder an nichtérztliche Stellen ist nicht
statthaft*

Da liegt er nun vor mir, dieser Bericht. Ich bin eine nicht-drztliche Stelle; auf krummen Wegen,
aber in wohlmeinender Absicht, ist der Bericht an mich gekommen, ohne dass ich danach verlangt
hitte. Dass solche personlichen Daten iiber alle Datenschutzbestimmungen hinweg vielen anderen
Menschen zuginglich sind, ist ein Skandal. Da werden Priifungskandidaten Krankenakten in die
Hand gedriickt, damit sie anhand dieser schriftlichen Unterlagen und eines kurzen Gesprachs mit
dem Patienten ihr diagnostisches Wissen zum besten geben koénnen. Informationen aus
Arztberichten stehen plotzlich in der Personalakte von Menschen, die im offentlichen Dienst
arbeiten; nur selten, durch ,,Pannen®, erfahren die Betroffenen tiberhaupt davon.
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Aber es reicht ja auch schon der ordentliche Dienstweg. In einer EntschlieBung der Konferenz der
Datenschutzbeauftragten zum ,,.Datenschutz im Krankenhaus® vom 14. 3. 86 ist aufgelistet,
welchen Institutionen normalerweise Daten eines Patienten zugehen konnen, der in einem
psychiatrischen Krankenhaus untergebracht wurde (ich zitiere aus einem Beitrag in Heft 37, Juli
1987, des Rundbriefs der Deutschen Gesellschaft fiir Soziale Psychiatrie):

Amtsgericht; Gesundheitsamt;  Polizeiabschnitt; Nervenkrankenhaus; Wohnsitzgemeinde;
Ordnungsamt (moglicherweise ist ein Waffenschein einzuziehen); StraBenverkehrsamt
(moglicherweise ist ein Fiihrerschein einzuziehen); Landwirtschaftsabteilung (moglicherweise ist
ein  Jagdschein  einzuziehen);  Landessozialamt und andere  Sozialleistungstriger;
Krankentransportunternehmen; Landeskriminalamt; Kriminalpolizei (falls jemand ,,entweicht®);
Kostentriager; Kreditinstitute (zur Verwaltung der Gelder des Patienten); Einzel- und GroBhandel
(bei Auftrdgen des Patienten).

Die Datenschutzbeauftragten forderten in ihrer EntschlieBung, die bislang iibliche automatische
Dateniibermittlung an Polizeidienststellen, Fiihrerschein-, Jagdschein- und Waffenscheinstellen
sollte unterbunden werden und nur noch im begriindeten Einzelfall moglich sein. Zehn Monate
spiter verfiigte der Niedersichsische Sozialminister, eine gesonderte Erfassung und Uberpriifung
von Psychiatriepatienten durch die Straenverkehrsbehdrde sei nicht zuléssig; es gebe keine
gesicherte Erkenntnis, dass ,,psychisch Kranke* iiberdurchschnittlich hdufig als Verursacher von
Verkehrsunfdllen in Frage kommen: ein kleiner Erfolg. Vorausgegangen waren vielfiltige
Anstrengungen von Datenschiitzern und kritischen Psychiatriefachleuten. Aber welch groteskes
Missverhiltnis: Hier jahrelange Bemiihungen um einen winzigen Fortschritt in einem Bundesland,
und auf der anderen Seite ein ldssiger Federstrich (Verzeihung: ein gedankenloses Eintippen in den
Computer...).

Die betroffenen Patienten brauchen gar nicht im Detail zu wissen, in welche Hiande ,,Bilder” von
thnen geraten - es vermittelt sich ihnen schon atmosphérisch, in der ganzen Organisation dieses
Versorgungssystems, in der Art der Kontaktaufnahme durch das Personal, im Stil der Einrichtung.
Das Ergebnis ist Ohnmacht gegeniiber einem undurchschaubaren System, umso schlimmer, als
kein einzelner Bosewicht mehr zu benennen ist. Pikant daran: Menschen, die in krisenhaften
Zustinden in psychiatrische Behandlung kommen, sind oft von der Vorstellung geplagt, andere
Menschen konnten ihre Gedanken lesen, wiissten iiber sie genau Bescheid, wiirden hinter ihrem
Riicken iiber sie sprechen....

,Aber ist das nicht gerade Ausdruck ihrer Krankheit, dass sie harmlose Informationsvermittlungen
und -speicherung tiber sich so sehr aufbauschen oder sich Bedrohungen zusammenspinnen, die es
gar nicht gibt? Es wird doch iiber so viele Menschen geredet und getratscht, ohne dass es ihnen
schadet! Ist dieses alberne Gerede von Magie nicht ein Riickfall in archaische Denkweisen, langst
von der Vernunft tiberholt, so dass man die Patienten nicht auch noch darin bestiarken sollte?*

Selbst wenn das stimmen wiirde: Auch dann wére es sinnvoll und auch ,,effektiver”, auf solche
Empfindlichkeiten Riicksicht zu nehmen. Aber ich glaube auch nicht, dass die ,,Vernunft™ iiber
solche archaische Mechanismen gesiegt hitte. Ich denke vielmehr, dass diese Gefahren durchaus
real sind. Auch im ,,normalen* gesellschaftlichen Leben verstummt die Diskussion {iber den Schutz
der personlichen Daten vor den erfassungshungrigen Behorden nicht mehr, und auch dort kommt
immer wieder die verstindnislose Frage derer, die die Daten haben wollen: Was regt ihr euch auf,
wenn ihr nichts zu verbergen habt; was ist bloB so schlimm etwa an den harmlosen Fragen einer
Volkszdhlung? Dient die Datensammlung den Behorden nicht auch dazu, sich vor Verunsicherung
zu bewahren und mit Hilfe von ,,Bildern®“ das Gefiihl von Kontrolle iiber ihre Schifchen zu
festigen?
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Ich lasse mal beiseite, dass im Bereich des Datenschutzes Pannen und unzulissige Ubergriffe die
Regel und nicht die Ausnahme sind. Ich will auch nicht noch mal das Missverhiltnis aufwidrmen:
Hier die strukturelle Gewalt der sekundenschnellen Computereingabe, dort die Betroffenen, die oft
nichts davon wissen, und unendliche Miihen aufwenden miissen, um den Folgen dieser
Datenhuberei zu entrinnen. Mein Interesse im Moment gilt dem Gefiihl von Ohnmacht, das
ausgelost wird, wenn jemand anders im Besitz von ,,Bildern* iiber die eigene Person ist, jemand,
der einem nicht vertraut ist oder den man nicht als wohlwollend erlebt hat, der aber Macht {iber
andere ausiiben kann.

Was immer unterschétzt wird: Um das eigene Gefiihl von Selbstbestimmung und Kompetenz
nachhaltig zu schidigen, reicht alleine schon die Moglichkeit, dass jemand von seinem Wissen
iiber mich Gebrauch machen konnte, dass er mich in der Hand hat. Das ist unter Umstinden
schlimmer, als wenn real Macht ausgelibt wird, gegen die man sich dann vielleicht aktiv wehren
konnte. Das Gefiihl von Ohnmacht nimmt zu, je weniger Moglichkeiten es gibt, Einfluss darauf zu
nehmen, was mit diesen Informationen geschieht. Sehen Sie sich unter diesem Gesichtspunkt
unsere gesellschaftlichen Institutionen an, insbesondere die Psychiatrie! Was wire da los, wenn
statt des gegenwartigen Machtgefilles informationelle Gleichberechtigung die Regel wire - sicher
eine der besten Mdoglichkeiten, das Gefiihl von Ohnmacht zu vermindern: Wer von mir Daten hat,
miisste sich mir gegeniiber genauso offen legen...!

Auch Klatsch und Tratsch sind bekanntlich nicht harmlos; Sie kennen sicher selbst die innere
Empdrung und Verletztheit, wenn jemand anders Geriichte iiber Sie in Umlauf setzt. Gegeniiber
denen, die nicht an den Hebeln der Macht sitzen oder unauffillig mit dem Strom schwimmen,
sondern an den Rand der Gesellschaft gedringt sind und als Siindenbocke dienen, kann das zu
einer existentiellen Bedrohung werden. Denn sich vollig gegen das abzuschirmen, was andere iiber
einen reden oder von jemandem denken, ist nur begrenzt moglich. Schlielich wird das Bild, das
jemand von sich selbst hat, der Wert, den man sich selbst zumisst, entscheidend geprigt von den
Bildern, die die Umwelt zuriickspiegelt. Sich davon unabhéngig zu machen, hiee ja wieder, sich
zu isolieren und die eigene Welt zu verabsolutieren.

Seine volle Wirkung entfaltet der Bilderzauber gerade bei den Leuten, die ohnehin in ihrer
Personlichkeit nicht unabhéngig und klar abgegrenzt sind und daher in Schwierigkeiten geraten.
Die Information weiterzugeben, dass jemand nicht so funktioniert, wie es in der jeweiligen
Gesellschaft gefordert ist, ist besonders gefdhrlich - wo doch alle so viel Angst haben, als
,verriickt oder ,.krank* zu gelten und die entsprechenden Sanktionen zu erleben. Wer auffillt, wer
durch sein Verhalten zum Sand im gesellschaftlichen Getriebe wird, ist gebrandmarkt und aus der
Gesellschaft ausgestoflen, vor allem wenn das eigene Nicht-Funktionieren auch nicht mehr
gestattet, sich effektiv zu wehren.

Ob man sich wehren kann, hingt auch davon ab, ob es moglich, ist auf die ,,Bilder* Einfluss zu
nehmen, ob man sie liberhaupt kennt, sich mit den Verfassern iiber ihre Gestaltung oder
Verianderung auseinandersetzen kann. Und das ist die andere Seite des Skandals: ,,Die Weitergabe
an den Untersuchten (..) ist nicht statthaft”. Wieso eigentlich nicht? Was gibt es da zu befiirchten,
was ist das fiir eine Beziehung, in der der eine gehalten ist, Vertrauen zu haben und Krankheits-
einsicht zu zeigen, und dem anderen auferlegt wird, ihm die Einsicht in die Aufzeichnungen zu
verweigern, die liber ihn angefertigt wurden?

Die gebriuchlichen Argumente iiberzeugen nicht: Dass solche Informationen dem Patienten

schaden wiirden, spricht eher gegen die Aufzeichnungen, gegen die Begriffe und Krankheitsbilder,
die darin verwendet wurden, gegen die ,,objektive, beziechungslose Art der Beobachtung a la
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Brehms Tierleben, gegen die herkommliche Arzt-Patient-Beziehung, die darin zum Ausdruck
kommt, und gegen die Arbeitsbedingungen in diesem psychosozialen Versorgungssystem, die
diese verquere Art der Beziehung erzwingen.

Dass die Patienten die Aufzeichnungen nicht verstehen wiirden, ist ebenfalls eher ein Hinweis, dass
die iibliche Psychiatersprache der Problemstellung nicht gerecht wird. Die Selbstbestimmung eines
Menschen ist Voraussetzung fiir sein seelisches Wohl, dazu gehort auch das Wissen {iber sich
selbst, vermittelt in einer Sprache, die auch die seine ist und ihm die Verstindigung mit anderen
moglich macht.

SchlieBlich: Dass Schédden fiir den Arzt, das Personal, die Institution, oder fiir Dritte, Angehorige
oder Nachbarn vermieden werden sollen, wiederholt nur wieder die Ursache des Ubels.
Geheimniskrdmerei, unoffene Kommunikation und Mystifizierungen in der Umwelt des spéteren
,Patienten” gehdren zu den wesentlichen Griinden, die jemanden dazu bringen, sich von dieser
Wirklichkeit zu 16sen. Das Biindnis des Schweigens rundum setzt diese unselige Tradition nur
weiter fort. Die fiir das soziale Uberleben nétige Fihigkeit, das Verhalten anderer richtig
einzuschitzen, kann sich unter solchen Umsténden nicht entwickeln. Es liegt nahe, sich weiterhin
die Reaktionen der Umwelt mit {iberdimensionierten Phantasien zu erkldren und nach verborgenen
Bedeutungen und Zeichen zu suchen.

Peter Lehmann, einer der aktiven Kopfe der Irrenoffensive, hat in einer Prozessserie bis zum
Bundesverfassungsgericht um sein Recht gekdmpft, die Krankenberichte einsehen zu diirfen, die
wiahrend zweier Klinikaufenthalte tiber ihn angelegt wurden. Vergebens, denn die hoheren
Instanzen hielten das Recht der Psychiater auf informationelle Selbstbestimmung fiir
schiitzenswerter als das Recht der Patienten, sich einen Eindruck von den Bildern zu machen, die
iber sie angefertigt wurden. Es bleibt zu hoffen, dass die praktische Wirklichkeit solche
Rechtsgrundsétze schleunigst tiberholt, einfach indem geniigend in der Psychiatrie titige Menschen
es sich zur Gewohnheit werden lassen, ihre Unterlagen offen zu legen.

Ich erlebe es jedenfalls immer als Chance, als entscheidenden Fortschritt in der therapeutischen
Beziehung, den Klienten einen Durchschlag der Gutachten zu {iiberlassen, die ich wegen der
Kosteniibernahme durch Sozialimter und Kassen schreiben muss. Das gleiche gilt, wie meine
Geschichte mit Wilfried zeigt, fiir die Begegnungen in unserem Café. Solche Offenheit gibt Stoff
fiir Diskussionen und verdndert die Beziehung, das Gefdlle der Macht vermindert sich. AuBerdem
habe ich so Gelegenheit, meinem Gegeniiber Riickmeldungen dariiber zu geben, was ich mir iiber
ihn denke, ob und wie ich ihn verstehe, welche Zusammenhinge ich sehe - Informationen, die dann
die Auseinandersetzung weitertreiben. Klare Voraussetzung: Ich muss diese Einschidtzungen als
vorldufig betrachten, als diskussionsbediirftig, und muss dem Anderen Spielrdume lassen, dass er
mitreden und seine Sichtweise einbringen kann - bis hin zu der Mdglichkeit, solche Berichte
gemeinsam zu erstellen (wie es in unseren Therapeutischen Wohngemeinschaften geschieht).

LAber es ist halt viel praktischer!*

,Das ist ja alles ganz nett; aber in der praktischen Arbeit braucht man eben bestimmte Begriffe, mit
deren Hilfe man sich schnell mit anderen Fachleuten verstindigen kann!*

Dieses Argument spricht gegen die gegenwdrtige Praxis. Was niitzt uns ein Netz von

psychiatrischen Hilfsangeboten, wenn sie fiir ihr reibungsloses Funktionieren eine Sprache
brauchen, die die Hilfsbediirftigen in ihrer Situation festnagelt?
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Wenn man am ,,Psychiatriespiel* beteiligt ist, lasst natiirlich der alltdglich anfallende biirokratische
Aufwand gar keinen Gedanken mehr aufkommen, es ginge auch ohne feststehende
Krankheitsbilder und Etikettierungen. Informationen iliber die Patienten miissen an die nichste
Schicht oder an Kollegen in anderen Stellen weitergegeben werden, oder sie werden abgelegt ,,flir
das nichste Mal®“. Ein Beschluss zur Zwangsunterbringung muss mit einer Diagnose untermauert
werden, die Krankenkassen wollen handfeste ,,Krankheiten* benannt sehen, sonst fiihlen sie sich
nicht zustdndig. Unter Umstinden, zur Forderung der eigenen Karriere oder des
Wissenschaftsbetriebs, ist vielleicht auch eine wissenschaftliche Arbeit fillig, und so werden {iber
einzelne Patienten oder eine Patientenstichprobe an die Fachoffentlichkeit Informationen
weitergegeben (also eine Welt, die mit der urspriinglichen Krisensituation eines Menschen gar
nichts mehr zu tun hat). Fiir alle diese Vorginge muss es eine Sprachregelung geben, Kiirzel,
alleine schon aus Zeitgriinden. So wird aus dem Menschen mit seiner unverwechselbaren
Geschichte, mit seinen Macken, seinen Eigenarten, Fahigkeiten und Vorlieben, mit seinen wunden
Punkten und seinen Behinderungen eben ,,Herr A., Diagnose: Borderline-Syndrom®. Je weiter sich
die verwendeten Begriffe von der Erfahrungsbasis, von der unmittelbaren Beziehung des Helfers
zu Herrn A. entfernen, desto weniger wirkliche Information enthalten sie; sie werden zum bloBBen
Datenmaterial einer ganz anderen Wirklichkeit, die sich ldngst verselbstindigt hat.

Wir haben auch selbst immer aufs Neue mit dieser Zwickmiihle zu tun: Beim Treffen der
psychosozialen Kontakt- und Anlaufstellen von Berlin wird {iberlegt, rechtzeitig vor der
Verabschiedung des Etats fiir das nidchste Haushaltsjahr mit einer Presseerklirung an die
Offentlichkeit zu gehen; denn die Mittel, die fiir ambulante Arbeit auBerhalb der Kliniken bereit
gestellt werden, sind nach wie vor viel zu gering. Wie ldsst sich der Offentlichkeit die
verdienstvolle Arbeit der Kontaktstellen nahe bringen? Es bleiben wieder, aus Platzgriinden, und
weil man sich auf bestehende bekannte Begriffe beziechen muss, um qualifiziert zu erscheinen, die
alten Ladenhiiter: ,,Psychisch Kranke* sind es also wieder, denen die Kontaktstellen niitzen, und es
fehlt natiirlich die Zeit fiir eine weitergehende Diskussion.

Dabei haben - die Debatte ist ja schon alt - viele Jahrgénge der aufgeweckteren Psycho-Arbeiter
gelernt, dass Etikettierungen schaden. ,,Wir benutzen diese Worte, aber das hei3t nicht, dass wir
mit der dahinterstehenden Denkweise libereinstimmen; wir gebrauchen sie halt in anderem Sinne*.
Ich fiirchte, dass dieses heimliche, subversive ,,Anders-Gebrauchen* von schéddlichen Begriffen
nichts niitzt, sondern nur die sprachliche Ausgrenzung von Menschen verfestigen hilft. Die Sprache
ist unser wichtigstes Hilfsmittel, uns das Chaos der Welt zu erkldren. Aber die Sprache schreibt die
Wirklichkeit auch fest und bestimmt, wie und was wir wahrnehmen. Es gibt keine theoriefreie
Beobachtung, und man kann letztlich auch nichts differenziert wahrnehmen ohne Hilfe von
Begriffen, die sortieren und einordnen, was wir erleben. Verschirft wird diese konservative
Wirkung von Sprache noch durch ihren Abnutzungseffekt: Worte wie ,,Schizophrenie®, die
urspriinglich Versuche waren, die komplexe Wirklichkeit von Menschen neu zu beschreiben,
werden nach hdufigem routinemédfigem Gebrauch zunehmend statisch, zementieren auch das
Weltbild der Helfer in eine starre, unlebendige Hiille.

Die Alternative? Die Psychiatrie soweit von selbsterzeugten Sachzwéngen zu befreien und aus
ihrem Elfenbeinturm in den Alltag zuriickzuholen, dass auch die Sprache, in der iiber und vor allem
mit einem ,schwierigen Menschen geredet wird, wieder zum Leben erwachen und die
Komplexitit seines Lebens erfassen kann. Es sollte ein Markenzeichen fiir verantwortungsvolle
Arbeit werden, wenn an die Stelle des schnellen Zugriffs auf gewohnte Kiirzel die umsténdliche
Darstellung einer komplizierten Lebenssituation tritt. Vor jedem Fachausdruck, der scheinbare
Sicherheit vermittelt, ein kurzes Zdgern, ein offen gezeigter Moment von Unsicherheit, als Hinweis
auf die Vorldufigkeit und Begrenztheit dieser Terminologie - eine solche innere Bremse kann
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helfen, dem méchtigen Sog zur Verwaltung von ,,schwierigen” Menschen entgegenzuwirken.
Sprachskrupel verhindern die schleichende Entwicklung des Helfers zum Psycho-Roboter.

LKrankheit“ - ein Ablenkungskonzept

Auch die ,,Sachzwinge* erklaren die erstaunliche Hartnickigkeit der psychiatrischen Terminologie
nur zum Teil. Es lohnt sich, noch ndher hinzusehen und das hinter den psychiatrischen Begriffen
stehende Verstindnis von ,,Krankheit” zu durchleuchten: Welchen unverzichtbaren Gewinn haben
alle Beteiligten, wenn ein sozialer Konflikt mit einem Verriickten unter der Kategorie ,,psychische
Krankheit* diesem alleine in die Schuhe geschoben wird?

Einen Namen wie ,hebephrene Psychose“ zu wissen, bringt, wie gezeigt, schon etwas
Erleichterung, wenn man mit einem ,,schwierigen* Menschen zu tun hat. Dass diese ,,hebephrene
Psychose” eine Art ,Krankheit” sein konnte, entlastet noch ein bisschen mehr. Unter einer
Krankheit kann man sich wenigstens etwas vorstellen: Das ist ein innerer Prozess beim Patienten,
mit eigener GesetzméBigkeit, und mit Ursachen, die man, wenn man sie auch jetzt noch nicht
kennt, schon noch eines Tages herausfinden wird. Vielleicht ist es eine Art ,Infektion®, oder etwas
Vererbtes, oder eine Stoffwechselstorung - jedenfalls irgendein Defekt beim Patienten. Mit dem
Helfer selbst hat diese Krankheit jedenfalls nichts zu tun.

Ich habe diesen Moment von Erleichterung, den die ,,Krankschreibung* bewirkt, oft erlebt: Bei mir
selbst, als ich, voller Angst, die ersten Male mit ,,solchen Menschen zu tun hatte; bei manchen
,Law-and order“-Pflegern in der Klinik nach dem ersten Aufruhr der Gefiihle, wenn gerade ein
Patient die Grenzen des schicklichen Verhaltens {iberschritten hatte, an die sie sich selbst so heftig
klammerten; bei Angehdrigen, wenn sie mit einem ,,Verriickten* nicht mehr weiter wussten und
selbst vollig verzweifelt waren, und nicht zuletzt bei vielen Betroffenen selbst, die iiber sich
erschrocken waren und das, was da offensichtlich in ihnen schlummerte, nicht in ihre
Personlichkeit integrieren konnten.

Das Konzept der ,,Krankheit™ schafft also Beruhigung und Sicherheit gegeniiber Erlebnissen, die
die eigene Stabilitit und die Grenzen des personlichen Weltbilds bedrohen und die Gefiihle
iibermiBig strapazieren. Das Manko dieses Krankheits-Modells: Es verschiebt Probleme und
Konflikte eines Menschen auf eine andere, fiktive Ebene, weg von dem schwierigen Alltag, dem
sie entspringen, weg von den schwer ertrdglichen Spannungen und Widerspriichen einer
Konfliktsituation. Der Preis ist eine geringfiigige, aber entscheidende Verzerrung der Wirklichkeit.

Ich will das an einem Beispiel verdeutlichen: Es ist wieder mal ,,Verriickter Donnerstag®, die
Gespréachsrunde fiir Psychiatriebetroffene im Café, und heute ist ein neues Gesicht dabei: Gerda,
eine Frau um die 40. Sie ist derzeit zum wiederholten Male in der Psychiatrie, wegen einer
,Depression®. Depression bedeutet in ihrem Fall, wie ich im Verlauf der Gespriachsrunde erfahre:
Sie fiihlt sich kraftlos, dem Leben nicht gewachsen, und hat vor allem Angst, am Arbeitsplatz zu
versagen. Manchmal fiihlt sie sich von dieser Angst so geldhmt, dass sie den Kampf aufgibt und
sich in die Klinik fliichtet. Zuhause ist die Familie zu versorgen, genauer gesagt: die Kinder, da ihr
Mann sie vor einigen Jahren verlassen hat. Die Hausarbeit schafft sie nun manchmal auch nicht
mehr. Seit zwei Jahren lebt sie jeweils einige Wochen in der Klinik, dann wieder eine Weile
zuhause; Phasen der Erholung wechseln mit Zeiten von Erschopfung und Mutlosigkeit. Der innere
Kampf mit der ,,Krankheit* ist das beherrschende Thema: Werde ich wieder ,,gesund* (kraftvoll,
frohlich, belastbar, unbeschwert) oder bleibe ich ,.krank* (schlecht gelaunt, kraftlos, traurig, ohne
Schwung und Initiative). Abgesehen von denen, die an derselben ,,Krankheit* leiden und von daher
genauso zu verachten sind wie sie selbst, scheinen andere Menschen ihre quidlenden Gefiihle nicht
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teilen zu konnen. Sie versuchen, sich mit billigem Trost den bedriickenden Gesprachen mit ihr zu
entziehen. Das lésst eine tiefe Kluft entstehen: Ich bin anders! ,,Die anderen fragen immer, ob es
mir jetzt schon besser geht, und ich sage dann immer 'Ja', damit sie zufrieden sind, obwohl sich
nichts gedndert hat*.

Der Kampf mit diesem ,,besonderen Zustand* absorbiert ihre verbliebenen Krifte, und scheint ihr
gleichzeitig einen festen Bezugsrahmen zu geben; denn obwohl es ihr nach wie vor schlecht geht,
kann sie gut und sicher iiber sich selbst sprechen. In ihrer Depression kennt sie sich aus, da macht
ihr keiner etwas vor. Als ich versuche, hinter die Klagen tiber ihre ,,Krankheit* und Schwiche zu
kommen und herauszufinden, wie sehr sie eigentlich unter ihrer Lebenssituation zuhause leidet, die
ich mir recht anstrengend vorstelle: ,,Ja, das ist schon sehr belastend - aber das kann nicht der
Grund sein, andere Leute ertragen das ja auch, ohne krank zu werden, wieso denn ich nicht?* Das
ist der Beweis fiir die ,,Krankheit®.

Wie viele Frauen in vergleichbarer Situation spielt Gerda die belastende Lebenssituation, die
Scheidung mit all ihren kriftezehrenden und entmutigenden Folgen, konsequent herunter. Um den
Schmerz ihrer Verluste wirklich an sich herankommen zu lassen und endlich betrauern zu konnen,
brauchte sie emotionale Sicherheit, eine groBe Menge an Aufmerksamkeit und Liebe, von
nahestehenden Menschen oder von einem stabilen sozialen Umfeld. Sie kann nicht daran glauben,
dass solche Zuwendung mdoglich ist, nimmt sich im Kontakt mit anderen, die ihr Verstdndnis
anbieten, so sehr zusammen, vertraut sich letztlich nicht an, so dass diese irgendwann frustriert
weggehen - sie fiihlt sich bestitigt in ihrem Gefiihl, alleine zu sein. Die Kraft wird immer weniger,
und statt sich tiber den Abgrund ihrer Gefiihle zu wagen, verharrt sie an seinem Rande in der
,Depression®.

Stelle ich Gerdas ,,Krankengeschichte® in eine Reihe mit denen von vielen anderen Frauen ihres
Alters, die, mit dem Code-Wort ,,.Depression* unsere Beratung oder Gespriachsgruppen besuchen,
dann zeichnet sich, iiber die individuellen Geschichten hinaus, ein gesellschaftliches Muster ab:

Frauen in der Lebensmitte, in der Sackgasse ihrer Ehefrauen- oder Mutterrolle, unzufrieden mit
dem bisher gefiihrten Leben und innerlich voller Horror, wenn sie sich den Rest ihres Lebens als
Verldngerung des bisherigen vorstellen. Mehr soll fiir sie nicht vorgesehen sein, als immer nur den
Wiinschen des Gatten, der Kinder gerecht zu werden, ohne eigene Perspektive, ohne eigenen
Lebensinhalt, und immer weiter entfernt vom unbarmherzigen jugendlichen Schonheitsideal dieser
Gesellschaft?

Es erfordert hohe Risikobereitschaft, oder einen festen Riickhalt bei anderen Menschen, sich dieser
inneren Wahrheit, dem Wissen um die eigene Unzufriedenheit und den aufgestauten Gefiihlen von
Enttduschung und Hass stellen zu konnen. Nur so wére der beherzte Schritt in die personliche
Unabhingigkeit, zu einem klaren ,Ich habe keine Lust mehr!“ mdglich. Okonomische
Abhingigkeit, lebenslidnglich gelernte Unselbstindigkeit, objektiv geringe Chancen, im
Berufsleben Fuf3 zu fassen: Diese Hindernisse bahnen den Umweg zu einer anderen Losung: ,,Ich
kann ja leider nicht!“ Das Potential an Rebellion gegen die alte Rolle als Hausfrau, der Hass auf
den Partner - das tarnt sich jetzt hinter der unangreifbaren Position der ,,Kranken“. Eine subtile
Rache an den Eheminnern: Wenn sie sich schon vorher abgesetzt haben, werden sie bestraft mit
Schuldgefiihlen wegen des Leids, das sie verursacht haben; wenn sie bleiben, diirfen sie die Rolle
der Starken behalten und ihre ,kranke* Gattin von Arzt zu Arzt, von Beratungsstelle zu
Beratungsstelle schleppen, und werden ihres Lebens nicht mehr froh, sind lahmgelegt von der
subversiven Waffe ,,Krankheit“. Die Psychiatrie spielt ihren Part in diesem Gesellschaftsstiick und
trdgt mit ithrem Konzept der individuellen Krankheiten dazu bei, das Wissen um die eigentlichen
Hintergriinde zu verschleiern.
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,Ich habe eine Depression”, ,Ich habe eine Psychose”, so dhnlich wie ,Ich habe eine
Blinddarmentziindung* - die ganze leidvolle Konfliktsituation wird ausgelagert, zu einem Ding
gemacht, das man besitzt, das aber nichts mit dem eigenem Leben zu tun hat. Der Kampf tobt sich
auf einem sicheren Ablenkungsschauplatz aus: Den verlorenen Schliissel unter der Stra3enlaterne
suchen, weil es dort heller ist. Unter der Laterne treffen sich die ,,Kranken“ mit ihren
Konfliktpartnern und den ,,Behandlern®. Im Hellen sehen sie nun ganz gut und miissen sich nicht
so flirchten; nur - der Schliissel liegt woanders. Die Arbeitsbedingungen der in der Psychiatrie
Tatigen sind freilich nicht so, dass sie besonders ermutigt wiirden, die ,,Kranken*“ und ihre
Angehorigen iiber die Abgriinde ihrer Gefiihle zu begleiten. Sie sehen zuviel Elend auf einmal,
ohne Gegengewicht, haben immer nur die Schattenseiten und einen sehr begrenzten Ausschnitt des
Lebens vor Augen (wenn's den Patienten gut geht, kommen sie ja nicht auf die Idee,
vorbeizuschauen). Dazu immer wieder die Riickfille, die zu zeigen scheinen, dass man sich
erfolglos den belastenden Gefiihlen ausgesetzt hat.

Ist es nicht egal, ob man das Ganze nun ,,Krankheit” nennt, Hauptsache, man hilt sich vor Augen,
worum es wirklich geht? Ich glaube nicht, weil mit dem Begriff der ,Krankheit* ein ganzer
Rattenschwanz von zusétzlichen Bedeutungen und fest installierten gesellschaftlichen Institutionen,
Ritualen und Symbolen eng verkniipft ist, die sich nicht ohne weiteres abschiitteln lassen.

Sie wirken vor allem massiv auf das Bild ein, das die Betroffenen von sich und ihrer Lebenskrise
haben. Die Botschaft heiflt: Etwas in dir ist nicht in Ordnung! Dieses Etwas bleibt in der Regel
unscharf, geheimnisvoll, und verunsichert dadurch noch griindlicher. Ubrig bleibt das Bild: Mir
fehlen die Voraussetzungen, mich dem Lebenskampf zu stellen, ich bin lebensuntauglich, bin zu
schwach. Das Geheimnisvolle der ,,Krankheit* erspart mir freilich auch die konkreten Schmerzen
und Spannungen, denen ich mich aussetzen miisste, wollte ich genauer hinsehen: Welche sozialen
Fahigkeiten fehlen mir eigentlich im Einzelnen, konnte ich sie nicht allmdhlich, mit Versuch und
Irrtum, entwickeln, konnte ich mich nicht mit etwas Risikobereitschaft von meinem Selbstbild
16sen, das mich immer wieder lahmt, konnte ich nicht vielleicht doch lernen, mit meinen heftigen
Gefiihlen umzugehen und ein tatkriftiger Mensch zu werden? Ich miisste mich nur mit der
komplexen duBeren Wirklichkeit konfrontieren, statt meinen inneren Bildern zu glauben.

Ein weiterer Nachteil: Das verbreitete Image von ,.krank = schonbediirftig, nicht belastbar, nicht
konkurrenzfdhig® nimmt Menschen in Lebenskrisen aus ihrer sozialen Situation heraus, weit iiber
die tatsdchliche Schutzbediirftigkeit hinaus. Dieses Image legt die Versuchung nahe, den
,Kranken“ als Konfliktpartner nicht mehr ernst zu nehmen, und es erschwert die fillige
Auseinandersetzung zwischen ihm und den anderen am Konflikt Beteiligten (denen, die ihn
verletzt haben und denen, die er mit seinem Verhalten gestort und beunruhigt hat). ,,Eigentlich*
geht es ja um reale Differenzen und Interessengegensitze, auch wenn der ,,Kranke* seine Gefiihle
und Wiinsche vorsichtshalber indirekt ausdriickt und seine Umgebung lieber mit verdeckten
Strategien zu kontrollieren sucht, statt offen Einfluss zu nehmen.

Auch die Begegnungen von ,,Kranken* und Helfern werden durch die Assoziationen rund um das
Konzept von ,Krankheit“ gefdrbt. Leicht gerdt dariiber in Vergessenheit, dass er wirkliches
soziales Geschehen ist, dass es wirkliche Begegnungen von Menschen sind, die da stattfinden.
,Patienten” sind keine Werkstiicke, die bearbeitet werden. Sie reagieren sehr sensibel auf ihre
,Behandler”, auf deren Ausstrahlung, deren Art, Kontakt aufzunehmen oder zu verhindern. Auch
die Helfer konnen eigentlich von dieser Begegnung nicht unberiihrt bleiben (hochstens um den
Preis, wichtige Teile von sich selbst abzuspalten): Die heftigen Gefiihle, um die es hier geht,
erzeugen in ihnen Resonanz, sind auch ihnen prinzipiell zugédnglich, wenn auch in weniger
drastischer Form. Auch sie selbst erleben Krisen und Enttauschungen, auch sie kennen die
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Versuchung, sich nicht offen mit der eigenen Lebenssituation zu konfrontieren, auch sie kennen die
Schwierigkeit, sich anderen Menschen verstidndlich zu machen. Den anderen als ,.krank* zu sehen,
schafft Distanz von den eigenen Erlebnissen - aber es nimmt dem Helfer, genauso wie allen
anderen Beteiligten, auch die Chance, die eigenen Begrenzungen zu erweitern, selbst vollstédndiger
zu werden, intensiver zu leben.

Ein stiirmischer gesellschaftlicher Prozess solcher Grenzerweiterung, eine Entwicklung zu groBerer
Offenheit und Konfliktfdhigkeit, in deren Rahmen auch die Grenziiberschreitungen von Verriickten
relativiert wiirden, ist im Moment nicht in Sicht; so wird das ,,Krankheitskonzept®, obschon
historisch iiberholt, wohl noch eine Weile dafiir herhalten, die auszugrenzen, die beunruhigen.
Aber ein Zwischenschritt ist moglich: Ubersetzungsarbeit zu leisten und das, was im Innenleben
der angeblich ,,Kranken* und in threm Kontakt mit anderen Menschen geschieht, auf moglichst
leicht nachvollziehbare Weise darzustellen. Was man versteht, beunruhigt nicht mehr so sehr.
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Roland - Schiitze sich, wer kann

,Ich verstehe nicht, warum ihr im KommRum nicht akzeptieren wollt, dass jemand wirklich krank
oder behindert ist und diesen Schutz braucht!* Das ist Roland, unverkennbar; so deutlich stellt sich
sonst niemand von unseren Gédsten gegen den psychiatriekritischen Geist des Hauses. Die
Unterhaltungen mit ihm haben mich nachdenklich gemacht und mir wichtige Orientierungspunkte
gezeigt fiir den schmalen Pfad zwischen meinem ungestiimen Wunsch, offen zu legen, worum es
bei ,,Verriicktheit™ wirklich geht, und dem berechtigten Anliegen der Betroffenen, sich auf ihre
Weise, mit allen ihren Moglichkeiten, vor weiteren Verletzungen zu schiitzen.

Roland und ich gehen von sehr verschiedenen Ausgangspunkten aus, dennoch scheint er sich im
KommRum, in der ,,H6hle des Lowen*, wohl zu fiihlen und hilt mit seiner Meinung nicht hinter
dem Berg. Immer wieder pocht er darauf, dass er unbedingt seine Psychopharmaka braucht, bis an
sein Lebensende, trotz aller Nebenwirkungen; spétestens nach drei Tagen ohne Medikamente kdme
seine Krankheit erfahrungsgemif wieder zum Vorschein. Er ist den Psychiatern dankbar, wenn sie
ihn rechtzeitig, bei den ersten Anzeichen, krankschreiben, ihm zusitzliche Tabletten geben oder in
die Klinik tiberweisen, um ihn so vor den schlimmen Folgen seiner Erkrankung zu bewahren.
Folglich steht er auch zum medizinischen Modell der psychischen Krankheiten: Das ist fiir ihn
alles eine Sache der Erbanlagen, der Stoffwechsel im Gehirn solcher Menschen ist gestort.

Seit einigen Monaten diskutieren wir diese Themen beim ,,Verriickten Donnerstag®. Roland nimmt
meine Meinung freundlich zur Kenntnis und setzt die seine mit Souverénitidt dagegen. Haufig
gerate ich mit meinen Argumenten in die Klemme. Da bemiihe ich mich, unsere Géste vom Stigma
der ,,Krankheit* mit all seinen entwiirdigenden Folgen zu entlasten, und Roland sitzt mir gegeniiber
und beharrt auf seinem Recht, ,,psychisch krank® zu sein - eine offene Herausforderung! Weil er
sich als krank versteht, kommt er jetzt eben auch zu diesem ,,Verriickten“-Stammtisch. Im
,Offenen Gesprachskreis® dienstags, den er lange besuchte, fiihlt er sich nicht mehr zuhause. Mit
seinen speziellen Erfahrungen als Psychiatriebetroffener findet er bei den anderen zuwenig
Resonanz, seit die Teilnehmer, die er von frither kennt, nicht mehr regelméfBig kommen.

Die Herausforderung wiegt umso schwerer, als man ihm den ,,psychisch Kranken* gar nicht
ansieht. Roland ist ein seridser, ruhiger Mann um die 50, der regelmifig ein- bis zweimal in der
Woche unser Café besucht, mit einigen Gésten lockeren Kontakt hat, gut integriert ist. Im bunten
Reigen unserer Besucher fillt er allenfalls durch seine markante, tiefe Stimme auf, und gegeniiber
den auf spektakuldre Weise verriickt agierenden Gésten wirkt er einfach ,,normal®. Ich kann mit
ihm sachlich und ausfiihrlich diskutieren, er kann zuhdren, bezieht sich auf das, was ich sage,
unsere Beitrdge zum Gesprich greifen ineinander.

Es reizt mich, von ithm mehr iiber den personlichen Hintergrund zu erfahren und wiederzugeben,
von ihm als jemandem, der trotz seiner bisher acht Aufenthalte in einer psychiatrischen Klinik
nicht aufgegeben hat, weiter am biirgerlichen Leben teilzuhaben: Er lebt unabhingig in seiner
eigenen Wohnung, geht arbeiten, weil3 sich mit seinen Hobbys zu beschiftigen.

Entsprechend unterscheidet sich auch mein Kontakt zu Roland von dem zu anderen Besuchern. Bei
den offensichtlich ,,Verriickten* benehme ich mich selbst lockerer und spielerischer, pflaume sie
auch mal an - ein Verhiltnis dhnlich wie mit Kindern. Gegeniiber Roland verhalte ich mich
kontrollierter, erwachsener, bleibe etwas mehr auf Distanz. Der Spal} an der Begegnung liegt mehr
auf der intellektuellen Ebene. Beim Interview mit ihm bemerke ich, dass ich mich in dhnlicher
Weise wie er langsam und gewihlt ausdriicke - seine ruhige, bedidchtige Art schafft mir diese
Freirdume.
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Nur wenige Male habe ich Roland bisher anders erlebt: Zweimal, als er jeweils nach einem
Klinikaufenthalt von einem Krankenpfleger beziehungsweise einem Arbeitskollegen ins
KommRum begleitet wurde, auf der Suche nach einer Alternative; jedes Mal wirkte er kraftlos,
apathisch, suchte Halt. Ein andermal sah ich ihn, den ich schon eine Weile als ruhigen Gast kannte,
eines Abends von seiner anderen Seite, sah eine Andeutung davon, was hinter dieser ruhigen
Erscheinung sonst verborgen bleibt. Er wirkte wie aufgedreht, seine gewohnte Zuriickhaltung war
wie weggewischt, plotzlich fiel er auf, machte sich bemerkbar. Er sprach immer wieder uns
KommRumis wegen aller moglichen Themen an, die ihn gerade beschéftigten, und hinterlie8 uns
schlieBlich, symboltrachtig, ein Passbild, das ihn deutlich als ruhigen Biirger, wie wir ihn sonst
kannten, abbildete. Am stirksten hat sich mir seine verdnderte Ausstrahlung eingeprégt: ,,.Lange
genug habe ich mir alles gefallen lassen und immer nur eingesteckt - jetzt trumpfe ich endlich auf!*
Dass dieses lidngst iiberfdllige Auftrumpfen ihm bislang nur in dieser Form mdglich ist, als
explosives, ,,psychotisches* Verpuffen von Energie, macht die Tragik seines Lebens aus: Am
nichsten Tag wurde er in die Klinik gebracht, nachdem er auf der StraBe allerlei Unsinn
veranstaltet hatte.

Noch heute ist Roland uns gram, dass wir ihn damals nicht gleich in drztliche Behandlung gebracht
haben. Das wiinscht er sich, nachdem er diese Abfolge nun schon mehrfach erlebt hat: Wenn er
wieder einmal zuviel eingesteckt hat, manchmal auch einfach, wenn er sich zu wohl fiihlt und
euphorisch wird, dann lauft in einer Alles-oder-nichts-Reaktion das Fass iiber, die andere Seite
seiner Personlichkeit kommt zum Vorschein. Er fiihlt sich plotzlich voller Kraft, alle vorherigen
Ideen, anderen Menschen nicht gewachsen zu sein, sind verschwunden. Er ist fest iiberzeugt, alles
konnte ihm gelingen, Empfindungen von Gliick und Lust durchfluten ihn - all das, worauf er so
lange gewartet hat. Plotzlich klappen die Kontakte mit den anderen Menschen, Sexualitdt mit
Frauen, vorher tabuisiert und unter dem Einfluss der Medikamente ohnehin unmdoglich, kann er
ausleben, und kurze Zeit danach bricht alles wieder zusammen, die angestaute Spannung ist
entladen. Er hat es nicht vermocht, diese wiederentdeckte Lebendigkeit zu steuern. Letzten Endes
richtet er seine Zerstorungswut gegen sich selbst, demoliert seine Wohnung, seine Stereoanlage,
lasst seinen wertvollen Fotoapparat irgendwo liegen, oder er eckt in seiner Umgebung an, bis er
sich schlieBlich in der Klinik wiederfindet. Darum ist er auch nicht sonderlich begeistert, als ich
ihm sage, dass ich es spannend finde, diese andere Seite von ihm kennen zu lernen: ,,Ich bin dann
nicht mehr ich selbst, andere Menschen miissen mich dann vor mir selbst bewahren!* Er schamt
sich im Nachhinein seiner Unvernunft, tadelt sich selbst, dass er die Kontrolle iiber sich verloren
hat.

Ein Dilemma: Ich weif3 theoretisch, dass es moglich ist, diese beiden so streng getrennten Seiten
seiner Personlichkeit, Bravheit und iiberschiumende Energie, miteinander zu versdhnen - es wiirde
Roland gut tun und ihm ein gliicklicheres Leben erlauben. Gleichzeitig sehe ich, dass meine
Anregungen in diese Richtung (,,Vielleicht kdnntest du lernen, rechtzeitig zu sagen, wenn du mit
etwas nicht einverstanden bist, damit sich nicht so viel anstaut) ihn gar nicht ermuntern, ihn eher
beunruhigen. Seine Philosophie, sich brav und ordentlich zu benehmen, Konflikte und Arger
auszuklammern, solange es eben geht, gibt ihm ja auch Halt. Dementsprechend gab es auch bisher
eine Art Stillhalteabkommen in unserem Kontakt: Wir gingen all die Jahre freundlich und ,,brav*
miteinander um, traten uns nicht zu nahe. Ab und an plauderten wir {iber seine Arbeit, liber seine
Hobbys Fotografieren und Musik, pflegten unser Gepliankel {iber einen Artikel von mir in der
KommRum-Zeitung (,,Suff im KommRum - nein danke®), auf den Roland mich regelmiBig
ansprach, wenn er sich ein Bier bestellte.

Néher kommen wir uns erst, seit er als regelmidfiger Besucher des ,,Verriickten Donnerstags®

mitdiskutiert. Jetzt erfahre ich mehr {iber ihn und das, was ihm nahe geht: Konflikte bei der Arbeit,
wo er sich als Sozialfall nur noch geduldet, auf einen Arbeitsplatz mit stumpfsinniger Routine
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abgeschoben fiihlt und keine Gelegenheit mehr hat, seine kreativen Seiten, seine eigentliche
Qualifikation zur Geltung zu bringen. Ich erfahre mehr von seinen Klinikaufenthalten, von der
Wirkung der Medikamente bei ihm (,,bei Melleril, da riihrt sich da unten {iberhaupt nichts mehr*),
von seinen Enttduschungen, etwa dass ein anderer Gast, den er schitzte, keinen ndheren Kontakt
mit ihm wollte. Aber auch jetzt bleibt eine Grenze im Kontakt, weiche, verletzliche Seiten muss er
weiter verbergen. Mit gleichformiger Stimme erzdhlt er von schmerzhaften Erlebnissen, und zieht
sich dann, sobald sie beginnen, ihn zu beriihren, wieder in sein Innenleben zuriick.

Es mag in diesen Wochen unbeteiligt AuBBenstehende vielleicht merkwiirdig anmuten, wie wir mit
dieser Donnerstagsrunde in einer Ecke im Café sitzen und gemeinsam schweigen, weil unser
Gespriach an brisanten Themen immer wieder abbricht. Ich selbst werde manchmal unruhig, weif3
nicht, ob ich weiter nachhaken soll oder darf, versuche neue Anstdfe zu geben und ernte manchmal
nur einsilbige Antworten, und ich schwanke zwischen Verstindnis (die Jungs - in dieser Zeit sitzen
meist nur ruhige Ménner in der Runde - brauchen eben diesen Schutz) und Ungeduld (sie konnten
ruhig von sich aus Initiative zeigen). Roland ist seinerseits mit mir unzufrieden, erfahre ich von
einer Kollegin, bei der er sich beklagt hat: Ich nehme fiir seinen Geschmack zu wenig Einfluss. Ich
selbst beobachte mit Unbehagen, dass er sich in der Gruppe nicht gegen einen anderen Teilnehmer
zur Wehr setzt, der ihn sichtlich nervt. Stattdessen wirft er mir verschworerische Blicke zu, sucht
eine unausgesprochene Koalition mit mir: Wir sind uns doch darin einig, wie bescheuert der sich
hier benimmt? Ich versuche ihn anzustiften, den Konflikt doch selbst auszutragen, sehe aber auch
bei solchen vergleichsweise nichtigen Anldssen, wie wehrlos er sich wohl generell anderen
Menschen gegeniiber fithlen mag.

Zwischen den Schweigephasen erzéhlt Roland von Erlebnissen, die ihm zu schaffen gemacht
haben, fragt mich ab und zu mit zweideutigem Unterton: ,Hans, was meinst du denn als
Psychologe dazu?‘ Ich gehe darauf ein, ziehe Querverbindungen, aber schiee in meinem Eifer,
gegen sein Krankheitsverstindnis anzurennen, iiber das Ziel hinaus, versuche ihm meine Ideen
iiberzustiilpen. Wir diskutieren iiber Halluzinationen und sonstige verriickte Symptome, und
Roland erzdhlt ein Beispiel von sich: Eines Abends sall er vorm Fernseher, sah einen Film iiber
archdologische Ausgrabungen im Golf von Neapel. Es wurde gerade gezeigt, wie Statuen aus dem
Meer geborgen wurden, da verwandelten sie sich in Rolands Augen plotzlich in schrecklich
anzusehende menschliche Leichen. Sein Arzt, dem er anderntags besorgt davon erzihlte, schrieb
ihn umgehend arbeitsunfahig. Neugierig bohre ich nach: Was zu dieser Zeit in seinem Leben sonst
noch losgewesen sei? Nichts Besonderes, aufler eben wieder starke Spannungen im Betrieb, wo er
sich ungerecht behandelt fiihlte, ohne sich dagegen wehren zu konnen. Der Zusammenhang
erscheint mir, soweit ich eben Roland bisher kenne, ziemlich einleuchtend: Konflikte, die ihn
beschiftigen, kann er nicht durch Gespriache und Auseinandersetzungen 16sen, denn offener Streit
liegt fiir ihn gleich neben unmittelbarer brutaler Gewalt, es gibt kaum Uberginge oder
Zwischenstufen. So hat er wieder viel Arger in sich hineingefressen, der sich dann in solchen
bedngstigenden Bildern ein Ventil sucht. Eigentlich konnte er das auch als niitzlichen Hinweis von
innen verstehen, dhnlich wie Traumbilder, dass da noch unerledigte Dinge in ihm rumoren, die
nach Losung driangen. Aullerdem gibt es da noch die witzige Symbolik mit dem Ausgraben alter
Geschichten... Roland schiebt meine voreiligen Spekulationen beiseite - das sei eben seine
Krankheit, irgendwelche Zusammenhénge mit seiner Lebenswirklichkeit spielen, so betont er, fiir
ihn dabei keine Rolle.

Dennoch bietet er mir immer wieder solche Themen an, es scheint ithn doch zu verlocken, etwas
mehr hinter die Kulissen seiner ,,Krankheit* zu schauen - Hauptsache er kann jederzeit wieder den
Vorhang vorziehen, wenn es ihm zu gruselig wird. Allmdhlich lerne ich, etwas genauer hinzusehen,
entziffere die Signale seiner Mimik und seiner Haltung. Wenn Roland im Gesprich verstummt und,
innerlich beschiftigt, wie abwesend dabeisitzt, wihrend es in seinem Gesicht beginnt zu arbeiten -
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dann ist irgendetwas vorausgegangen, was ithn gestort hat. Er konnte oder wollte es nur nicht
ausdriicken. Ich stelle mir vor, wie jetzt die gefithlsmaBige Erregung mit seinen inneren Verboten
und mit der Zwangsjacke der Psychopharmaka kdmpft. Aber unser Kontakt ist inzwischen stabil
genug, der Riickzug ist stets nur ein voriibergehender. Ich muss ihn Roland nur zugestehen, so wie
er es mit diesem denkwiirdigen, eingangs zitierten Satz ja auch einfordert.

SchlieBlich wird seine Schutzbediirftigkeit unser gemeinsames Thema. Ich habe in der Runde
beildufig davon erzdhlt, dass ich noch Géste suche, die bereit sind, sich etwas ausfiihrlicher in
diesem Buch darstellen zu lassen, und Roland kommt darauf zuriick. Er bringt seinen Lebenslauf
mit, eine detaillierte Auflistung seiner Erlebnisse in der Familie und im Berufsleben, gleichzeitig
eine Chronik seiner ,Krankheit“. Auf den ersten Blick wirkt dieses Papier in seinen
Formulierungen so, als wollte Roland seine eigene Geschichte moglichst objektiv von aufBlen
betrachten. ,,Erste Zahnputzverweigerung®, ,,Zweite Zahnputzverweigerung™ steht da zu lesen.
Rolands Erlduterungen machen mir klar: Damit sind Phasen von heftiger Auseinandersetzung in
seiner Kindheit gemeint, fliir ihn selbst unerkldrliche Ausbriiche von Trotz, Kémpfe um
Eigenstindigkeit, die ihm, obwohl er spéter so ,,brav* wurde, ganz lange vorgehalten wurden.

Eine kurze Sequenz aus seinem Leben bringt den Konflikt auf den Punkt, zeigt die
Weichenstellung: Es ist eine Nacht in den ersten Kriegsjahren, Stunden nach einem Streit um
Rolands Trotz. Das Klima in der Familie ist noch zum Zerreilen angespannt. Roland beobachtet
am Himmel eine Sternschnuppe, und mit seinen sechs Jahren nutzt er diese Chance zu einem
weitreichenden Wunsch, um sich wieder mit seiner Mutter versohnen zu kénnen: Er will sein
Leben lang immer brav sein konnen, die zornige, aggressive Seite in sich endgiiltig zum
Verstummen bringen!.

Es ist ihm nur teilweise gelungen. Zwar schafft er es, im Unterschied zu seinem ilteren Bruder,
sich die ,Flegeljahre* zu ersparen, doch in den Ausbriichen seiner ,Krankheit“, und in
gelegentlichen Ausrutschern an seinem Arbeitsplatz, die er gleich wieder bitter bereut, bahnt sich
sein Potential an Aggressivitdt ab und zu den Weg. Doch die Kraft, sich im Leben zu behaupten,
die in der Aggressivitét enthalten ist, kann er nicht fiir sich nutzen, und so bleibt er wehrlos, meist
in der Rolle des passiven Opfers.

Das wire noch nicht so tragisch, wenn er ein dickes Fell hétte, nichts von seiner Umgebung
mitkriegen wiirde. Doch das Gegenteil ist der Fall. Roland ist hochsensibel, diinnhéutig, er kann
Erlebnisse, die ihn bedréngen, nicht einfach abschiitteln. Sie mit gesunder Aggression nach aulen
abzuleiten, ist ihm nicht mehr erlaubt. Wir teilen uns die Arbeit bei der Benennung der Ursachen.
Roland sieht die Veranlagung im Vordergrund, ich richte mein Augenmerk mehr auf die
Atmosphire, in der er aufgewachsen ist. Da gibt es seinen Vater, den er als ,,nervos* beschreibt.
Dieser war im ersten Weltkrieg nach einem Granateneinschlag einige Tage lang verschiittet und
hat, zusédtzlich zu einem Gehorschaden, dieses Erlebnis auch psychisch nicht verkraftet: Sein Leben
ist gepriagt von Aufregungen und Stress, selten findet er Ruhe, und er kennt kaum Mdglichkeiten,
sich von Belastungen zu distanzieren. Besonders stark leidet er unter Konflikten in dem Betrieb,
den er mit seinen Geschwistern zusammen fiihrt, und abends schleppt er die vielféltigen
Spannungen des Tages mit nach Hause. Seinem Sohn kann er daher wenig Halt geben, dessen
Anfdlle von trotziger Verweigerung passen lberhaupt nicht in diese ohnehin gespannte
Atmosphire. Vater und Sohn seien sich eben in ihrer empfindsamen Art zu dhnlich gewesen,
kommentiert die Mutter spiter diese Konstellation, darum hétten sie sich gegenseitig so weh getan.

Roland lernt iiber einen schmerzhaften ldngeren Zeitraum, mit der Sternschnuppenszene als

Hoéhepunkt, dass es besser wére fiir ihn und das ganze Familienklima, wenn er ,,brav wiirde; er
lernt also, sich zuriickzuziehen, schwach und sensibel zu sein. Der Mutter, fester im Leben stehend,
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ist so viel Empfindsamkeit auch nicht recht, sie versucht das trdumerische Kind mit der Realitit zu
konfrontieren, es lebenstauglich zu machen. Aber diese Realitit birgt so viele Schrecken: Als
Roland acht Jahre alt ist, wird direkt gegeniiber von seinem Elternhaus ein Konzentrationslager fiir
jiidische Frauen errichtet. Roland hort nachts ihre verzweifelten Schreie, erlebt mit, wenn die KZ-
Arzte bei offenem Fenster die nackten, nur noch aus Haut und Knochen bestehenden Frauen
untersuchen, und er kann nichts mehr essen, magert trotz gefiillter Teller selbst in erschreckenden
Malfe ab, bis mit dem Ende des Krieges auch dieser alltdgliche Schrecken vorbei ist.

Rolands élterer Bruder, eben aus dem Krieg zuriickgekehrt, iibernimmt nun anstelle des
iiberforderten Vaters seine Erziehung, und bis heute hat sich an dieser Rollenverteilung zwischen
den beiden Briidern nichts gedindert. Der Altere, im Leben erfolgreicher als Roland, mischt sich in
dessen Leben ein, und Roland selbst schwankt zwischen Aufbegehren und stiller Hinnahme dieser
Rolle des kleinen Bruders.

Auch nach dem Krieg reiflen die schrecklichen Ereignisse nicht ab. Rechtzeitig zu Beginn der
Pubertit wird Roland in eine Ausstellung gefiihrt, in der mit drastischen Bildern Geschlechts-
krankheiten und ihre Folgen dargestellt werden, Er hat die Schreie der Frauen aus dem KZ und den
Anblick ihrer ausgemergelten Korper noch nicht verarbeitet und wird schon wieder mit solchen
Bildern konfrontiert - er reagiert geschockt. Die korperliche Néhe zu Frauen, Thema seiner
aufkeimenden sexuellen Neugier, wird noch einmal mit erschreckenden Vorstellungen belastet.

Ohnméchtig erlebt er mit, wie in den Aufbaujahren der DDR die Jugendlichen, er mittendrin, in die
,Freie Deutsche Jugend“ gepresst werden und unter dem wachsenden politischen Druck leiden
(Jahre spéter wird er in einem seiner ,,Krankheits“-Schiibe explosionsartig die stummen Qualen
dieser Zeit entladen und in der Klinik randalieren, einen Tisch umwerfen, der mit einer Tischdecke
in ,,FDJ-Blau* dekoriert ist).

Er kommt in die Oberschule, und sieht sich dort einem massiven Leistungsdruck ausgesetzt, der
ihm schwer zu schaffen macht. Dazu die allgegenwirtige Ubermacht seines Bruders: Rolands
Lehrer sind dessen Freunde, seine erste stille Liebe, die Sportlehrerin, ist die ehemalige Freundin
des Bruders. In diesen Zeitraum datiert Roland den offiziellen Beginn seiner ,,Krankheit”. Er kann
eine Woche lang nicht mehr schlafen, fiihlt sich hundeelend und niedergeschlagen. Zu viele
Gefiihle streiten in dieser Lebensphase, die ja eine Zeit des Aufbruchs, der Unruhe, der
erwachenden Triebe ist, in seinem Inneren, ohne dass er sie nach aulen bringen oder jemandem
mitteilen konnte: Erregung, Eifersucht, Ohnmacht, Anziehung, Ekel... Die hoffnungslose kindliche
Verehrung seiner Lehrerin gegeniiber bringt das Fas schlieBlich zum Uberlaufen, die quilenden
inneren Spannungen werden Offentlich, maskiert als ,Herzneurose“. Das ist eine stark
psychosomatisch bestimmte Krankheit, mit Herzrasen bis hin zu Todesédngsten, ohne tatsidchliche
korperliche Funktionsstorung, vorzugsweise bei Menschen, die ihre (feindseligen) Gefiihle nicht
zeigen konnen oder diirfen. Immerhin gewinnt Roland damit die Befreiung vom Turnunterricht und
von der schmerzhaften Konfrontation mit der heimlichen Geliebten. Da er mit niemandem iiber
seine Konflikte sprechen kann, bleibt als Ergebnis: Irgendetwas in mir stimmt nicht, und ich kann
nichts dagegen tun (auf3er ,.krank* zu werden).

Ein Jahr spéter, er ist gerade 17 Jahre alt, schafft er es dennoch, sich seiner so schwer ertréglichen
Situation zu entziehen: Er fliichtet alleine in den Westen und kommt dort bei Freunden seiner
Eltern unter. Aber er fiihlt sich dort nicht aufgehoben, vermisst seine Eltern; denn seine Gastgeber
verstehen nicht gut mit Jugendlichen seines Alters umzugehen, und sie sind ithm vor allem keine
Stiitze bei den Problemen am Arbeitsplatz, den er gefunden hat. Da hat er mit einem Chef zu tun,
der sduft und jungen Ménnern nachstellt. Roland schweigt, frisst alles in sich hinein, wéahrend die
Zusténde in der Firma immer katastrophaler werden. Er kann sich innerlich nicht abgrenzen, und
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ist den Loyalitatskonflikten (soll er den Chef verpetzen, Alarm schlagen und damit die Firma
ruinieren?) hoffnungslos ausgeliefert. Symptomatisch dafiir ist eine Geschichte, die ihn heute noch
fasziniert. 15 Jahre lang, seit dieser Zeit, plagte er sich mit starken ,,Nervenschmerzen* im rechten
Bein, bis er eines Tages zufillig vom Tod dieses ehemaligen Chefs erfuhr (der selbst unter einem
steifen Bein gelitten hatte). Schlagartig hétten von diesem Moment an die Schmerzen aufgehort,
die Identifikation hatte sich aufgeldst - fiir Roland ein Wunder.

Weniger wunderbar ist freilich, dass diese ausweglosen Konflikte am Arbeitsplatz ihn in seinen
ersten Zusammenbruch treiben. Roland erlebt, als ,,hebephren* diagnostiziert, zum ersten Mal die
Psychiatrie, und wird in seiner Not zusitzlich mit Elektroschocks traktiert. Die Arzte raten ihm
aber auch, einfach wieder zu seinen Eltern zuriickzukehren, und tatséchlich hilft diese Empfehlung:
Er erholt sich erstaunlich schnell, als er wieder zu Hause ist. Er wagt dennoch bald einen neuen
Anlauf, geht wieder in den Westen, und erlebt nun, so schétzt er es im Nachhinein ein, die besten
Jahre seines Lebens. Er kann endlich die kiinstlerische Ausbildung machen, die ihm immer schon
vorgeschwebt hat, findet danach gleich Arbeit, und er ist stabil genug, in der Folgezeit den
Belastungen an diesem Arbeitsplatz standzuhalten. Denn, Zufall oder Schicksal, sein Chef ist
wieder ein &dulerst schwieriger Zeitgenosse; er leidet noch an den Nachwirkungen eines
Kopfschusses, und fiihlt sich von allen Menschen in seiner Umgebung verfolgt und hintergangen
(Roland zieht Parallelen zu Humphrey Bogart in dem Film ,,Die Caine war ihr Schicksal®). Aber
Roland hélt diesmal durch und schafft es spéter auch, in einem Verfahren gegen diesen Chef
offentlich auszusagen. Er hat sich jetzt sein eigenstindiges Leben aufgebaut, hat den notigen
Abstand zu anderen Menschen gefunden. Gegeniiber Frauen begniigt er sich mit platonischer
Liebe, und auch seinen Bruder, der ihm in den Westen nachgefolgt ist, kann er sich vom Leibe
halten.

SchlieBlich aber wird diese fiir ihn so notwendige Distanz unterlaufen. Seine Eltern fragen bei den
Séhnen an, was diese davon hielten, wenn sie ihnen in den Westen folgten. Roland kdmpft um
seinen sicheren Abstand, rdt ihnen davon ab, und er setzt sich damit in offenen Gegensatz zu
seinem Bruder. Das stiirzt ihn in innere Konflikte, die er kaum ertrdagt. Und letztlich bleibt diese
mutige Demonstration seiner Selbstindigkeit auch noch vergebens, die Eltern siedeln iiber, wollen
sogar mit ihm zusammenziehen, und prompt reagiert Roland auf diese Uberschreitung seiner
Grenzen mit einem erneuten ,,Zusammenbruch®. Aber er fingt sich auch jetzt wieder, und
verbringt, allerdings schon mit Hilfe von Dauermedikation, {iber ein Jahrzehnt, ohne dass seine
,Krankheit* sich meldet. Auch den Tod seines Vaters verkraftet er ohne weitere Folgen.

Erst mit einer schweren Krankheit seiner Mutter spitzt sich die Lage wieder zu. Sein Bruder zwingt
ihn, der nun immerhin 43 Jahre alt ist, die hilflose Mutter zweimal wochentlich im Krankenhaus zu
besuchen, und Roland weil} sich einige Jahre lang nicht gegen die damit verkniipfte seelische
Belastung zur Wehr zu setzen. Einer Reise nach China, die ihm viel bedeutet und darauf verweist,
wie sehr er eigentlich sein Leben unter anderen Umsténden genieflen konnte, folgt schlielich nach
der Riickkehr ins alte Elend ein schwerer Zusammenbruch. Roland versucht sich in seiner
Verzweiflung das Leben zu nehmen, und es beginnt eine Folge von Klinikaufenthalten. Uber einen
Zeitraum von drei Jahren findet er kaum noch zu sich, hin- und hergerissen zwischen seiner
unterdriickten, explosiven Aufsdssigkeit und dem unterwiirfigen Ergeben in sein Schicksal. Erst
danach gewinnt er sein Gleichgewicht wieder und arrangiert sich mit seinem Dasein.
Psychotherapien, mit der Hoffnung auf Verdnderung, haben ihn enttduscht, er hilt nichts mehr
davon. Sie konnten ihm nicht den nétigen Halt, keine ausreichende Sicherheit bieten - so findet er
sich damit ab, dass er krank ist, und das verschafft ihm endlich relative Ruhe.

Was bedeutet es fiir den Kontakt zwischen Roland und mir, wenn ich nun seine Geschichte kenne
und mit ithm erortere? Ich merke in den beiden Gesprichen mit ihm die Grenzen seiner
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Belastbarkeit, sehe, wie sehr ihm manches nahe geht, auch wenn er erst noch bemiiht ist, die
Fassung zu bewahren. Wir kdnnen uns dariiber verstindigen, dass wir beide auf seine Grenzen
achten wollen, und tatsichlich regelt Roland selbst das Ausmal} an Stress, das er sich zumuten will.
Nach einer dreiviertel Stunde wandert sein Blick zur Uhr, und er driickt aus, dass er schon genug
hat. Was wir besprochen haben, arbeitet freilich in der folgenden Woche in ihm weiter. Er schlédgt
sich mit meiner Frage herum, was er eigentlich mit seinen Aggressionen mache. Dieses Thema
verdirbt ihm griindlich die Laune, und erst als er mir einige Tage spéter die Antwort présentieren
und wieder Kontakt mit mir aufnehmen kann, ist es ihm wieder mdglich, sich freier zu fiihlen. Er
habe seine Aggressionen verdringt, lautet seine Antwort, und daran kniipft sich unsere weitere
Diskussion: Es kann ja auch ganz sinnvoll sein, etwas zu verdrangen, und sich so zu schiitzen. Mit
Erleichterung nimmt Roland zur Kenntnis, dass ich ihm das zubillige, statt in den offen zutage
liegenden Wunden herumzuwiihlen. Das Wissen darum, wie bei jemandem Verletzungen zu
,.verrickten Verhaltensweisen fithren, ist nur die eine Seite der Medaille; das habe ich im Kontakt
mit Roland gelernt. Das andere ist, ihm diesen Schutz auch zu lassen, ihn nicht zu entlarven,
solange keine bessere Alternative in Sicht ist. Aber eines ist wichtig: Uber die Schutzbediirftigkeit
kann man sich verstidndigen - damit entsteht eine tragfdhige Verbindung.

Ich kann Roland in Ruhe lassen, spdtestens nachdem ich in unseren Gesprdchen gespiirt habe, wie
empfindsam er wirklich ist, wie &ngstlich seine Augen blicken konnen. Mir ist dabei eindringlich
klar geworden, was wir vorher noch abstrakt mit Worten erdrtert hatten: Roland hat wenig
Moglichkeiten, Krankungen zu verarbeiten. Mit Verwunderung hatte ich registriert, dass er sich mit
dieser Frage noch nicht beschiftigt hatte, erst einmal nachdenken musste. Ich gab ihm einige
Beispiele. Wenn man seinen Arger nicht losgeworden sei, konnte man sich ja in Rachephantasien
schadlos halten, in Selbstgesprichen das Geschehen noch mal mit besseren Argumenten
durchspielen, sich mit GroBBenphantasien trosten, und am besten natiirlich: sich anderen Menschen
mitteilen. Roland meinte, er wiirde nichts davon kennen. In konkreten Konfliktsituationen sei er zu
sehr gehandicapt, sich zu vertreten, weil die Medikamente seine Schlagfertigkeit beeintrachtigten.
Die einzige Reaktion, die er von sich kenne, sei Riickzug, und vor allem Musikhdren, und wenn
das alles nicht reichte, bliebe nur die Krankheit, und eben die Hoffnung, rechtzeitig den Weg zum
Arzt zu schaffen. Leider hat er auch im Erwachsenenleben fiir sich nicht die Moglichkeit kennen
gelernt, rechtzeitig seinen Kummer mit anderen Menschen zu teilen; beinahe reflexhaft macht er
dicht und erlaubt dann anderen keinen Zugang mehr. Die Néhe, die ,,Beriihrung® mit einem
anderen Menschen in diesem Zustand, wenn er verletzt ist, tut offensichtlich selbst schon wieder
weh; mit seinen Wunden bei anderen aufgehoben zu sein - undenkbar.

Abgesehen von einem kurzen Ausbruch aus seiner Einsamkeit, in einer seiner verriickten Phasen,
hat er keine ndhere Bezichung zu einer Frau erlebt. So lebt er heute alleine vor sich hin, es ist ihm
sicherer so, auch wenn ihn das einschrinkt. Vor einigen Jahren war er zum letzten Mal in einem
Jazzkonzert, und musste es verlassen, weil er plotzlich einen ,,Anfall von Klaustrophobie* erlebte
und in Panik geriet, alleine unter den vielen fremden Menschen. Seither blieb er lieber gleich
zuhause, obwohl Jazz zu den Freuden seines Lebens gehdrt. Wenn er jemanden hitte, mit dem er
gemeinsam losziehen konnte, wiirde er sich wieder sicherer fithlen (wie vor kurzem, als ihn eine
Bekannte aus dem ,,Verriickten Donnerstag®™ kurzerhand in eine Lesung schleppte, ohne dass ihm
die Menge der Leute etwas auszumachen schien). Aber vor dem Kontakt lauern so viele
Schmerzen; die anderen Menschen mit ihrer eigenen Wirklichkeit, mit ihrem Arger, mit ihren
Ellenbogen kénnen einfach ungeheuer weh tun. Dass Roland den Arger der anderen erst noch
schiirt und sich so erst neue Verletzungen einhandelt, wenn er bei Konflikten keinen
gleichberechtigten Partner fiir eine Auseinandersetzung abgibt, macht alles noch tragischer.

,Ich will mich ja nicht in das einmischen, wie du mich siehst; aber ich verstehe nicht, warum du
das Thema ,,Sicherheit” so herausstreichst!“ (Roland spielt vor allem auf die Uberschrift dieses

82



Kapitels an). Ein paar Mal habe ich den vorliegenden Text iiberarbeitet, vor allem in den Passagen
iiber seine Lebensgeschichte hatte ich offensichtlich manches falsch verstanden, und Roland legte
groflen Wert darauf, dass keine sachlichen Fehler in diesem Bericht enthalten sein sollten. Einige
Zeit spéter dann dieser inhaltliche Kommentar, und gleich danach die Erkldrung, welcher wunde
Punkt bei ihm damit angesprochen ist: Ein Kollege hitte ihn einmal ,,Riickversicherer genannt
und das offensichtlich als Vorwurf gemeint. Ich erldutere Roland noch mal, dass in meinen
Formulierungen keine Kritik und kein Vorwurf enthalten sei und dass ich ithm diesen Schutz
wirklich zubillige. Gleichzeitig sehe ich natiirlich, wie viel ihm dadurch entgeht. Wieder ist da
diese Kluft: Er brauchte von anderen Menschen unermesslich viel Verstindnis, bis er sich wirklich
sicher sein kann, dass seine Wunden respektiert werden. Nur so konnen sie verheilen, doch er
erntet stattdessen oft eher Ungeduld, muss sich weiter verschlieBen....

Kann ihm das KommRum helfen, die Kluft schmiler werden zu lassen? Unser Kontakt im Café ist
jedenfalls durch unsere Diskussionen und die Gespriche iiber seine Geschichte stabiler geworden,
er bekommt mehr Aufmerksamkeit von mir als frither. Wir haben uns aber noch nicht dariiber
verstiandigt, wieweit dieser Kontakt geht und wie viel Unterstiitzung Roland von mir in der offenen
Situation im Café¢ erwarten kann.

So kommt es zu Momenten wie vor kurzem, als Roland unerwartet Freitag abends vor mir steht
und offensichtlich dringend {iber eine aktuelle Stresssituation bei der Arbeit erzdhlen will. Ein
neuer Kollege soll in dem Zimmer untergebracht werden, das er bislang fiir sich alleine hatte. Das
weckt in ihm die Beflirchtung, man wolle ihn aus seinem Arbeitsplatz hinausdringen. Ich spiire
seine Not, und die Hoffnung, die er auf mich setzt, ich bekomme nun die Quittung dafiir, dass ich
ihm immer in den Ohren gelegen bin mit meiner Ansicht, seine Angste und sein Ausrasten hitten
mit schwierigen sozialen Situationen genau dieses Kalibers zu tun. Ich bin gerade noch mit den
Vorbereitungsarbeiten fiir den Café-Dienst beschiftigt, vertroste Roland auf eine Stunde spéter.
Dann geselle ich mich zu ihm, aber ohne die Situation ausreichend zu kldren. Ich will an einem
Tisch im Café mit ihm plaudern, mit Blick auf die Theke, um dort bei Bedarf einspringen zu
konnen (eine Kollegin ist an diesem Tag ausgefallen). Roland dagegen steht erfreut auf, als er mich
kommen sieht, und beginnt, die Treppe zu den Einzelgesprachsrdumen hochzusteigen, bereit zu
einem ausfiihrlichen Gesprich wie bei den Interviews. Die Enttduschung ist ihm ins Gesicht
geschrieben, als ich ihn iiber meine beschrinkte Zeit aufklare.

Ich sollte mich von seiner Ungeduld nicht so unter Druck setzen lassen, sollte ihn auf den K.U.B.
verweisen oder auf einen Zeitpunkt drei Stunden spiter, wo ich mich wirklich intensiv auf ihn
einlassen konnte. Der faule Kompromiss, auf den ich jetzt verfallen bin, bringt mich jedenfalls
schwer in die Klemme. Ich habe das Gefiihl, ich miisste sofort, innerhalb weniger Minuten, mit ihm
eine Losung erarbeiten, die ihm erlaubt, das Wochenende heil zu iiberstehen, ohne zu
Medikamenten greifen oder in die Klinik gehen zu miissen. Seine ganze personliche
Problemgeschichte, die mit seiner aktuellen Stresssituation verkniipft ist, die wiederholte
Erfahrung, wie er sich selbst mit seinen Angsten und seinem Misstrauen vorab in eine
AufBenseitersituation bringt, zum Opfer wird, steht mir plotzlich vor Augen. Es briuchte eine
geborgene Atmosphére, diese Zusammenhidnge zu erortern, nicht so wie jetzt zwischen Tiir und
Angel, da Roland halb resigniert, halb vorwurfsvoll, schon auf dem Sprung steht, zu gehen, weil
ich ihn nicht gerecht werden kann. Ich denke, meine Hilflosigkeit ist mir anzusehen, und meine
gemurmelten Entschuldigungen, als ich tatsdchlich gleich wieder an die Theke muss, zeugen von
viel schlechtem Gewissen und dem Gefiihl, versagt zu haben. Roland ldsst sich nicht weiter
vertrosten, er geht, und ich verbringe ein Wochenende voller diisterer Phantasien {iber Rolands
Krise.
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Bei unserem néichsten Treffen, einige Tage spéter, zeigt sich, wie viel es wert sein kann, wenn ein
Helfer (und groBer Bruder?) auch mal hilflos ist. Roland empfangt mich mit einer frohen Botschaft.
Mit seinem neuen Kollegen verstiinde er sich gut, endlich sei er nicht mehr alleine in seinem
Zimmer. Es hdtten ihm lange Zeit eben Bezugspersonen gefehlt, das sei ihm bei dieser Gelegenheit
bewusst geworden.

Er hat die drohende Krise alleine bewiltigt, vielleicht weil keiner da war, der ihm mit seinem
Besserwissen das Gefiihl von Unterlegenheit vermittelt hétte. Mdglicherweise ist fiir ihn ein
begrenzter, alltdglicher Kontakt wie gelegentlich mit mir im Café niitzlicher, als wenn ich ithm
gegeniiber professionell auftrete - Hauptsache, er spiirt, dass ich ihn ernst zu nehmen suche, ohne
dass ich nachhaltig auf eine Veridnderung von ihm hinarbeite. An ihm herumgezerrt haben ja schon
genug Leute.
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Statikprobleme

Ich will im Folgenden versuchen, eine alltagsnahe Version unseres Verstindnisses von
Verrlicktheit zu formulieren: Verrilicktheit als Lebensstrategie, als mehr oder weniger ungeschickter
Versuch, Verletzungen zu verarbeiten oder zu vermeiden, Konflikte und Spannungen des Alltags
zu bewiltigen, ein Versuch, der im Endeffekt die Dinge meist noch verschlimmert. Ich orientiere
mich dabei nicht an den wissenschaftlichen Abgrenzungen wie ,,Schizophrenie®, ,,Psychose* etc.,
sondern halte mich an den umgangssprachlichen Gebrauch des Begriffs ,,verriickt: Leute, die mit
threm Verhalten aus dem iiblichen Rahmen fallen, gegen Konventionen verstof3en.

Ich greife damit auch absichtlich ein bestimmtes Spektrum der verschiedenen Lebensprobleme und
Verhaltensweisen heraus, die Menschen in Kontakt mit der Psychiatrie bringen. Menschen mit
verriickten Strategien treten in der Regel spektakulirer als andere auf, Idsen am meisten Angste
und Abwehr in ihrer Umgebung aus. Thr Verhalten erscheint am wenigsten verstehbar; so erscheint
es mir am dringlichsten, mit der Verstindnissuche und -vermittlung exemplarisch bei ihnen
anzusetzen.

Ich beginne mit einem Beispiel, das ich nicht zur Nachahmung empfehle. Sir Francis Galton, einer
der Pioniere der psychologischen Forschung am Anfang unseres Jahrhunderts, hat im Selbst-
versuch ausprobiert, wie es sich wohl anfiihlen mag, wenn man an einem ,,Beziechungswahn*
leidet. So bezeichnet die klassische Psychopathologie das Erleben von Menschen, die alles, was um
sie herum geschieht, auf sich selbst beziehen. Es ist nicht tiberliefert, was Sir Francis im Einzelnen
erlebte, als er begann, jeder Geste, jeder geringfiigigen Auffélligkeit im Verhalten der Menschen in
seiner Umgebung eine verborgene Bedeutung zu unterstellen. Deshalb habe ich aus Erzédhlungen
von Gisten eine fiktive, frei erfundene Version als Beispiel zusammengestellt:

Die Art und Weise, wie die Verkduferin mir das Wechselgeld herausgibt - eine Unsicherheit, ein
leichtes Zogern, und wie sie meinem Blick ausweicht - es hat etwas mit mir zu tun. Dass jemand,
der mir entgegenkommt, plotzlich auf die andere Straenseite wechselt, ohne mich anzusehen; dass
dieses gelbe Auto gestern und heute vor meinem Haus steht und der, der darin sitzt, so tut, als
wiirde er auf jemanden warten; was im Fernsehen in den Nachrichten mitgeteilt wird - all das gilt
mir, ich bin gemeint, ich werde beobachtet. Wenn ich an der Eckkneipe vorbeigehe und die Blicke
der dort sitzenden Miifligginger sich auf mich richten, vielleicht noch mit verdchtlichen Mienen
und abfilligen Bemerkungen; wenn seit Tagen das Poltern aus der Wohnung nebenan nicht mehr
aufhort, wenn da wegen mir gepoltert wird, mir vielleicht auf diese Weise irgendwelche Hinweise
oder Botschaften tibermittelt werden; und wenn der Tankwart wegen mir schlecht gelaunt ist und,
als ich ins Auto steige, mit dem Mann an der Kasse spricht, natiirlich {iber mich - dann scheint sich
etwas um mich herum zusammenzubrauen. Sicher nichts Erfreuliches, sonst wiirden sie nicht so
heimlich tun. Ich muss versuchen, ihnen auf die Schliche zu kommen. Aber ich muss geschickt und
unauffillig vorgehen, denn wenn ich jemanden direkt frage, was denn los wire, schaut er mich
ganz seltsam an und verdriickt sich schnell, geht mir kiinftig aus dem Weg. Es sind so viele, die
sich da mit mir beschiftigen, ein richtiges Komplott. Ich versuche, mir einen Reim darauf zu
machen: Das geschieht alles so verdeckt und unauffillig - vielleicht hat es etwas mit Spionage zu
tun, ich bin vielleicht nichtsahnend Spielball irgendwelcher Méchte; oder es werden geheime
Experimente durchgefiihrt - wie sonst ldsst es sich erkldren, dass der Nachrichtensprecher gerade
mich ansieht und mich personlich anspricht? Soweit ich bisher wusste, wendet er sich ja an
Millionen von Zuschauern. Es scheint also neuartige technische Moglichkeiten zu geben, die
bislang vor der Offentlichkeit geheimgehalten werden, sicher aus finsteren Griinden. Und eben
dieser Mensch in der U-Bahn, der so scheinbar beildufig einem Nachbarn etwas erzéhlt und dabei
Worte verwendet, die sich auf etwas beziehen, das mich zur Zeit sehr beschéftigt, und mich danach
so seltsam anblickt - woher kann er davon wissen? Mein Gott: Sie sind schon auf irgendeine Weise
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in mein Bewusstsein eingedrungen, ich werde innerlich abgehort!!! Mir geht ein Licht auf: ich war
doch vor einigen Monaten bei einem Zahnarzt, der so merkwiirdig lange brauchte, meine Zahne in
Ordnung zu bringen: War es bei dieser Gelegenheit, dass sie eine Abhorvorrichtung installiert
haben, oder geht das alles nicht schon viel ldnger, bin ich vielleicht systematisch als
Versuchskaninchen fiir neue Technologien aufgebaut worden? Und ich war so naiv, das nicht zu
merken! Wahrscheinlich ist auch deswegen einiges in meinem Leben schief gelaufen, sind
Bewerbungen abgelehnt worden, habe ich damals diese Wohnung nicht bekommen; meine Frau hat
sich vor kurzem von mir getrennt, und ich habe nicht verstanden, wieso - jetzt passt plotzlich so
vieles zusammen...

Sir Francis hat seinen aufschlussreichen Selbstversuch drei Wochen durchgehalten, danach
brauchte er Monate, um sich in seiner gewohnten Wirklichkeit wieder sicher zu fiihlen. Ich mochte
zeigen: Solche verrlickten Ideen sind nachvollziehbar, sind prinzipiell bei jedem Menschen
moglich. Wenn ich als gegeben annehme, dass sich alle Menschen in meiner Umgebung auf mich
beziehen, dann leitet sich alles weitere nach einer inneren Logik ganz von selbst ab. Mit jeder
neuen ,,Entdeckung schirft sich meine Wahrnehmung, entsprechend éndert sich mein Verhalten.
Wenn ich mich misstrauisch umsehe, andere argwdhnisch beobachte, oder, um der Uberwachung
zu entgehen, abrupt und ungewdhnlich reagiere, dann wird wiederum meine Umgebung hellhorig.
Die sich beobachtet fiihlen, verhalten sich nicht mehr unbefangen oder eben betont ,,ungezwungen*
- das gibt meinen Interpretationen neue Nahrung.

Viele dieser Beobachtungen konnen ja auch richtig sein. Menschen verhalten sich ja auch (aber
nicht nur) in Bezug auf andere; ausgelacht wird man immer wieder, es gehdrt zu den menschlichen
Gewohnheiten, iiber andere herzuziehen, und manchmal muss man auch an die Wand klopfen,
wenn der Nachbar zu laute Musik macht. Was bringt nun den einen dazu, einzelne solche
Ereignisse nach angemessenem Arger zu vergessen, und die Idee, er kdnnte in besonderer Weise
gemeint sein, nach kurzer Priifung beiseite zu legen und nicht weiter zu verfolgen? Und was
bewegt den anderen, solche einzelnen, oft krinkenden Erlebnisse nicht mehr loszulassen, und
solange mit anderen dhnlichen Ereignissen in Verbindung zu bringen, bis er, ab einem bestimmten
Grad an selbsterzeugter Bestétigung, schlielich fest der Ansicht ist, dass sich um ihn herum ein
Netz von Verfolgung zusammen zieht, und dass alle anderen Menschen nichts Besseres zu tun
haben, als sich mit ihm zu beschéftigen?

Vorldufige Antwort: Man muss in einem fiir andere unvorstellbaren AusmaR alleine sein, voller
Misstrauen, ohne wirklichen Draht zu anderen Menschen, die die eigene Sichtweise glaubwiirdig
korrigieren konnten. Man muss sich sehr ohnmaéchtig fiihlen dieser Welt gegeniiber, und sehr
unsicher sein, wie wichtig die eigene Personlichkeit ist - ein orientierungsloses Hin und Her
zwischen dem Gefiihl absoluter Wertlosigkeit und der Uberzeugung, Mittelpunkt der Welt zu sein.
Und vermutlich hatte jemand, der so reagiert, frither zuwenig Gelegenheit, seine eigene
Personlichkeit unabhingig und selbstindig zu entwickeln.

Meist braucht es noch etwas Zusitzliches, damit jemand den Sprung in eine andere, eigene
Wirklichkeit tun kann: ein schockierendes Erlebnis, eine belastende, sich zuspitzende Lebens-
situation, eine Art Ausnahmezustand, voll Stress und innerer Bewegung, die einen schlieflich den
Uberblick verlieren ldsst. Das erleichtert den Schritt, die Welt auf vollig neue Weise zu inter-
pretieren.

So ein Ereignis kann das Scheitern eines Lebensplans sein, oder es sind Riickschlidge, Misserfolge
beim Ubergang von einem Lebensabschnitt in den néichsten. Es kann die Trennung oder der Verlust
von nahestehenden Menschen sein, oder Enttduschung, Versagen in Beruf oder Ausbildung (und
auch alleine schon jeweils die Angst davor). Ahnlich wirken chronisch ausweglose Konflikte in
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Beziehungen, wenn sie sich zuspitzen und schlieBlich die eigene Kapazitit, Gefiihle auszuhalten,
iiberfordern.

Menschen mit stabiler Personlichkeit sind in der Regel gut dafiir ausgeriistet, mit belastenden
Situationen fertig zu werden. Man muss die eigenen Gefiihle, den inneren emotionalen Druck, auf
irgendeine Weise nach auflen bringen, sei es durch Weinen, Wut, korperlichen Ausdruck oder
einfach, indem man anderen davon erzdhlt. Man muss die Situation gedanklich verarbeiten, muss
neue, unter Umstdnden schmerzhafte Informationen an sich heranlassen, das eigene Bild von sich
selbst, die bisherigen Lebensstrategien iiberpriifen, korrigieren, und daraus neue LoOsungen
entwickeln. Vor allem braucht man dabei den Kontakt zu anderen Menschen, die das Gefiihl von
Sicherheit vermitteln und helfen, die Verbindung mit der gemeinsamen Wirklichkeit zu halten.

Welch stabile oder briichige Personlichkeit jemand den Krisen seines Lebens entgegensetzen kann,
entscheidet die Geschichte seiner gliicklichen oder misslungenen Erfahrungen der
Lebensbewiltigung, vor allem der ersten Lebensjahre. In diesem Alter ist man in einem
bedngstigenden Malle von der Umwelt abhéngig und prigbar, wie man es sich als Erwachsener
nicht mehr vorstellen kann.

Eindriicke, die die junge, sich entwickelnde Personlichkeit festigen oder verunsichern, kommen aus
zwel Richtungen. Von innen dringen die eigenen Gefithle und Bediirfnisse, die AuBenwelt
konfrontiert mit Grenzen und Einschrinkungen, mit Bewertungen, Urteilen, Forderungen,
Riickmeldungen. Aus diesem Mosaik von tausendfach erlebten Momenten, mit den eigenen
Wiinschen und Gefiihlen abgelehnt, anerkannt, vorgezogen oder benachteiligt zu werden, formt
sich das Bild der eigenen Wichtigkeit. Je nachdem, ob das eigene Handeln positive, negative oder
gar keine Wirkungen hervorbringt, bildet sich das Gefiihl der eigenen Macht oder eben Ohnmacht
heraus. Ob die Umwelt den Ausdruck von Gefiihlen unterstiitzt oder missbilligt, beeinflusst die
spatere Fahigkeit, belastende Stimmungen zur eigenen Entlastung nach auflen hin abzuleiten. Ruhe
und Stabilitét der eigenen Lebenssituation erlauben es, allméhlich ein immer komplexeres Bild der
Wirklichkeit zu entwerfen und ihre Widerspriiche ertragen zu lernen; Unruhe, Instabilitdt gestattet
dagegen nur den Aufbau einfacherer gedanklicher Systeme, die nicht viele Spannungen und
Belastungen abfedern und verarbeiten konnen. Aus der Art, wie klar oder uneindeutig der
personliche Kontakt mit den ndchsten Bezugspersonen sich entwickelt, wichst iiber zahllose
Erfahrungen der Anker, der einen an die Wirklichkeit bindet, die die anderen Menschen
miteinander teilen - oder aber es entwickelt sich daraus die zweischneidige Féhigkeit, in
belastenden Situationen dieser Realitdt zu entfliehen, ein Schlupfloch aus der eigenen Existenz zu
finden.

Hat die personliche Geschichte jemandem nicht erlaubt, diese Funktionen der Lebensbewiltigung
ausreichend zu entwickeln, dann verkraftet die wackelige Statik seiner Personlichkeit in einer
Krisensituation den Druck der Gefiihle nicht und braucht Ersatzkonstruktionen, um das innere
Gleichgewicht auf irgendeine Weise aufrechtzuerhalten. Ein solcher Ausweg kann sein, die im
Inneren tobenden Energien in eine korperliche Erkrankung umzulenken, oder sie dazu zu benutzen,
sich selbst in depressiver Weise lahm zu legen, oder eben, das ist unser Thema hier, den Schauplatz
des Geschehens zu verlegen, die unertrdgliche Wirklichkeit etwas zu ver-riicken: Schmerz versetzt
Welten.

Bedrohungen

Der Mensch ist ein Wesen, das sich seiner bewusst ist; er entwirft ein Bild von sich selbst. Es
geniigt nicht irgendeins: Um heil durchs Leben zu kommen, braucht man ein positives und
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einigermallen stabiles, verldssliches Selbstbild. Man muss sich selbst o.k. finden, man muss der
Meinung sein, dass man verdient, dass es einem gut geht, dass man ein Recht hat, zu leben und so
zu sein, wie man nun eben mal ist.

Wie die Umwelt auf die eigenen Gefiihle und Wiinsche, auf die eigenen Handlungen reagiert, ob
sie sie anerkennt oder abwertet, und welches Bild von einem selbst sie zuriickspiegelt, daraus
entwickelt sich allmihlich etwas Ubergeordnetes: das Gefithl fiir die eigene, einzigartige
Personlichkeit, den eigenen Wert, die eigene Identitdt. Das ist etwas Lebendiges, Dynamisches, in
steter Verdnderung begriffen durch die ununterbrochenen Einfliisse von innen und von auf3en.
Dieses Bild von sich selbst ist hochst verwundbar, die mogliche Bedrohung oder Vernichtung
dieser Identitdt 16st unter Umstinden mehr Angst aus als die Gefdhrdung der korperlichen
Unversehrtheit oder des Lebens iiberhaupt.

Verletzungen dieses Bildes gehen tiefer als bloe Enttduschungen eines Bediirfnisses, sie bedrohen
die gesamte Existenz eines Menschen. Beides ist freilich auf vielfdltige Weise miteinander
verwoben. Eine einmalige oder chronische Enttduschung von Bediirfnissen, ein Abwiirgen von
lebendigen Impulsen wiegt langfristig umso schwerer, je mehr damit gleichzeitig die Personlichkeit
gekrankt wird. Das klassische Beispiel: Ein Kind, das lustvoll an seinen Genitalien spielt und daran
gehindert wird, muss sich notgedrungen mit der entsprechenden Frustration herumschlagen und
eben ldngerfristig, iliber viele solcher Enttduschungen, Wege finden, seine Bediirfnisse in
Abstimmung mit der Umwelt zu befriedigen. Viel schwerer wird es getroffen, wenn es zusétzlich
noch die offene oder verdeckte Botschaft hort: Wenn du so etwas machst, bist du als Person mir
zuwider, mag ich dich insgesamt nicht mehr. Seine bisher entwickelten Fahigkeiten, mit
Enttduschungen umzugehen, sind in dieser zweiten Version moglicherweise iiberlastet.

Statt theoretisch iiber Verletzungen der Personlichkeit zu referieren, mochte ich Sie jetzt bitten, in
sich hineinzuhorchen. Nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit und versuchen Sie, sich an
Situationen zu erinnern, wo Sie personlich gekrdnkt wurden, wo Sie sich abgelehnt oder
zuriickgesetzt fiihlten. Denken Sie an Situationen, wo jemand, der/die Thnen lieb und teuer war, Sie
verlassen oder jemand anderen vorgezogen hat; lassen Sie Momente wieder lebendig werden, wo
Sie zurechtgewiesen wurden, weil sie etwas falsch gemacht hatten, oder wo Thnen bitteres Unrecht
geschehen ist, wo Sie blamiert oder gedemiitigt wurden. Versuchen Sie sich in die damaligen
Gefiihlsstiirme, den Aufruhr in Ihrem Inneren wieder hineinzuversetzen....

Wenn Sie den Zugang zu diesen Gefiihlen gefunden haben, machen Sie sich ein Bild davon, wie
Sie iiblicherweise mit solchen Kridnkungen umgehen, was Sie gelernt haben zu tun, um Ihr
Gleichgewicht wiederzufinden...

Wie jemand reagiert, wenn er enttduscht oder verletzt wird, wie jemand dabei vom Durchschnitt
der Bevolkerung abweicht, das trdgt wesentlich zum Reiz und zur Einzigartigkeit seiner
Personlichkeit bei. Ob er/sie locker dariiber hinweggeht, oder kaum davon loskommt, ob er/sie ein
dickes Fell hat und Krankungen einfach abschiittelt, oder aber sich diinnhdutig auf kleinste
Kriankungen hin eingeschnappt zuriickzieht, ob er/sie ,,verniinftig* oder emotional reagiert - das ist
ein pragender Zug des Charakters.

Menschen mit ohnehin nicht sonderlich gefestigter Personlichkeit erleben Kridnkungen viel
intensiver, und da sie auf Grund ihrer mangelnden Stabilitit meist nicht so sicher und erfolgreich
im Leben stehen, geraten sie auch 6fter in die Situation, verletzt zu werden. Nicht nur einzelne
Teile der Personlichkeit sind in einer Krise angeschlagen; das ganze Gebdude wackelt, droht
einzustiirzen, und durch die daraus resultierende innere Panik verschlechtern sich die Chancen, den
duBeren Ausloser der Krise in angemessener Weise zu begegnen, neue Misserfolge drohen. Jede
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derartige Erfahrung tragt ihrerseits wieder dazu bei, dass sich die Personlichkeit nicht ausreichend
stabilisieren kann...

Wie konnen solche elementaren Bedrohungen der Personlichkeit zu ,,verriickten® Gegenstrategien
fiihren? Einige Beispiele: Stellen Sie sich vor, Sie lebten ohnehin stindig in dem Gefiihl, Sie
diirften keine Fehler machen. Wie ein Damoklesschwert hinge iiber IThrem Leben die Drohung, Sie
hitten keine Existenzberechtigung, wenn Sie sich falsch verhielten. Malen Sie sich weiter aus, Sie
miissten jetzt, in einer entscheidenden Situation innerhalb einer Beziehung oder eines
Arbeitsverhiltnisses eine wichtige Aussage machen, von der nach Threr Einschitzung Thre Zukunft
oder das emotionale Klima der Umgebung, in der Sie leben, abhdngt. Wenn Sie diese Aussage
einfach so in den Raum stellen, ist sie schutzlos vernichtender Kritik ausgesetzt, die Thnen die
mithsam ausbalancierte Statik ihrer Personlichkeit zertrlimmern wiirde. Also beginnen Sie, jedes
Wort, das Sie verwenden, mit einem eigenen Satz zu rechtfertigen und abzusichern. Jedes Mal
wenn sie einen Satz gesagt haben, sorgen Sie sich, dass auch daraus Ihnen ein Strick gedreht
werden kann, wenn sie ihn so stehen lassen - also hastig noch eine Begriindung nachgeschoben, die
aber ihrerseits wieder eine Begriindung braucht... Auf diese Weise gelangen Sie in eine unendliche
Veristelung von Erldauterungen, Sie verzetteln sich, kommen nicht zum Wesentlichen, die anderen
werden unruhig, das verunsichert Sie noch mehr - Sie werden sich schwer tun, weiterhin richtig zu
funktionieren.

Andere Varianten: Um sich vor der drohenden Vernichtung Threr Identitét zu schiitzen, werden Sie
vollig stumm, um nur ja nichts Falsches, Angreifbares mehr zu sagen; Sie nehmen die Kritik von
aulen vorweg, zensieren sich vorsichtshalber selbst, und es bleibt folglich nichts mehr iibrig, was
nach auflen dringen diirfte: Sie stellen sdmtliche Lebensregungen ein, stellen sich tot. Oder Sie
versuchen, sich moglichst verschliisselt auszudriicken, machen einen Kompromiss: Sie sagen zwar,
was Sie zu sagen haben und entlasten sich auf diese Weise, aber so, dass die anderen es hinter der
Symbolik nicht sofort verstehen. So kdnnen Sie sich, wenn Sie ,,geFasst“ werden, immer noch
herausreden. Oder spielen Sie mal die folgende Version durch: Sie tun so, als wiren Sie gar nicht
Sie selbst, sondern eine ganz andere Person, oder mehrere Personen gleichzeitig; das wird IThre
Gegner ganz schon verwirren! Zur Abwechslung kdnnen Sie auch noch ausprobieren, so zu tun, als
lebten Sie in einer vollig anderen Welt, mit vollig anderen Gesetzen: Man kann Sie priigeln oder
totschlagen, aber Threr Personlichkeit wird man dann nichts mehr anhaben konnen, Sie haben sich
wie unter einer Tarnkappe in Sicherheit gebracht, die anderen sind ohnméchtig.

Eine ,,eigentlich® absurde Gefiihlslogik hinter diesen Strategien (die, unter anderen Vorzeichen, als
Symptome psychiatrischer ,,Krankheitsbilder* beschrieben werden): Man bringt sich, um der
Bedrohung zu entgehen, nur in ein jeweils grofleres Schlamassel, macht es sich noch schwerer,
richtig zu funktionieren. Andererseits ldsst sich daraus ablesen, wie bedrohlich eine solche
existentielle Verunsicherung sein muss, wenn jemand sogar seine Personlichkeit auflost, sich selbst
wegdefiniert oder sich sogar totet, um dieser Gefahr aktiv zuvorzukommen!

Die Manipulation der Wahrnehmung

Verriickte sehen und horen Dinge, die andere Menschen so nicht erleben, sie haben
Halluzinationen, sind unter Umstdnden quélenden Stimmen ausgesetzt. [hr Wahrnehmungsapparat
arbeitet im Ausnahmezustand ihrer Verriicktheit deutlich anders als bei ,,Normalen* - auch wieder
zu dem Zweck, die eigene Identitit vor Bedrohungen zu bewahren. Die Wahrnehmung der Welt
iiber unsere Sinne ist die Schleuse, die die Personlichkeit mit der AuBlen- und der Innenwelt
verbindet und die Informationen transportiert. Was wire als Schutz geeigneter, als an dieser
Schleuse zu manipulieren?
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Das geschieht ohnehin alltdglich. Die psychologische Forschung hat in zahllosen Experimenten die
Prinzipien erkundet, nach denen Menschen ihre Umwelt erfassen. Ergebnis: Wahrnehmung ist
nicht ,,objektiv®, ist keine blofe, rein passiv funktionierende Widerspiegelung der Wirklichkeit.
Auch schon im ,,Normalzustand* wird kriaftig manipuliert: Menschen nehmen im Zweifelsfall das
wahr, was die Mehrheit der Menschen in der Umgebung sieht, auch wenn das ,,objektiv* falsch ist
- um sich nicht ausgeschlossen zu fiihlen. Menschen nehmen wahr, was sie wahrzunechmen
erwarten, worauf sie eingestellt sind - in einer Kultur, wo es iiblich ist, nachts Geister zu sehen,
wird man ihnen auch eher begegnen als in unserer ,verniinftigen Gesellschaft. Menschen
verzerren ihre Erinnerung, bis sie wieder mit dem Bild iibereinstimmt, das sie selbst gerne von sich
haben und anderen zeigen mochten; Menschen leugnen ihre Gefiihle, blenden sie aus, wenn sie
nicht opportun sind. In der Theorie der ,.kognitiven Dissonanz* ist diese menschliche Eigenart
zusammengefasst: Wenn Informationen vorliegen, die sich widersprechen und zu Spannungen im
Selbstkonzept fithren (Ich bin aufrechter Demokrat/ich habe mich im Krieg an Verbrechen gegen
die Menschlichkeit beteiligt), dann hilft eine Verzerrung der einen Information, diesen stérenden
Missklang zu mildern.

Wahrnehmung ist eine aktive Funktion, sie sortiert, ordnet einfallende Reize und Informationen
nach dem, was man gelernt hat, oder was einen jeweils gerade bewegt. Sicher ist Ihnen das auch
schon passiert: Nachts, im Dunkeln, eine unbestimmte Silhouette fiir einen Menschen, ein Tier zu
halten, zu erschrecken, bis sich bei besserer Beleuchtung oder lingerem Uberlegen der Busch zu
erkennen gibt. Taxifahrer, die nachts unterwegs sind und die Augen kaum noch offen halten
konnen, wissen, wie in diesem Zustand die eigene Hoffnung einem die tollsten Streiche spielt: Da
wird aus einem harmlosen passiven Papierkorb an der Bushaltestelle ein Mensch, der dringend
nach einem Taxi gestikuliert.

Eine solche Situation mit wenigen Fixpunkten, wenig verbliebener Orientierung ist erreicht, wenn
jemand aufgrund einer Kriankung, die ihn erschiittert hat, den Halt in der Wirklichkeit verliert. Es
offnen sich die Schleusen, all die unbewiltigten Gefithle im Inneren bemaéchtigen sich der
Eindriicke von auflen, iiberformen und verzerren sie, es reichen schlieBlich vage und unbestimmte
Reize dafiir aus, dass sich ,,Halluzinationen®, innere Bilder, daran heften; die Aulenwelt wird zur
bloBen Projektionsfliache fiir das, was innen brodelt. Auch hier gilt das Schneeballprinzip: Wenn
die ,,normale* Organisation der Wahrnehmung zusammengebrochen ist, wenn die Orientierung an
den MaBstiben der Umwelt fehlt, dann zieht eine verriickte Wahrnehmung, einer eigenen, von
Assoziationen gesteuerten Logik folgend, weitere nach sich, der Ausnahmezustand hilt sich von
selbst aufrecht. Schnell verschieben sich die Gewichte: Wer die Pforten seiner Wahrnehmung
gegeniiber den starken, unmittelbaren Eindriicken aus seinem Inneren weit gedffnet hat, wer
Zugang hat zu inneren Prozessen wie ,,Stimmenhdren®, die aus einer vergangenen Epoche der
Entwicklung des menschlichen Bewusstseins stammen (vor einigen tausend Jahren galten
Menschen, die Stimmen horen konnten, als Propheten), dessen Weltbild setzt sich nunmehr aus
anderen Bestandteilen zusammen, fiihrt folglich zu anderen Reaktionen als vorher.

Fiir ein befriedigendes Leben muss das Verhédltnis zwischen den Reizen aus dem Inneren und
denen aus der AuBlenwelt gut ausbalanciert sein. Wenn jemand die Signale aus seinem Inneren,
seine Bilder, Gefiihle und Wiinsche ignoriert und sich nur noch an der Auflenwelt und ihren
Anforderungen orientiert, verliert er sich, wird zum seelenlosen Roboter (interessanterweise gilt so
etwas nicht als ,krank®, solange jemand damit &uBerlich funktioniert). Wer die AuBenwelt
ausblendet, sich in seiner inneren Wirklichkeit verliert, erlebt nach kurzer Zeit die Rache der
Umwelt. Die anfangs vielleicht noch lustvollen oder Entlastung versprechenden inneren
Phantasien, Bilder und Ideen werden zunehmend durch die von auBlen weiterhin einwirkenden
Informationen gestort, vor allem durch die Reaktionen der Umwelt auf das eigene ungewdhnliche
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Verhalten. Je weniger man in der Wirklichkeit aulen noch zurechtkommt, je mehr Reibungen mit
der Umwelt entstehen, desto heftiger, aggressiver, zerstorender kommen die verstindnislosen
Antworten der Umwelt zuriick. Wenn die Innenwelt alle Malistibe verschoben, alle
Realitdtsbeziige durchsetzt hat, gelingt es schlielich nicht mehr, diese Reize aus der Auflenwelt
richtig einzuordnen, zu relativieren. Einzelne Eindriicke schlagen voll durch, ein kritisches Gesicht
des Gegeniiber wird zur verzerrten, bosartigen Fratze, vor der man sich dann wieder schiitzen
muss; die folgende eigene aggressive Reaktion 16st wieder verdrgerte Gegenreaktionen aus. Der
Stress der Situation erlaubt nicht mehr zu sehen, dass man sie selbst hervorgerufen hat.

,Verriickte® sind ohnehin meist reizempfindlicher, verwundbarer als andere Menschen. Sie haben
diese groBere Sensibilitit gelernt, weil es fiir ihr Uberleben als Person wichtig war, genau
aufzupassen, was sich um sie herum, etwa in einer verwirrenden Familiensituation, abspielte. Oder
sie sind, um das Gleichgewicht des familidren Systems aufrechtzuerhalten, in die Rolle der
Sensiblen gedridngt worden, lernten nicht, Konflikte in der AuBenwelt zu bewiltigen, sondern
suchten Losungen innen, in der Welt ihrer Gedanken und Bilder.

Reize intensiv zu erleben, kann ganz schon anstrengend sein. In gewissem Rahmen kann solch ein
Stress die Entwicklung der eigenen Fihigkeiten fordern. Ist ein kritischer Punkt iiberschritten,
leidet jedoch die Lebenstauglichkeit entscheidend: Man kann nicht mehr so komplex denken, kann
nicht mehr in Ruhe verschiedene Informationen zueinander in Beziehung setzen und sich so ein
ausgewogenes Bild der Welt entwerfen (als wiirde Thnen jemand immer ins Ohr schreien, wenn Sie
gerade intensiv nachdenken miissen). Das Bild wird eher bruchstiickhaft, mit einzelnen besonders
scharf gezeichneten Aspekten. Unter giinstigen Bedingungen kann so jemand ein begnadeter,
intensiv erlebender Kiinstler werden, unter weniger giinstigen, eher verwirrenden Umsténden,
kostet es ihn viel Miihe, dieser Welt zu begegnen und sich in ihr zurechtzufinden, umso mehr, je
schlechter seine soziale und materielle Situation aussieht. Kommt dann noch eine starke, wenig
gedampfte emotionale Erschiitterung hinzu, gerdt der Apparat der Wahrnehmung in
Schwierigkeiten. Die Abbildung der Wirklichkeit im Inneren passt immer weniger zur Au3enwelt,
hinkt ihr immer weiter hinterher. Ersatzkonstruktionen, Hypothesen sollen die Liicken stopfen, und
konnen infolge des inneren emotionalen Drucks nicht mehr ausreichend iiberpriift und korrigiert
werden - die Umwelt interpretiert sie als ,,Wahn®. SchlieBlich bleiben diese Ersatzkonstruktionen,
die uniiberpriiften Ideen iliber Zusammenhinge im Weltgeschehen, als einzige ,,Gewissheiten®
iibrig, je weiter die Schere zwischen innen und auflen sich 6ffnet. Doch man ist damit endgiiltig
alleine; unvorstellbare Einsamkeit, aus der Schwerkraft des sozialen Zusammenhangs entlassen.
Und wieder wird alles sich mit seiner eigenen inneren Logik weiterentwickeln, ein urspriinglich
geringfiigiger Unterschied in der Verarbeitung von Informationen wird, je nachdem wie die
Umwelt darauf reagiert, eventuell zum Ausgangspunkt einer personlichen Katastrophe.

Die Gelehrten haben sich lange gestritten, wie viel dieser Sensibilitdt und Verwundbarkeit von
Verriickten einer vererbten Disposition, einer leichteren physiologischen Erregbarkeit oder aber
frithen Lernerfahrungen zu verdanken sei. Doch im Strom der Lebensgeschichte und bei einer
ganzheitlichen Sichtweise von Korper und Seele verlduft sich ohnehin beides, es ldsst sich nicht
mehr rekonstruieren, welchen Anteil das ,,Mitgebrachte* hat und wie die Lebensgeschichte sich
auswirkt, die es so schwer gemacht hat, sich zuverldssig in dieser Welt zu orientieren. Freilich, an
den Lebensumstinden eines Menschen, an Ubersichtlichkeit oder Konfusion der Umwelt, in der er
lebt, lasst sich etwas dndern. Wenn er, etwa in einer Therapeutischen Wohngemeinschaft oder in
einem neuen Freundeskreis, seinen festen Rahmen hat und erlebt, dass die anderen Menschen offen
und klar mit ihm umgehen, kann er neue, stabilisierende Lernerfahrungen machen.

Zu lernen, zu verbessern widre zum Beispiel die Fihigkeit, verschiedene Wahrnehmungen
zueinander in Beziehung zu setzen, den dringenden Eindriicken von innen und aulen die richtigen
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Dimensionen zuzuordnen. Das ist ja eines der Markenzeichen von ,Verriickten®: Thre
Wahrnehmung ldsst alles, was sie erleben, iiberdimensioniert, aufgeblasen, iibertrieben erscheinen;
zwischenmenschliche Konflikte nehmen monstrése Ausmalle an, werden damit immer schwerer
16sbar. Ein Beispiel: Jemand vertritt hartndckig die Meinung, er trage in sich eine Atombombe. Der
Hintergrund: Offene Auseinandersetzung ist in der Umwelt, in der er lebt, nicht moglich, er kann
seine Aggressionen allenfalls symbolisch ausdriicken. Das hilft ihm nicht viel weiter, bringt
zuwenig Entlastung, die eigene Aggression steigert sich noch, und damit verschérft sich auch das
Verbot, sie offen zu zeigen, die Symbolik wichst ins Unermessliche, Monstrdse einer Atombombe.
Das macht es noch schwerer, den Konflikt zu 16sen, letztlich wird er auf ein Nebengleis geschoben:
ein Fall fiir die Psychiatrie.

Riicksturz in die Kindheit und Selbstheilung

Es braucht normalerweise, wir sind uns dessen nur in Extremsituationen von Erschopfung bewusst,
viel Kraft, eine vielfdltige Wahrnehmung aufrechtzuerhalten, die Welt in den ,richtigen®
Proportionen zu sehen und die Spannung zwischen den Innen- und Aufenreizen auszubalancieren
(so dhnlich, wie ein Korper auch im Sitzen und Stehen Arbeit leistet und viele Haltemuskeln
beschiftigt, ohne dass wir das bewusst steuern miissten). Das ist ein unauffilliger, aber
wesentlicher Teil des Erwachsen-Seins. Wie geht es weiter, wenn jemand diese Leistung nicht
mehr aufbringt, wenn sein bisheriges System, die Wirklichkeit zu bewiltigen, zusammenbricht,
durch ein verriicktes ersetzt wird? Der Organismus, seine Gefiihle, Wiinsche, Erinnerungen, die
Summe seiner Existenz, und auch die Konfliktsituation in der Umgebung bestehen ja weiter, und es
ist ja nicht moglich, nicht zu reagieren, auch wenn jemand versucht hat, sich mit seiner
Personlichkeit zu verfliichtigen.

Wenn das realitdtsangepasste Erwachsenenverhalten nicht mehr klappt, bietet sich als
Notprogramm der Riickgriff auf friihere Bewiltigungsmuster an, mit denen man als Kind {iber die
Runden kam. Man kann z. B. das magische Denken wiederaufgreifen, mit dem man als Kind
experimentiert hat: Die Welt durch die Kraft der eigenen Phantasie, der eigenen Wiinsche zu
beeinflussen suchen (Millionen Lottospieler tun das jede Woche vergebens). Man kann auch, wie
zu Beginn dieses Kapitels ausgemalt, sich zum Mittelpunkt der Welt machen und das komplizierte
Weltgeschehen wie in der frithen Kindheit darauf verkiirzen, dass alle anderen, statt ihre eigene
Existenz zu leben und ihre Interessen zu vertreten (diese Interessenkollisionen machen das Leben
ja so kompliziert), sich nur um einen selbst kiimmern; oder man kann sich auch einfach wieder in
die Erlebniswelt eines Kindes versetzen, das davon ausgeht, dass schon andere Menschen da sind,
die an seiner Stelle Verantwortung iibernehmen und ihm die Alltagsprobleme aus dem Weg
rdumen.

Dieser Riickfall in frithkindliche Muster, der freie Fall in die Abgriinde des eigenen Unbewussten
enthilt, neben dem Zweck, vor einer unertraglichen Situation zu fliehen, gleichzeitig noch ein
konstruktives Element: Er ist auch ein Versuch der Selbstheilung. So dhnlich wie Traume mit ihrer
bildhaften Symbolik und ihrer archaischen Logik helfen, Ereignisse des Tages und belastende
Lebenssituationen zu verarbeiten, konnte auch das Eintauchen in das Unterbewusstsein im
Wachzustand diese Aufgabe iibernehmen. Die verletzende Situation mit all ihren Elementen wird
in einer immensen geistigen Anstrengung, in Bildern, Wortspielen, und dem Suchen nach
Zusammenhingen unablédssig wiedergekdut, schmerzhafte Erinnerungen werden darin verwoben.
Wenn eine beschiitzende, wohlwollende Umgebung einen vor den Folgen des eigenen Handelns in
einer verriickten Phase bewahrt und mit Verstdndnis auf dieser Reise begleitet, klappt das auch
ganz gut; ich kenne Leute, die eine derartige Krise in ihrem Leben unter solch giinstigen
Umsténden fiir sich fruchtbar machen, sich personlich weiterentwickeln und aus inneren Zwéngen
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befreien konnten. Aber so wie unsere Gesellschaft bislang auf derartige Selbstheilungsversuche
reagiert, bleibt dieser positive Ausgang des Wegs in die individuelle Wirklichkeit die Ausnahme,
wie umgekehrtes Russisches Roulett: eine Gewinnchance auf viele mogliche Katastrophen-
ergebnisse. Eine Zivilisation wie die unsere, in der man sich nicht viele Fehler erlauben darf, die so
iiber die MaBen sich an die ,,Vernunft“ klammert, ist fiir ,,unverniinftige® Heilungen nicht
besonders aufgeschlossen.
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Weltenreiter

Die ,,Wirklichkeit* ist nicht mehr, was sie einmal war. Frither gab es nur ein eindeutiges Bezugs-
system, zumindest innerhalb einer Kultur, man konnte darin sicher sein, konnte sich an die
allgemein giiltigen Glaubenssétze und die gesellschaftlich iibliche Erkldarung der Welt halten. Es
war selbstverstdandlich, was als ,,schicklich® und was als ,,falsch® zu gelten hatte. Nachdem lange
Zeit, mit dem Vordringen der Naturwissenschaften, alle Dinge und Erscheinungen dieser Welt in
den Rahmen der Schulweisheit und der Vernunft zu passen schienen, hat sich diese Gewissheit in
unserem Jahrhundert relativiert, und zwar in den verschiedensten Bereichen; von der Physik, die in
ganz neue Dimensionen hinter der Fassbaren dreidimensionalen Welt vordringt, bis zur
Philosophie, die einsehen muss, dass ihre Gedankengebdude den engen Rahmen der Sprache, die
Raster und Schablonen der Begriffe, nicht {iberschreiten konnen, und daher nur einen begrenzten
Ausschnitt der ,,gesamten” Wirklichkeit erfassen. Dazu kommen seit den 60er Jahren die
Drogenerfahrungen einer ganzen Generation, die Erweiterung des Bewusstseins iiber die im
niichternen Zustand wahrnehmbare Welt hinaus, und die (Wieder-)entdeckung des Wissens von
Schamanen aus anderen Kulturen. Insgesamt ist die Offenheit fiir eine erweiterte Welt hinter der
uns unmittelbar zugédnglichen sprunghaft gewachsen, und dieses ernsthafte Suchen kann auch
durch modischen Firlefanz und prompt hochgeschossenen Geschéftssinn nicht diskreditiert werden.
Auch ernstzunehmende Wissenschaftler schlagen sich mit der Mdglichkeit herum, dass es
verschiedene Arten von Wirklichkeit geben konnte, zumindest dass die vorgegebene nicht die
einzig mogliche sein muss.

Elektronische Medien und moderne Verkehrsmittel {iberbriicken die Griaben zwischen den vormals
voneinander isolierten Kulturen, und relativieren ihre Weltbilder, ihre Wertsysteme und
weltanschaulichen Uberzeugungen. Es gibt nicht mehr die eine Vernunft, das eine geschlossene
Weltbild. Die Psychoanalyse hat ans Licht gebracht, dass es eine Instanz hinter unserem
Bewusstsein gibt, die unser Verhalten beeinflusst, ohne dass wir uns dessen immer bewusst wiren.
Zusammengefasst: Die Wirklichkeit, das Bezugssystem, von dem ein einzelner oder eine Gruppe
von Menschen ausgeht, ist vorldufig, relativ; ja wir wissen nicht einmal, ob iiberhaupt irgendetwas
wirklich existiert, wenn es nicht jemanden gibt, der es gerade wahrnimmt.

Das, was unsere Gesellschaft als wirklich, als richtig versteht, ist also nichts objektiv Vorfindbares,
sondern nur eine anndhernde Abbildung der Wirklichkeit. Dieses Bild wird von uns, ihren
Mitgliedern, in jeder Sekunde gemeinsam neu geschaffen, durch neue Erfahrungen verdndert.
Harte Sanktionen treffen alle, die sich an dieser gemeinsamen Tétigkeit nicht beteiligen.
Gleichwohl, Verriickte tun auch nichts anderes, als sich ihre Wirklichkeit zu erschaffen, und zwar
ziemlich aktiv - nur, sie sind dabei alleine, erfahren keine Bestdtigung von anderen. Sie sind
Alleinherrscher in ihrem eigenen Reich, bestimmen die Regeln, bis die Wirklichkeit der Mehrheit
sie einholt. Es gibt in diesen privaten Wirklichkeiten Zeiten von hochster Lust, Gefiihle von
Ekstase, von Macht und Bedeutung; die Schopfer solcher Welten schwéarmen hinterher davon und
bekommen glénzende Augen, wenn sie nur daran denken. Solche Ausnahmezustinde, im Kontrast
zum betriiblichen Dasein in der kollektiven Wirklichkeit veranlassen viele, immer wieder dorthin
zuriickzukehren.

Die Kreativitit, die Energien, die freigesetzt werden, wenn jemand den Schritt aus der beengenden
Normalitét auf sich nimmt, machen einen wesentlichen Teil der Faszination aus, die ,,Verriickte*
trotz aller Angste, die sie wecken, auf ihre Umgebung ausiiben. Die korperlichen Krifte, die ein
, Verriickter mobilisieren kann, sind sprichwortlich geworden. Keinen Schlaf mehr zu brauchen,
keine Ruhepausen ndtig zu haben - der Traum, sich von der demiitigenden Schwéche des eigenen
Organismus l6sen zu konnen, scheint fiir eine Weile wahr zu werden. Auch die geistigen
Féhigkeiten expandieren: die Féhigkeit zu assoziieren, Zusammenhdnge herzustellen, auf die
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gespeicherten Informationen zuriickzugreifen. Aus dem, der bisher als Langweiler galt, wird
plotzlich jemand, der von Einféllen spriiht. Die geistigen Prozesse beschleunigen sich unter dem
Druck der Verletzungen, die es zu verarbeiten gilt, denen aus dem Weg zu gehen so wichtig ist und
die doch immer wie magisch anziehen und zur Verarbeitung dringen. Wenn die Fesseln der
Normalitdt gesprengt sind, befreit sich auch die Personlichkeit aus dem engen Korsett dessen, was
als verniinftig und als Regel gilt, und es wéchst mit dem Druck der inneren Konflikte schlagartig
der Mut, die subtilen, aber desto wirksameren Grenzen der Konvention zu iiberschreiten, sich
wichtig zu machen, aus dem Rahmen zu fallen - als wiren alle bisherigen Hemmungen, alle
Selbstzweifel, die die eigene Entfaltung bislang verhindert haben, wie weggeblasen, die Zeit der
Kriankungen endlich vorbei. Im selben Malle schrumpft freilich auch die Fahigkeit, langfristige
Ziele zu verfolgen, die eigenen Energien zu biindeln, zu konzentrieren; das Erleben ist dafiir zu
sehr vom Toben der Gefiihle und Wiinsche, zu sehr von unmittelbaren Eindriicken gesteuert.

Solche Explosionen der eigenen Potenzen halten allenfalls einige Wochen an und sind so nicht auf
Dauer lebbar. Sie kosten zuviel Kraft oder verlangen, in verminderter Form, ldngerfristig als Preis
das Leben am Rande der Gesellschaft, den Verzicht auf viele ihrer Gratifikationen (so wie manche
unserer Giste mit ihrem bewundernswerten, ungebremsten  Assoziationsreichtum darauf
angewiesen sind, sich ihre Tasse Kaffee zu schnorren). Aulerdem bleibt dieses Freisetzen von
Kréften letztlich immer abhéngig von sozialen Situationen, ist eine Folge von Krinkungen, und
nicht ohne sie denkbar. Der ,,Maniker®, in der alten Psychopathologie der Prototyp des Menschen
mit einem zeitweiligen UbermaB an Energie, entwickelt ja so viel Kraft und Rastlosigkeit, weil er
mit Erlebnissen von Unterlegenheit und Ohnmacht konfrontiert war. Statt den Knoten miihsam
aufzuschniiren, statt die Enttduschungen realitdtsangemessen zu verarbeiten, sie zu betrauern, zu
relativieren, daraus mit Schmerzen zu lernen, zerschlégt er ihn gewalttétig, und richtet im eigenen
Leben und in seinem Umfeld allerlei Unheil an.

Der entscheidende Nachteil: Der Kontakt zur Umwelt stimmt nicht mehr. Es ist, als wiirde man
nach einer anderen Zeitrechnung leben. Die eigenen inneren Prozesse sind beschleunigt, und die
anderen Menschen denken, handeln und fiihlen viel langsamer, kommen nicht mehr mit (vielleicht
als Vergleich: Zwei Rolltreppen, die nebeneinander herfahren, die eine aber viel schneller als die
andere. Man kommt auf der schnellen an vielen Menschen vorbei, doch der Kontakt bleibt fliichtig,
bruchstiickhaft; es wiirde groBe Kraft erfordern, sich mit den langsamer Fahrenden zu
koordinieren).

Das Ergebnis ist Einsamkeit. Vieles ist angerissen und nicht zu Ende gebracht, verstiarkt damit
noch den inneren Druck. Die Reibungen und der Arger mit der Umwelt hiufen sich, daran zehrt
sich die Ekstase auf. Es braucht immer mehr Kraft, diesen Zustand aufrechtzuerhalten, immer
starker droht der endgiiltige Gesichtsverlust. Was erst so leicht erschien, wird immer krampthafter -
bis die Energien schlieBlich verbraucht sind, das Gleichgewicht kippt, und das Gefiihl von Kraft-
und Wertlosigkeit einen stdrker im Griff hat als zuvor.

Ich habe diesen ,,manischen®, energievollen Aspekt des Sprungs in die eigene Wirklichkeit starker
herausgestrichen, um die Faszination, die davon ausgeht, zu verdeutlichen, und ich habe dabei
unberiicksichtigt gelassen, dass natiirlich auch eine Menge an Leid, Schmerzen und
unvorstellbarem innerem Terror damit verkniipft ist. Es ist dhnlich wie bei den sonstigen
Suchtmechanismen: Der Preis ist zu hoch. Und auch der voriibergehende Gewinn, die Ekstase, hat
bei aller Eindriicklichkeit etwas Hohles, die reduzierte Qualitdt eines Films, eines Traums, sie
bleibt fliichtig. Es gibt eben nichts Realeres, Handfesteres als die Wirklichkeit, die einen mit den
anderen Menschen verbindet, so schmerzhaft sie manchmal auch ist.
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Der Schritt hinaus

Es sind nicht alleine die tragischen, uniibersehbaren sozialen Folgen dieses Wegs in die innere
Einsamkeit, die die ,,Normalen® trotz aller Faszination zuriickschrecken lassen. Es ist alleine schon
die Vorstellung von diesem Schritt ins soziale Abseits, von der Gefahr, jeglichen Halt in der
gewohnten Wirklichkeit zu verlieren, die uns so viel Angst macht. Wir nehmen deshalb viel Miihe
auf uns, in jeder Sekunde unsere Handlungen, unsere Gedanken und Phantasien immer wieder
danach zu untersuchen, ob sie sich mit den Meinungen und Gesetzen vertragen, die in unserer
Kultur herrschen. Wer darauf verzichtet, spart eine Menge Energie, aber er riskiert den ,,sozialen
Tod*“. Das war es, was mich die ersten Male am meisten erschreckt hat, als ich erlebte, wie sich
jemand derart dramatisch verdnderte: Es war, als wire er/sie gestorben, als gidbe es diese
Personlichkeit, die ich zu kennen glaubte, nicht mehr. Ich erlebte eine Fremdheit, empfand diese
Personen plotzlich entfernter als einen Menschen mit vollig unbekannter Sprache, weil die
Wirklichkeiten nicht mehr zueinander passten.

Eine Analogie liegt nahe: In Indianerstimmen war jemand, der von seinem Stamm ausgeschlossen
wurde, praktisch zum Tod verurteilt, teils wegen der Hérte der natiirlichen Lebensbedingungen,
denen er nun ohne den Schutz der Gemeinschaft ausgeliefert war, aber auch wegen des Verlustes
der Zugehorigkeit, der gemeinsamen Wirklichkeit und der darliber definierten personlichen
Identitdt. Materiell sind wir in unserer Zivilisation vielleicht gegeniiber den Risiken der Natur
besser abgesichert. Die Angst, von der Wirklichkeit der anderen Menschen abzuweichen, die
Bedrohung fiir die eigene Identitdt, die mit einem solchen Ausscheren verkniipft ist, folgt aber
weiterhin dhnlichen archaischen Mustern.

Es gibt so viele Moglichkeiten, sich innerhalb der gemeinsamen Wirklichkeit zu irren; Hauptsache,
man tut es zusammen mit anderen. Eine Stammtischrunde, die iiber die Arbeitslosen herzieht, sie
als Schmarotzer abqualifiziert, und unisono behauptet, wer arbeiten wolle, finde auch Arbeit,
ignoriert simple Grundlagen der Arithmetik (iiber zwei Millionen Arbeitslose passen einfach nicht
so recht auf 100 000 freie Stellen). Das gemeinsame Irren beschwichtigt die Panik, eines Tages
vielleicht selbst dem sozialen Abstieg anheim zu fallen. Fiir den einzelnen Stammtischhocker hat
der Irrtum keine unmittelbare Folgen - er kann sich ja aufgehoben fiihlen. Wer dagegen alleine die
Meinung vertritt, seine Gedanken wiirden per Radar abgehort, der erntet befremdete Blicke: Er
gehort nicht dazu.

Der Schritt in die eigene Wirklichkeit kann mit sehr unterschiedlicher Dramatik geschehen.
Besonders tragisch fiir die Umgebung und den Betroffenen wirkt er meist beim ,,ersten Mal“. Eine
extrem zugespitzte Situation scheint schlieflich nur noch l16sbar, indem die bestehende
Wirklichkeit, die solche Spannungen und Schmerzen verursacht, mit einer anderen vertauscht wird.
Es gibt dazu meist schon eine passende Lebensgeschichte. Viele spiter verriickt Gewordene
erzdhlen, dass sie sich schon als Kinder gerne oder notgedrungen in ihre Phantasiewelt zuriick-
zogen, sei es infolge eines unertréglichen duleren Drucks oder weil sie in einer Umgebung lebten,
die ihnen keinen ausreichenden personlichen Kontakt vermittelte. Bei imagindren Spielkameraden
konnten sie sich Trost fiir die eigene Verlorenheit holen, durch die Flucht in die Symbolik und die
inneren Bilder lernten sie, ihre Identitit vor den Ubergriffen anderer Menschen zu bewahren. Einer
meiner Klienten hatte schon mit vier Jahren ein hoch entwickeltes System ausgetiiftelt, mit Hilfe
von Blattern, Zweigen und Steinen seine Bedridngnis verschliisselt und abstrahiert im Spiel
auszudriicken und damit vor der allgegenwirtigen Uberwachung durch seine Mutter zu verbergen.

Man kann in Krisenzeiten auf diesen Weg in die eigene Phantasie zuriickgreifen, der frither

Erlosung versprochen hat und man kann sich, wenn dadurch die Belastung in einer schwierigen
Situation kurzfristig gelindert wurde, an diese Art von Konfliktbewiltigung gewdhnen: Man kann
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lernen, in Zeiten von Stress verriickt zu reagieren. Manche unserer Géste haben ihre eigenen
Spezialrezepte gefunden: Der eine schafft' s mit viel stark gezuckertem Kaffee und bewusstem,
absichtlichem Phantasieren, andere, indem sie einfach nicht mehr schlafen und sich so nach einiger
Zeit den Zugang nach innen 6ffnen.

Mit zunehmender Ubung schwindet die Dramatik des Vorgangs. Was vorher noch ein abrupter
Wechsel zwischen zwei streng getrennten Bewusstseinszustinden war, wird spiter alltdglicher
Bestandteil im Repertoire der Mdglichkeiten, das Leben zu bewiéltigen. Edmund holt sich nach
Bedarf seine Engel zu sich ins Bett, wenn er sich alleine fiihlt, oder tritt als sein eigener Anwalt
auf, wenn er gekridnkt worden ist - Gefiihle von Enttduschungen stauen sich nicht mehr an,
Spannungen werden sofort weggeregelt. Wilfried steuert mit seiner individuellen Form der
Kommunikation den Abstand zu den anderen Menschen - sie ist Teil seines Lebens geworden,
erspart ihm viel Dramatik und Konflikte. Seine Tasse Kaffee, seine Tageszeitung zu kaufen,
bereitet ihm keinerlei Probleme, da steht er voll in dieser Wirklichkeit; sobald es um den Kontakt
zu anderen Menschen geht, pendelt er zwischen den Welten, wie er es fiir sein inneres Gleich-
gewicht gerade braucht. Die sozialen Moglichkeiten, das Repertoire an Reaktionen wird freilich
immer beschrinkter, vor immer mehr Konfliktsituationen muss man sich hiiten, wenn man aus dem
gesellschaftlichen Prozess ausgeschert ist und sich nicht mehr im Gleichklang und Austausch mit
anderen weiterentwickelt.

Um es noch einmal zu betonen und zuzuspitzen: Der Weg in die private Wirklichkeit ist ein
aktiver, wenn auch nicht unbedingt bewusster Schritt. Die ersten Male mag er mehr oder weniger
erzwungen sein (obwohl auch in den zugrundeliegenden sozialen Situationen die Betroffenen nicht
einfach nur Opfer sind, sondern im Gesamtsystem genauso mitwirken wie die anderen). Spiter
jedenfalls, sobald jemand sich in der Rolle des Verriickten eingerichtet hat, verfligt er damit {iber
eine praktische Strategie, Konflikten aus dem Weg zu gehen. Vielleicht eine der hochsten Formen
der Selbstbestimmung: Ich entscheide selbst dariiber, wie weit ich die Wirklichkeit der anderen an
mich heranlasse.

Uberlagerungen

Um den Abstand zur Wirklichkeit der anderen so genau aussteuern zu konnen, muss man hellwach
sein, muss man hollisch aufpassen, was da gerade um einen herum geschieht. Ist das nicht ein
Widerspruch? Um genau mitzubekommen, wann Gefahr droht, muss man doch besonders gut in
der kollektiven Wirklichkeit durchblicken und darf sich nicht in der eigenen verlieren! Die Sache
ist noch etwas komplizierter und bedarf der Prazisierung.

Die ,,private Wirklichkeit ist nicht vollig anders, nicht vollig getrennt von der der anderen
Menschen. Dass jemand ganz in seinem Inneren versunken ist, ist eher die Ausnahme, eine Folge
von duleren Einfliissen (etwa Vergiftungen) oder von korperlich begriindeten Abbauprozessen. Die
Regel ist eher eine besonders erhohte, aber eben nur partielle Bewusstheit fiir das Geschehen in der
Umgebung. Sie konnen sich das so vorstellen, als wiirde man einen Film mit einer anderen Optik
betrachten: Der ,Normale* sieht den Film einigermaBBen ausgewogen und unverzerrt, ein
Verriickter erlebt ihn mit besonderen optischen Effekten. Zum Beispiel sieht er manche Dinge
besonders scharf, wie in vielfdltiger Vergroferung oder in Zeitlupe. Was er besonders genau sieht,
ist das, was ihn verletzt hat, verletzen konnte. Was ein ,,Normaler® kaum wahrnimmt, ein kurzer
Seitenblick, eine Andeutung von Ablehnung im Gesichtsausdruck, in Bruchteilen von Sekunden
wieder vorbei, dem Beobachteten vielleicht gar nicht bewusst: Der ,,Verriickte registriert so etwas
mit Akribie, es wird fiir ihn daraus unter Umstdnden das bosartige Grinsen eines furchterregenden
Monsters. Wenn solche Einzelheiten besonders stark hervortreten, bleibt wenig Aufmerksamkeit
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fiir andere Facetten oder das gesamte Bild iibrig; vieles auflerhalb des Brennpunkts der
Aufmerksamkeit bleibt unscharf, unwichtig. Dem Druck der eigenen Gefiihle und dréingenden
inneren Themen folgend, kann man nun auch noch der Vorlage des Films einiges hinzufiigen, ihn
ausschmiicken, ihn uminterpretieren - dennoch bleibt er die Vorlage fiir die individuelle kreative
Ausgestaltung.

Genauso, wie man den Film wahrnimmt oder ihn verdndert, wird man darauf reagieren, wird
drohenden Verletzungen zuvorzukommen versuchen, ihnen aus dem Weg gehen. Man kann sich
dumm stellen, so tun, als wédre man nicht ernst zu nehmen (das heiflt dann vielleicht in der
Psychopathologie ,,Hebephrenie*) oder sich der Bedrohung stellen, das verfolgende System
angreifen, entlarven, sich wehren (das gilt dann als ,,Paranoia‘).

Kommunikative Doppelstrategie

Die private und die kollektive Wirklichkeit liberlappen sich. Diese Erkenntnis trostete mich, nach
dem oben beschriebenen Schrecken des ,,Sozialen Tods*: Die Fremdheit ist oft nur Tarnung. Ein
,»Verriickter iibermittelt weiterhin Botschaften, verhilt sich zu seiner Umgebung, aber halt etwas
verschliisselt und kompliziert, und hauptsdchlich auf der Beziehungsebene. Zwei Kernsitze der
Kommunikationsforschung waren in den letzten Jahrzehnten hilfreich, diesen Sachverhalt zu
erhellen. ,,Man kann nicht nicht kommunizieren® - das heift, alles, was man tut oder nicht tut,
dulert oder nicht &uflert, ist eine Mitteilung an die Umgebung, und:*“ Jede Botschaft hat einen
Inhalts- und einen Beziehungsaspekt-“ - es gibt den (meist mit Worten vermittelten) Inhalt und
gleichzeitig, stereo, auf einem anderen ,,Informationskanal®, einen Begleitkommentar dazu, was
man mit dieser Botschaft iiber das eigene Verhiltnis zum Empfanger aussagen mochte. Dieser
Beziehungsaspekt wird umso bedeutsamer, je unklarer, verschliisselter die inhaltliche Mitteilung
ist.

Wenn Wilfried im Café auf mich zugeht und ohne Einleitung anfingt, in seinem
unverwechselbaren Stil Geschichten von der Gewerkschaftsbewegung der ,,70er Jahre* in Berlin zu
erzdhlen, dann stecken darin, neben der bloBen inhaltlichen Aussage, viele unausgesprochene
weitere Informationen und Mitteilungen iiber seinen gegenwértigen Kontakt mit mir (sie sind nur
nicht sonderlich prézise, sind nicht so leicht festzuhalten wie gesprochene oder geschriebene
Worte, miissen interpretiert werden).

Es konnte darin enthalten sein: ,,Ich mochte gerne mit dir sprechen®; ,,ich bin mir nicht sicher, ob
du mir zuhéren mochtest, aber ich habe Angst, dass du 'Nein' sagst, darum frage ich nicht lange,
sondern fange einfach an*; ,,Ich wei3 nicht, ob du geniigend Zeit fiir mich iibrig hast und mich
wirklich, so wie ich bin, aushiltst; darum spreche ich ganz schnell, um bald zum Ende zu kommen,
und leise und undeutlich, um nicht allzu sehr priasent zu sein und mich dir nicht zu sehr
aufzudrangen®; ,,ich habe Angst vor der direkten Begegnung mit dir, traue mich nicht, iiber meine
Wiinsche an dich im Moment zu sprechen, darum erzdhle ich lieber etwas aus einer ganz anderen
Zeit, was mit uns beiden scheinbar nichts zu tun hat (obwohl darin das Thema, dass ich mich
vernachléssigt fiihle, indirekt auftaucht); ,,ich bin mir nicht sicher, ob ich dir angenehm bin; ich
will darin gar keine Hoffnung investieren, mir keine Miihe mit meinem AuBeren geben, wenn ich
so vor dich hintrete, weil die Enttduschung dieser Hoffnung mir sehr weh tun wiirde®; ,,ich habe
Angst, verletzt zu werden, wenn ich meine Rolle als Verriickter aufgebe und mich auf ein normales
Gesprich einlasse, in dem wir beide uns gegenseitig auf die Situation des anderen und auf das, was
er sagt, einstellen wiirden; ich bewege mich daher auerhalb des normalen Rahmens, achte nicht
darauf, in welcher Situation du gerade bist, ob du auch etwas sagen willst; ich hiite mich, unser
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beider Wirklichkeiten zur Deckung zu bringen, denn bei dieser Begegnung wiirde ich mich hilflos
fiihlen, wiirde mich verlieren...” usw.

Der Kommentar zur inhaltlichen Botschaft kann also sehr vielfdltig sein. Er wird auf einem Kanal
iiberwiegend auBerhalb der wortlichen Botschaft gesendet: durch den Gesichtausdruck, mit der
Stimme, dem Tonfall, den Untertonen und Betonungen, durch die Ko&rperhaltung, durch das
Verhiltnis, in dem der gesprochene oder geschriebene Text zum Kontext, zu den
Begleitumstinden, zur Geschichte der gemeinsamen Beziehung steht.

In diesem Lichte erhalten die im letzten Kapitel beschriebenen Versuche, die eigene Personlichkeit
vor Verletzungen zu schiitzen, einen zusitzlichen Sinn. Wenn ich tue, als wére ich Napoleon oder
Jesus, wenn ich vollig verstumme, scheinbar keine Signale mehr aussende oder mich verschliisselt
duBere, kommentiere ich, ob ich nun will oder nicht, die Situation, in der ich mich befinde: ,,Ich
fiihle mich bedroht, aber ihr werdet mich nicht erwischen® oder: ,,Ihr habt mich gedemiitigt, aber
ich zeige euch als Jesus, was ich fiir ein wichtiger Mensch bin...“. Bisher half freilich die
Psychiatrie mit, dass die Botschaften der Verriickten meist {ibersehen werden konnten, indem sie
solche Verhaltensweisen als sinnlose ,,psychotische® Symptome deklarierte.

Eine Art Doppelstrategie: Jemand schafft sich seine eigene Wirklichkeit, tut ,,s0, als ob®, und
benutzt das gleichzeitig als Schachzug innerhalb der Wirklichkeit, die er weiterhin, zwangsldufig,
mit anderen Menschen teilt. Dieser Ansatz macht Hoffnung, denn er verweist auf die Moglichkeit,
dass jemand in seiner ,,Verriicktheit* durchaus erreichbar, dass Verstindigung denkbar ist und dass
Aufmerksamkeit fiir die Atmosphére, fiir Zwischentone, fiir Stimmungen sich lohnt: Je nachdem,
wie die Umgebung reagiert, kann ein Verriickter mehr Kontakt und Begegnung zulassen oder muss
sich mehr schiitzen und zuriickziehen. Es gilt, einiges Neues zu lernen und zu entwickeln: Eine Art
der Mitteilung, eine ,,.Beziehungssprache®, mit einer Verlagerung der Aufmerksamkeit auf den
emotionalen Ausdruck. Um im Filmgenre zu bleiben: als wiirde man einen Film ohne Sprache und
Schrift drehen und dabei ganz wichtige, komplexe Inhalte ausdriicken miissen.

Lernfeld Familie

Um diesen Zugang zu finden, braucht es freilich noch andere, entscheidende Informationen iiber
das, was jemanden, der den verriickten Ausweg gewéhlt hat, innerlich beschiftigt, was sein Bild
von der Wirklichkeit bestimmt. Es liegt nahe, sich zu diesem Zweck die Lebenssituation
anzusehen, die ithn geprégt hat. Tatsdchlich sind hier in den letzten Jahrzehnten zahlreiche Forscher
findig geworden und haben unterschiedliche Aspekte vor allem {iiber das Leben in den
Herkunftsfamilien von Verriickten zusammengetragen, von denen ich hier nur einige andeuten will.
Ein gemeinsamer Nenner, unter dem diese verschiedenen Theorien und Hypothesen
zusammengefasst werden konnen, scheint zu sein: In diesen Familien, oder allgemeiner, den
sozialen Systemen, die untersucht wurden, scheint es &duBerst schwierig fiir spéter verriickt
gewordene Kinder gewesen zu sein, eine stabile, eigenstindige Personlichkeit zu entwickeln, eine
klare eigene Identitét zu finden. Eine dieser moglichen Erfahrungen kann sein, dass ein Kind zuviel
Bedeutung fiir die Eltern oder einen Elternteil hatte, und dabei nicht lernte, einen Wert fiir sich
selbst zu entwickeln. Hierzu passen zum Beispiel die Konzepte von Helm Stierlin (Heidelberg),
,Bindung® und ,,Delegation*: Ein Kind wird besonders stark an einen Elternteil gebunden, kriegt
das Gefiihl, mit seiner Existenz unentbehrlich zu sein fiir dessen Leben. Vielleicht wird es auch
noch mit einem Auftrag, einer Mission in die Welt hinausgeschickt, die zum Wohlergehen von
Vater und/oder Mutter unerldsslich zu sein scheint - indem es besondere Leistungen erbringt oder
den Eltern nur Sorgen macht und sie auf diese Weise jung erhilt, ihnen einen Lebenssinn
verschafft. Das eigene Schicksal ist dieser Aufgabe untergeordnet, ein solcher Mensch lernt nicht,
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fiir sich selbst zu existieren, findet keine eigenen Standort. Die Bindung, die ein junger Mensch
hier findet, hat offensichtlich groBeren Wert als so profane Fragen, ob er, nach ,normalen®
MaBstében, gliicklich und selbstdndig leben kann.

In solchen und anderen Situationen achten Eltern nicht die personlichen Grenzen ihrer Kinder, sie
konnen sie (und auch sich selbst) nicht als unabhingige Wesen ertragen. Die Symptome,
deretwegen jemand in der herkdmmlichen Psychopathologie als ,,schizophren® diagnostiziert
wurde, haben denn auch viel damit zu tun, dass personliche Grenzen {liberschritten werden: Andere
Menschen konnen die eigenen Gedanken lesen, im Kopf kann man Stimmen horen, Einfliisse von
aulen auf den eigenen Korper sind zu spiiren usw., kurz: Die eigene Personlichkeit ist nicht
geniigend abgegrenzt von anderen Menschen. Bei ndherer Betrachtung lassen sich im Kontakt
zwischen Verriickten und ihren Eltern dazu passende Ubergriffe herausfinden: Eltern erlauben
ihren Kindern keinerlei Riickzugsmoglichkeiten, keinerlei Privatheit, halten sie stindig unter
Beobachtung und vermitteln ihnen, dass sie nichts Eigenes haben, keine Geheimnisse fiir sich
behalten diirfen. Eltern definieren Gefiihle ihrer Kinder, behaupten, besser zu wissen als diese, was
sie empfinden, und machen ihnen so die Entwicklung eines klaren, selbstindigen Bewusstseins
ihrer selbst unmoglich. Das 6ffnet die Pforten fiir zukiinftige Erlebnisse, sich verfolgt zu fiihlen,
und prégt gleichzeitig die Vorstellungen davon, was intensive menschliche Beziehungen sind. Nur
symbiotische Kontakte mit anderen Menschen, bei denen die Grenzen zwischen den Personen
verwischt sind, versprechen im spiteren Leben diese besondere Nidhe zu gewihrleisten. Solche
Beziehungen funktionieren erfahrungsgemifl nicht gut, belasten die ohnehin nicht standfeste
Personlichkeit.

Habe ich bislang den Eindruck erweckt, als wiren die Eltern die Téter, die die Selbsténdigkeit ihrer
Kinder im Interesse ihrer eigenen Stabilitdt unterdriicken, dann bedarf dieses Bild der Korrektur.
Die Forschungsarbeit zur ,,Systemischen Familientherapie® hat Hypothesen und Sichtweisen
entwickelt, die das Zusammenwirken aller beteiligten Personen eines sozialen Systems zum Thema
machen (also zum Beispiel einer Familie, unter Umstinden mit drei Generationen von
Familienmitgliedern und sonstigen wichtigen Personen, die im Familiengeschehen mitmischen).
Die Idee dahinter: In einem solchen System arbeiten alle Mitglieder aktiv zusammen, auch schon
kleine Kinder, und spielen darin ihre Rolle; alle sind zugleich Opfer und Téter. Die offiziell
,verriickte® Person ist nur diejenige, an deren Verhalten das, was im ganzen System girt, am
deutlichsten zum Ausdruck kommt.

Solche Familienstrukturen lassen wenig Verdnderung zu. Die ganze Familie ist in ihrem Handeln
stark von ,Mythen® bestimmt, von unterschwelligen gemeinsamen Vorstellungen -einer
Besonderheit, von archaischen, aber umso wirksameren Gefiihlen von Schuld und Siihne oder dem
Ideal intensiver Zusammengehorigkeit gegeniiber einer bedrohlichen Auflenwelt. Sich von einer
solchen Familie zu distanzieren, eigene Wege zu gehen, wird gleichgesetzt mit Verrat, denn jede
Verdnderung eines solchen starren Systems bedroht alle Angehérigen. Um das prekére
Gleichgewicht zu erhalten, muss sich eben unter Umstinden sogar einer aus der Familie opfern.
Ein eindrucksvolles Beispiel von Mara Selvini-Palazzoli (Mailand), einer der Pionierinnen dieser
Schule, mag das erhellen: Ein Junge in einer Familie, offiziell der zu behandelnde ,,Patient*,
benahm sich merkwiirdig altklug in seiner Verriicktheit, und erst nach einiger Zeit der
Beobachtung wurde den Therapeuten klar, was vor sich ging - der Kleine imitierte den GrofBvater,
der vor kurzem verstorben war und dessen Tod das bisher bestehende Gleichgewicht in der Familie
ins Wanken gebracht hatte. Dass der Junge nun den GroBvater wiederauferstehen lieB3, stabilisierte
die Familie, allerdings auf seine Kosten. Erst eine tiefgreifende Verdnderung vor allem in der
Beziehung zwischen den Eltern erlaubte ihm, sein Rollenspiel aufzugeben und sich den
Vergniigungen seines Alters zu widmen.
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Es sind allerdings nicht nur starre Familienverhéltnisse, die sich riickblickend als grundsitzliche
und bestimmende Lebenserfahrung von Verriickten rekonstruieren lassen. Genauso konnen
chaotische familidre Strukturen jemanden in seiner Existenz verunsichern und ihm den Weg in
andere Wirklichkeiten bahnen. Komplizierte Verwandtschaftsverhdltnisse, nicht ausreichend
verarbeitete Scheidungen kdnnen dazu beitragen oder zum Beispiel auch Uberschreitungen der
Generationenschranke: Verdeckte Koalitionen zwischen einem Elternteil und einem Kind, etwa die
heimliche Solidarisierung von Mutter und Sohn gegeniiber dem Vater iiber die Kluft zwischen den
Generationen hinweg, bis hin zu einer intensiven, partnerdhnlichen Bindung. Das verwirrt beim
Kind die MaBstibe und sein Gefiihl flir die eigene Zugehorigkeit, den eigenen Platz zwischen den
anderen Menschen und ldsst es im Unklaren dariiber, was ihm in diesem Leben eigentlich zusteht.
Nonverbale, subtile Versprechungen, verschworerische Blickwechsel mit der Mutter in bestimmten
Konfliktsituationen kénnen bei ihm Erwartungen wecken, die natiirlich nicht einzuhalten sind, aber
sein Verhiltnis der Welt gegeniiber bestimmen. Mogliche Folge: Spiter, vor allem bei Konflikten
in Beziehungen, ist so jemand nicht willens, personliche Grenzen zu akzeptieren, die andere ihm
gegeniiber ziehen, und rennt in seiner Verriicktheit immer wieder dagegen an. Drastisch illustriert
das jener unserer Giste, der nach einer Enttduschung mit seinem Freund zu nachtschlafender Zeit
mit der Bohrmaschine die trennende Wand zu seinen Nachbarn durchzubrechen suchte -
schlieBlich ist er ja in der stillen Uberzeugung aufgewachsen, insgeheim doch der Prinz, der
Idealpartner seiner Mutter zu sein, dem alles offen steht..

Worauf es mir hier ankommt: Es gibt offensichtlich Lebenserfahrungen, die, nach aufen hin oft gar
nicht erkennbar, so sehr von den Kriterien der Vernunft abweichen, dass ,,verriicktes® Verhalten
durchaus stimmig erscheint, wenn man erst die ndheren Umstdnde kennt. Gregory Bateson, dem
die Erforschung der Kommunikation in Familien von Verriickten viel verdankt, hat diese
entscheidende Umkehrung im Denken vorgefiihrt: Es hilft nicht weiter, sich zu wundern, warum
jemand sich so merkwiirdig und von aller Vernunft abweichend benimmt; es ist fruchtbarer, davon
auszugehen, dass sein Verhalten eine angemessene Reaktion auf seine Lebenssituation darstellt -
wir haben uns bisher vielleicht nur vom &ufleren Erscheinungsbild einer heilen Familie tduschen
lassen und etwas Wesentliches tibersehen.

Verriicktmacher

Die Wahrnehmung fiir die Besonderheiten gerade in Familien von Verriickten schérfte sich, je
intensiver die vielschichtigen Strukturen der zwischenmenschlichen Kommunikation erforscht
wurden. Dass Kommunikation fiir ,,Verriickte* eine zentrale Bedeutung hat, liegt nahe: Stimmen
horen, abgehort werden, Botschaften verschliisseln, und gleichzeitig meist der auffillige Drang,
sich mitzuteilen, das Problem, sich miteinander zu verstindigen - auf diesem sozialen Feld spielt
die Tragodie. Ich habe es schon angedeutet: Verriickte niitzen die vielschichtigen Moglichkeiten
von Kommunikation fiir ihre verschliisselten Mitteilungen. Aber sie haben diese besondere
Geschicklichkeit auch selbst erst in ihren Herkunftsfamilien gelernt. Die jeweiligen familidren
Kommunikationsmuster zu kennen, hilft auch zu verstehen, wie ein Verriickter sich aktuell verhilt.

Durch Kommunikation, den Austausch von Informationen, stimmen Menschen ihr Verhalten
miteinander ab, steuern sich gegenseitig, nehmen Kontakt zueinander auf, definieren ihre
Beziehung miteinander - kurz: Kommunikation regelt das soziale Zusammenleben. Durch die
vielfiltigen Informationen, die man von anderen Menschen erhélt, baut sich im Laufe der
personlichen Entwicklung das eigene Bild von dieser Welt auf. Sind die Informationen, die man
erhélt, klar und eindeutig, dann wird man sich sicher fiihlen, weil} sich in der Welt zu orientieren.
Umgekehrt: Wenn die Informationen, die man in seinem Leben erhalten hat (vor allem in der Zeit,
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wo man von anderen Menschen vollig abhéngig ist) widerspriichlich, uneindeutig oder verwirrend
sind, dann erhilt man keine ausreichend sichere Basis fiir die eigene Existenz.

Kommunikation kann, auBler dafiir, ,,wahre* Informationen weiterzugeben, in vielfiltiger Weise
eingesetzt werden, um Macht auszuiiben, jemanden verriickt und unselbstdndig zu machen, zu
manipulieren, und das auf nahezu unauffillige Weise. In verriicktmachenden familidren Strukturen
ist verwirrende Kommunikation das Handwerkszeug, das Mittel der Wahl, mit dem die
Familienmitglieder sich gegenseitig beeinflussen und versuchen, moglichst den Status Quo
aufrechtzuerhalten und das bedrohte Gleichgewicht zu retten.

Bewéhrte Moglichkeiten: Emotionale Liigen - also eigene Gefiihle zu heucheln (,,ich liebe dich®),
Behauptungen {iiber die eigenen Gefiihle aufzustellen (,,ich bin nicht aggressiv*); das wird den
durcheinanderbringen, der etwas anderes spiirt und mit solch widerspriichlichen Botschaften nicht
umzugehen weill. Man muss besonders pfiffig sein, darf keine Angst haben, wenn man gegeniiber
jemandem bestehen will, der stindig anders handelt, als er in Worten ankiindigt, oder wenn er in
Korperhaltung und Gesichtsausdruck das Gegenteil von dem mitteilt, was er behauptet. Besonders
fatal: Wenn einer unzutreffende Behauptungen aufstellt {iber die Gefiihle, Absichten, den Charakter
des anderen, iiber sein Innenleben, und in Anspruch nimmt, dariiber besser Bescheid zu wissen als
dieser selbst - ein brutaler Eingriff in die Personlichkeit.

Verlogene Kommunikation passiert jeden Tag, sie begegnet uns in der Politik, am Arbeitsplatz, in
Beziehungen, wir haben gelernt, damit zu leben. Damit sie jemandem wirklich den Boden seiner
Existenz durchlochert, muss noch eine besondere Situation gegeben sein: starke Abhingigkeit, und
ein massives Verbot, diese ,,falsche Kommunikation zu benennen und 6ffentlich zu machen. So
ein Verbot kann offener moralischer Druck sein: Wenn du dariiber sprichst, ist das ein Zeichen,
dass du mich nicht liebst; oder: Du liigst! oder: Du verritst mich/uns! Noch wirkungsvoller sind
subtile Signale: Angst und Entsetzen im Blick (,,wenn du mir widersprichst oder die Wahrheit
aufdeckst, breche ich zusammen!*), oder kaum merkliche Verdnderung in der Korperhaltung, der
Atmung, im Gesichtsaudruck.

Ein nahezu klassisches Beispiel, das fiir viele dhnliche Situationen steht: ein Vater, der seine
Tochter in unser Café begleitet, fiir sie spricht, sich beklagt, dass sie nicht selbstindig wird, immer
nur zuhause sitzt und mit 25 Jahren immer noch von seinem Geld lebt. Ob wir etwas tun konnten,
damit sie aktiver wird? Bei jedem Vorschlag von unserer Seite, bei jeder Idee von ihr, alleine etwas
zu unternehmen, schiebt sich ein Schatten iiber sein Gesicht, spricht Panik aus seinen Augen - der
Elan der Tochter erlahmt sofort wieder, und der Vater kann sich erneut wortreich tber ihre
Passivitit beklagen.

Hintergrund solch schiefer, indirekter Art der Kommunikation ist eine tiefgreifende Angst, sich
selbst als eigenstindige, unabhédngige Personlichkeit zu spiiren und der bedrohlichen Welt und der
Individualitit der anderen Menschen entgegenzutreten. Offener Kontakt zwischen deutlich
abgegrenzten Menschen mit ihren eigenen, unterschiedlichen Bediirfnissen und Gefiihlen hat, so
erfrischend er auch sein mag, auch immer etwas Schmerzhaftes: Er stot uns mit der Nase darauf,
dass jede(r) von uns in diesem Universum alleine ist. Menschen, deren Identitit ohnehin nicht
sonderlich stabil ist, empfinden direkte, unverstellte Begegnung mit anderen zundchst ganz
reflexhaft als existentiell bedrohlich, der offizielle ,,Patient” in einer Familie genauso wie seine
Angehorigen - obwohl eine solche Form der Beziehung ihnen ldngerfristig gut tun wiirde. An die
Stelle des Kontakts tritt Taktieren: Sich gegenseitig im Unklaren lassen, sich durch Uneindeutigkeit
aneinander binden, klare Aussagen gleich wieder relativieren - ein unablidssiger kommunikativer
Machtkampf.
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Sichere Rollen

Verriicktmachende Kommunikation erlaubt es den Beteiligten kaum, einen sicheren Ruhepunkt zu
finden, verlangt andauernde Aufmerksamkeit, Hochstleistungen an Wahrnehmung und Aus-
balancieren der Reaktion. Was in einer verriickten Verhaltenssequenz alles gleichzeitig an
Botschaften enthalten sein kann, die entschliisselt und gewertet werden miissen: ,,Ich benehme
mich jetzt so, als wére ich nicht fiir mich verantwortlich®; ,,Ich brauche deine Hilfe!*; ,,Ich will
dich drgern und zappeln lassen®; ,,Ich lasse dich nicht an mich heran!*; ,,Ich traue dir nicht {iber
den Weg!*; ,,.Du bist mir wichtig, ich liebe dich® - vieles angedeutet, wieder durch etwas anderes
zuriickgenommen, kein Fixpunkt in Sicht. Die einzige Chance, sich in diesem Trommelfeuer von
Signalen zu orientieren, will man nicht in dieser Kommunikationsschlacht mitkdmpfen: Bei sich
bleiben, auf die eigenen Signale achten, sich nicht vom Erfolg oder Misserfolg des Kontakts
abhingig machen, die eigene Autonomie leben.

Was als Schutz vor Verletzungen gedacht war: Eigene Grenzen aufgeben, sich als Person unfassbar
zu machen, das wird langerfristig zum ernsthaften Hindernis, tatsidchlich Halt zu finden.
Kommunikative Verwirrspiele, die die Verriickten spéter auch auf andere Lebenssituationen als
ihre Ursprungsfamilie iibertragen, zertrimmern immer wieder die ohnehin reduzierten
Moglichkeiten, Stabilitdt fiir die eigene Personlichkeit zu gewinnen. So ist es nicht weiter
verwunderlich, dass jemand, der ohnehin in einem seelischen Territorium lebt, das immer wieder
von Erschiitterungen heimgesucht wird, schlieBlich alle unsicheren Zwischenzustinde, alle
Ubergangs- und Krisenzeiten zu vermeiden trachtet und sich lieber auf vermeintlich feste
Bastionen zuriickzieht. Auch die Rolle des auf Dauer Verriickten ist ein solcher sicherer Hort: Man
weill, woran man ist, und setzt sich nicht mehr dem Risiko aus, bei einem erneuten Versuch,
,,normal“ zu funktionieren, noch einmal zu scheitern.

Die Sicherheit und Stabilitét, die die Rolle des Verriickten gewéhrleistet, erkldren auch, warum es
so schwer ist, daraus wieder auszusteigen: Man miisste sich ja wieder in die alte unsichere
Situation begeben und hat jetzt als ,.Bekloppter” noch schlechtere Karten als zuvor. Wie viel
leichter ist es da doch zum Beispiel, sich im eigenen paranoiden Gedankengebiude zu verschanzen,
etwa so: Ich habe mir eine Wirklichkeit erschaffen, die davon geprégt ist, dass mir eine Substanz
eingefloft wurde, mittels derer alle meine Gedanken iliberwacht werden. Es begegnet mir ein
vertrauter Mensch, der mir versucht klarzumachen, dass ich mich irre. Soll ich ihm glauben, dass er
nicht auch in das Komplott gegen mich verwickelt ist? Damit gehe ich das Risiko ein, erneut
verletzt zu werden (beziehungsweise, iibersetzt in mein ,,Wahnsystem*: noch griindlicher
hereingelegt zu werden). Ist es nicht besser, auch ihn als Agenten dieses Systems zu entlarven, die
Spirale meines ,,Wahns* weiterzudrehen?

Verriicktheit als Sicherheitssystem: Statt die Ungewissheiten und Spannungen des Alltags zu
ertragen, schaffe ich mir Scheinwelten, gebe mir selbst schnelle Kurzschlussantworten und
,Gewissheiten®. Das ist dhnlich wie bei anderen ,,Symptomen‘ problematischen Verhaltens: Weil
ich mir nicht sicher bin, ob ich etwas schaffe, werfe ich den Krempel gleich hin; weil ich nicht
sicher weil, ob ich bei jemandem willkommen bin, nehme ich gar keinen Kontakt auf, oder
iiberspringe die Ungewissheit, gehe so dicht und distanzlos heran, dass ich ,,garantiert” wieder
zurlickgestoBen werde. Durch Verriicktheit kann ich meine Umgebung sicherer gestalten: Ich
werde nicht mehr ernst genommen, nicht mehr gefordert. Ich habe, was ich am dringendsten
brauche: Meine Ruhe, mein Gleichgewicht, auch wenn ich damit im Abseits stehe. Aber ich habe
zumindest die Fiktion eines Bodens unter meinen Fiilen.
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3. TEIL

GESELLSCHAFTLICHE NOT-LOSUNGEN

Marion - Schneewittchens Rache

,,Eine Freundin meiner Mutter hiefl auch Marion, die war eine besonders hiibsche Frau; nach ihr
bin ich benannt worden...«

Beate, erfolgreich, attraktiv, die Marion bei diesem ersten Treffen der neuen Therapiegruppe
gegeniibersitzt, entfdhrt ein unbedachtes glucksendes Lachen. Marion wirft ihr einen kurzen Blick
zu: All ihre Selbstzweifel, ihre tausendfachen Enttiuschungen, die Miihen des angestrengten
Kampfes, in der Schonheitskonkurrenz mitzuhalten, werden fiir einen Augenblick darin sichtbar -
und sie verstummt.

Im Nachhinein scheint mir, als wiren schon in dieser winzigen Sequenz zu Beginn der Gruppe die
Weichen gestellt worden: Marion wird fiir sich wenig aus dieser Gruppe gewinnen kdnnen. Irene,
meine Kollegin in dieser Therapiegruppe, hat die Gruppenmitglieder gefragt, aus welchem Grunde
ihre Eltern ihnen ihren Vornamen gegeben hitten. Die Frage sollte sie zum Nachdenken bringen,
was wohl ihr Name an heimlichen oder offenen ,,Auftrigen®, an Lebensaufgaben symbolisiert -
aufgeladen von ihren Eltern, Ballast auf dem Weg zur Selbstbestimmung.

Bei Marion hat unser Vorsto3 ungeplant voll ins Schwarze getroffen, ein unangenehmes Thema
benannt, mit dem sie sich durchs Leben kdmpft, und die spottische Reaktion von Beate hat noch
jede Menge Salz in die Wunden gekippt. Dabei war es flir Marion ein wichtiger Schritt, an dieser
Gruppe teilzunehmen. Vor neun Monaten war sie mit einer ,,Psychose® in die Klinik gekommen -
am Tiefpunkt ihrer Krise, nach einer Phase des Aufschwungs, als die Wende in ihrem Leben schon
greifbar nahe schien. Einige Monate war sie zur Behandlung im Krankenhaus geblieben, wieder in
den Status der ,,psychisch Kranken zuriickgefallen, dem sie sich schon entronnen geglaubt hatte.

Und wieder hatte sie sich nach diesem K.o.- Schlag aufgerappelt und im KommRum, das sie schon
langer kannte, eine neue, doppelte Chance gesucht. Zusitzlich zur Therapiegruppe bemiihte sie sich
um Einzelbetreuung, um endlich zu lernen, selbstindig zu leben, und sie setzte tatsdchlich durch,
dass beides zusammen finanziert wurde. Ich hatte gezdgert, hatte iiberlegt, ob die Gruppe fiir sie
geeignet wire, weil sie die am wenigsten erfolgreiche, die am meisten von den Erfahrungen mit der
Psychiatrie gepriagte unter den Teilnehmer(inne)n sein wiirde. Thre Entschlossenheit stimmte mich
um - die Gruppe konnte fiir sie eine Chance sein, dem Dunstkreis der Psychiatrie zu entkommen
und zu erleben, dass sie von den anderen, den ,,Normalen* nicht ausgeschlossen wird, sondern
dazugehort und ihren Platz findet.

Beates Reaktion hat nun schon die erste Hiirde aufgebaut, und es wird tatsichlich schwierig:
Marion ist von Anfang an recht vorsichtig und gerdt mit ihrem defensiven Verhalten bald in eine
Sonderrolle. Weswegen sie in der Gruppe sei? Sie erzihlt wortkarg von ihren Angsten, auf die
Strafle zu gehen. Thr Stiefvater, bei dem sie wohnt, wirft ihr unablissig ihre ,,Faulheit* vor, wenn
sie morgens im Bett liegen bleiben mochte, er dringt sie zu Aktivitéten (aber ohne ihr wirklich eine
Chance zu geben, aus ihrer Rolle zu entkommen). Unendliche Schwierigkeiten tiirmen sich auf,
wenn Marion daran denkt, dass sie unabhingig von anderen Menschen leben sollte. Die Angst vor
der Welt drauBen befliigelt ihre Phantasie. Sie konnte sich bei irgendwelchen harmlosen
Aktivitdten verletzen, beim Einkaufen ihre Geldborse verlieren - tausend Dinge sind es, die schief
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gehen konnten. Vor jede banale Alltagshandlung schiebt sich die bange Frage: Ob ich das wohl
schaffe?

Letztlich schafft sie es jeweils doch, ihren Alltag zu organisieren - aber immer nur, wenn es nicht
mehr anders geht. Offensichtlich fehlen ihr nicht die Féhigkeiten, sondern iiberhaupt das
grundsdtzliche Gefiihl, dem Leben gewachsen zu sein. Diese tiefsitzenden Zweifel verlangen nach
einer besonders geborgenen Situation, bevor sie zum Thema werden kénnen. Doch wie Marion in
der Gruppe von ihren Angsten erzihlt, wie sie ihre Phantasie einsetzt, sich selbst alle Schritte
unmdoglich zu machen, das weckt kein Mitgefiihl, sondern reizt zum Widerspruch. Wenn sie mit
entwaffnender Naivitit die Sorge duflert, ob sie sich nicht auf dem Weg zum Einkaufen in eine
dieser neumodischen langen Hundeleinen verwickeln konnte, dann fillt es schwer, dahinter noch
das wirkliche Leid, die tatsichlichen Verletzungen und Angste zu spiiren. Die Gruppe reagiert mit
hilfloser Belustigung, mit einem fassungslosen ,,Das darf doch nicht wahr sein!*, aber trotz allem
immer wieder mit erstaunlich viel Geduld. Doch das Geldchter, das Marion provoziert, das sie
ohnehin erwartet, zeigt blitzschnelle Wirkung: Sie macht dicht, antwortet auf alle noch so gut
gemeinten therapeutischen Vorschldge, auf alle Angebote von Verstdndnis nur noch unbestimmt
,Ich weil} nicht... ,,, ,,Kann sein... ,,, ,,vielleicht... ,,. Sie macht uns alle ohnmaéchtig, schlifert uns
ein. Erst wenn wir aufgegeben haben, uns um sie zu bemiihen, beginnt sie gelegentlich spontan zu
sprudeln, bemiiht sich um unsere Aufmerksamkeit..

Es folgt die Sommerpause der Gruppe, und danach eine ungliickselige Verkettung von Umsténden,
die ihre Chancen in der Gruppe weiter schmilern. Ein Teilnehmer scheidet vorzeitig aus der
Gruppe aus, dummerweise derjenige, der Marion in seiner Erfolglosigkeit noch am nichsten stand.
Eine Frau aus der Gruppe ist wihrend der Pause tddlich verungliickt, und Marion, ohnehin schon
iiber die MaBlen mit Trennungen und Verlusten belastet, schiitzt sich vor dieser Information, indem
sie sie einfach iiberhort. Sie braucht doch Ruhe und Stabilitdt um sich herum, doch wie sie das in
diesem Fall fiir sich zu erreichen sucht, fiihrt nur dazu, dass sie von der Gruppe entsprechend
geriiffelt wird. Sie selbst hat wihrend des Sommers in einer vom Rentenversicherungstriger
zwangsverordneten Kur zehn Kilo zugenommen und kann nun endgiiltig der Konkurrenz aus dem
Weg gehen. Mit einer Mischung aus Begeisterung und Selbstironie (,Jetzt kommt die dicke
Marion!) berichtet sie von den Unmengen an Kuchen, die sie essen durfte: Der Traum vom
Schlaraffenland - nichts tun miissen, versorgt werden, nur von einer Mahlzeit zur ndchsten denken.
So holt sie sich ihren Trost, ihre Entschadigung fiir ihre schlechten Chancen im Leben. Gleichzeitig
hat der verantwortliche Kurarzt aus unerfindlichen Griinden ihre ohnehin {ippige Dosis an
Psychopharmaka noch einmal vervierfacht, somit ist sie fiir uns kaum noch erreichbar, hat
tatsdchlich Schwierigkeiten, dem Gruppenprozess zu folgen. Scheinbar ohne Gegenwehr nimmt sie
diese chemische Abschaltung hin, du8erlich teilnahmslos héngt sie wihrend der Sitzungen in ihrem
Sessel.

Ein Intensivwochenende der Gruppe steht bevor. Schon Wochen vorher malt sich Marion aus, wie
unangenehm das fiir sie werden wird. Die ndtige Umstellung ihrer alltiglichen Gewohnheiten
beunruhigt sie zutiefst. Was da auf sie zukommt, enthilt zu viele Unbekannte: Eine Nacht nicht in
ihrem sicheren Bett zuhause verbringen zu konnen, sondern improvisiert bei uns im KommRum,
wo man sich Matratzen und Decken erst zusammensuchen muss; die Sorge, ob sie es wohl schaffen
wird, sich hier zu waschen, und, natiirlich, dahinter die bange Frage, ob sie es ertragen wird, zwei
Tage lang so intensiv mit anderen Menschen zusammenzusein.

Dennoch, das Wochenende wird ein Erfolg, auch fiir Marion, und es wird daran deutlich, welche
Bedingungen sie brauchte. Es geht hauptsdchlich darum, mit welchen Fassaden und Strategien
ein(e) jede(r) aus der Gruppe sich vor Verletzungen schiitzt und sich dadurch im Leben behindert.
Ich sehe Marion an diesen zwei Tagen zwischendurch vollig verloren vor sich hinstarren, und ich
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mache mir Sorgen, ob wir ihr nicht mit diesem Thema zu nahe gekommen sind. Doch dann bliiht
sie auf, genieit das Zusammensein mit den anderen, beginnt wieder, sich mitzuteilen. Sie nervt die
anderen etwas mit ihrer grenzenlosen Begeisterung fiir alles Essbare, was es an diesem
Wochenende gibt - doch ihr Abschlusssatz, dass sie am liebsten immer so mit der Gruppe
zusammen sein und in den Rdumen des KommRum leben mochte, ist aus vollem Herzen
gesprochen, eine Liebeserkldrung, die mich riihrt. Unter solchen Umsténden, in einer solchen
Gemeinschaft, ganz selbstverstindlich dazugehorend, ohne die Drohung, dass die Gruppe wieder
auseinander geht - da konnte sie sich entfalten.

Doch nach diesem Wochenende trifft sich die Gruppe eben weiter nur zwei Stunden pro Woche,
und Marion zieht sich wieder zuriick; eine Enttiduschung mehr, es hat sich wieder nicht gelohnt,
Hoffnung zu investieren. In der Folgezeit spitzt sich die Situation zu: Marion erdffnet der Gruppe,
dass sie nun demnichst (im stolzen Alter von 30 Jahren) endlich auf Rente gehen konnte; all ihre
Miihen hitten nun ein Ende. Fassungslos ertragen Irene und ich diesen Schlag ins Gesicht - wofiir
machen wir hier iberhaupt Therapie? Auch die Gruppenteilnehmer/innen sind platt: Sie, die sich
abstrampeln, besser zu funktionieren, ihre Angste zu iiberwinden, sehen sich in der Person von
Marion mit der Seite in sich konfrontiert, die auch lieber aufgeben, sich nicht mehr anstrengen will.
Das konnen sie nicht ertragen, sie reagieren mit zynischem Spott, und festigen Marion, die so viel
Aufregung um das Thema Rente gar nicht verstehen kann, noch in ihrer Haltung.

Ich bin selbst nicht gefeit gegen den Reflex, den sie bei den anderen in der Gruppe auslost, sich
iiber ihre Versorgungshaltung lustig zu machen. Sie sprechen mir aus dem Herzen, wenn sie
empdrt registrieren, wie Marion, die doch so wenig Geld hat, sich nach der Gruppensitzung mit
dem Taxi nach Hause fahren ldsst. Es ist natiirlich ihre Angelegenheit, was sie mit ihrem Geld
macht, aber etwas an ihrem Verhalten weckt unweigerlich den Impuls in mir, sie fiir ihre
Bequemlichkeit zu tadeln. Es muss die begleitende Botschaft von Trotz, von Widerstand sein,
etwas unterschwellig Aggressives, worauf ich so reagiere. Ich habe das Gefiihl, sie kdnnte auch
anders, und es gibt immer wieder Momente, wo ich erstaunt authorche, wenn etwas von Marions
Pfiffigkeit aufblitzt. Allméhlich festigt sich der Eindruck in mir, dass sie sich nur dumm stellt, und
damit uns fiir dumm verkauft. Nicht nur uns: Eine stolze Menge von Amtern, die sich mit ihr
beschiftigen, versteht sie fiir ihre Interessen einzuspannen. Sie erreicht fast alles, was sie von ihnen
erwartet, einfach, indem sie sich hilflos und lebensuntauglich stellt. Dafiir ldsst sie auch fast
widerstandslos mit sich geschehen, was ihr von den verschiedenen Amtern angetragen wird an
,2MaBnahmen* und an Entscheidungen, was fiir sie gut sei. Eine ganze Reihe von Minnern hat sie
im Hintergrund, die ihr gerne etwas spendieren und sich dabei natiirlich ihre Hoffnungen machen.
Aber sie passt schon auf, dass sie sich nicht irgendwelche Abhéingigkeiten einhandelt!

Irene und ich pendeln hin und her in unserer Strategie: Auf der einen Seite der Impuls, Marion
stiarker zu konfrontieren, sie gewaltsam aus ihrer ,,Baby-Rolle* zu reiflen, in der sie so sicher und
kraftvoll uns in unsere Grenzen verweist; auf der anderen die Sorge, sie wiirde das nicht ertragen.
Sollten wir ihr nicht stattdessen mit viel Verstdndnis und Geduld die Sicherheit vermitteln die sie
braucht, um sich selbst zu entwickeln? Oder haben wir uns iibernommen, sollen wir sie einfach in
Ruhe lassen? Sie hat es sich jetzt zusitzlich noch angewohnt, Teile der Sitzungen zu verschlafen.
Erst gegen Ende wacht sie jeweils wieder auf und erntet dafiir Arger und zynische Kommentare
von den anderen.

Es wird natiirlich auch immer schwieriger: Die iibrigen Gruppenmitglieder gewinnen zunehmend
an Sicherheit, machen ihre Fortschritte, und Marion miisste jetzt noch gréBere Schritte tun, um
mithalten zu konnen - die Schere geht immer weiter auseinander, ihre Lebenserfahrung wiederholt
sich.
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So riickt unaufhaltsam das Ende der Gruppe ndher. Zum Abschied verbringen wir kurz vor Schluss
noch mal ein Wochenende zusammen, diesmal aullerhalb von Berlin. Marions Phantasie entdeckt
wieder eine Unmenge an Risiken, sie schafft es aber trotzdem, mitzufahren. Doch, kaum sind wir
am Ziel angekommen, wird sie prompt krank, nimmt nur sporadisch an der Gruppe teil. Selbst mit
dem Essen ist sie kaum noch zu locken, so sehr setzt ihr diese Situation zu. Doch auf der
Riickfahrt, geborgen zwischen Irene und mir sitzend, plappert sie unablédssig vor sich hin. Thr
Redefluss ist kaum zu bremsen und verrit, wie wach sie ihre Umgebung registriert und wie sie sich
im Zweifelsfall durchaus zu helfen weil}: Das vorher so unlésbar erscheinende Problem, wie sie
ohne ihren Vater, der voriibergehend ins Krankenhaus musste, die Katzen erndhren sollte, wenn sie
die Futterdosen nicht wiirde 6ffnen konnen, hatte sie auf vollig eigenstdndige und unorthodoxe
Weise bewiltigt. Mit Hilfe eines Hammers hatte sie den storrischen Biichsendffner in die Dose
getrieben. SchlieBlich, kurz vor dem Aussteigen, ganz unerwartet: ,,Schade, dass das Wochenende
schon wieder vorbei ist!*

Dennoch, oder deswegen: Die Abschlusssitzung der Gruppe versdumt sie, als einzige Sitzung in
diesen 10 Monaten, und als ich sie einige Tage danach im Café wiedersehe, muss ich sie nicht
lange davon iiberzeugen, dass sie den Abschied nicht ausgehalten hat: Sie grinst, es ist ihr klar.

Ich troste mich damit, dass Marion die Gruppe iiberhaupt durchgestanden hat, im Unterschied zu
ihren fritheren Erfahrungen. Aber ich habe mit ihr innerlich noch nicht abgeschlossen. Ich sehe sie
weiterhin, wenn sie zum Einzelgespriach kommt (die bewilligte Einzelbetreuung l4duft noch eine
Weile weiter und ich habe inzwischen die Supervision ihrer Betreuerin iibernommen), und ich
erlebe sie auch hdufig als Besucherin im Café. Ab und zu erzéhlt sie mir von ihrer parallel
laufenden Arbeitstherapie, als ambulanter Gast in einer Klinik. Wéhrend sie voriibergehend schon
ihre karge Rente bezieht, muss sie diesen letzten Versuch zur Rehabilitation noch iiber sich ergehen
lassen. Ich hore sie klagen iiber die Unannehmlichkeiten, die ihr das frithe Aufstehen bereitet, und
ich registriere ihre diebische Freude, wenn sie sich in dem Netz der Versorgung, das um sie herum
gesponnen ist, kleine Vorteile eingeheimst hat, die die Patientenrolle ihr verschafft. Bisweilen sehe
ich sie mit einem é&lteren Herrn, von dem sie sich Kaffee und Kuchen spendieren lisst, und hore
ithre verwunderten Kommentare, als er sich plotzlich zuriickzieht. Gegeniiber einem Bekannten von
ihr hitte er sich empdrt beklagt, Marion unterdriicke seine Sexualitdt, (sprich: der investierte
Kuchen hitte sich nicht ausgezahlt), und Marion ganz unschuldig: ,,Mir hat er immer erzihlt, dass
er gar nicht will!*

Solche Dinge verkiindet sie laut, vor aller Ohren, im Café, und ich merke noch Monate nach Ende
der Therapie, wie der Stachel bei mir sitzt, wie mir ironische Bemerkungen herausrutschen, wenn
sie sich ihr Taxi bestellt. Ich bin natiirlich in meinem therapeutischen Ehrgeiz gekrinkt. So
erfolgreich hat mich noch selten jemand lahmgelegt. Aber es ist auch schwer mit anzusehen, wie
sie immer mehr auf eine endgiiltige Karriere in einem psychiatrischen Wohnheim zusteuert. Der
Bewilligungszeitraum des ,,Betreuten Einzelwohnens® ist auch bald abgelaufen, und Gritta, ihre
Betreuerin, ist frustriert; gegen das Bollwerk von Marions Versorgungshaltung ist sie nicht
entscheidend angekommen. Als letzte Hoffnung fiir einen einigermallen befriedigenden Abschluss
bleibt die Suche nach einem Platz in einer Therapeutischen Wohngemeinschaft, da die
Wohnsituation mit dem Stiefvater, der sich mit Heiratsabsichten trdgt, keine Perspektive mehr hat.
Aber Marion passt es nicht, dass der Aufenthalt in einer solchen WG auf drei Jahre beschrinkt sein
soll und sie ist gar nicht davon begeistert dass sie ihren Haushalt dabei selbstindig fithren miisste.
Was ihr konkret angeboten wird, geniigt nicht ihren Anspriichen: Die eine Wohnung, im vierten
Stock, ist nicht mit einem Aufzug zu erreichen, und Marion kann sich nicht vorstellen, so viele
Treppen zu steigen. Eine andere liegt in einem Haus, das nachts mit einem Durchsteckschliissel
auf- und abgeschlossen werden muss - etwas derart Kompliziertes wiirde sie nicht schaffen.
Marions Wiinsche zielen eher auf ein Wohnheim, in dem sie bekocht wiirde, nicht mehr arbeiten
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miisste, keine Verantwortung zu tragen hitte. (Marion korrigiert mich emport: Sie meint natiirlich
nicht so ein altmodisches Heim, wo man abends um acht zuriick sein muss, sondern ein modernes,
fiir junge Leute, mit allen Freiheiten, und wo man drinnen einkaufen kann!). In allen aus dem
KommRum, die mit ihr in dieser Zeit zu tun haben, straubt sich etwas bei dieser Vorstellung: Das
darf man nicht unterstiitzen!

Warum nicht? Was ist es, weswegen ich Marion noch nicht einmal den Wunsch nach solch
umfassender Versorgung zubilligen kann?

Da ist erst einmal unser ,Konzept“, an dem sich meine Erfahrung mit Marion reibt.
Eigenverantwortlichkeit, Selbstbestimmung gehoren zu den Grundpfeilern unserer Philosophie. Fiir
Marion wird daraus eine Forderung, die sie nur unter Druck setzt und ihren Totstellreflex auslost.
Sie setzt ihre ganze Kraft dafiir ein, diesem Druck Widerstand zu leisten, sich nicht fiir sich selbst
einsetzen zu miissen.

Das ist der andere Punkt, der mich nicht ruhen ldsst. Ich empfinde sie gar nicht als so schwach und
hilflos, wie sie sich gibt; ich spiire in ihrem Widerstand vielmehr eine ungeheure Kraft, eine
ausgeprigte Zahigkeit. Doch sie nutzt sie meist nur, um irgendetwas Schlimmes, was vielleicht
passieren konnte, zu verhindern und die Attacken von anderen Menschen, die ihr passives
Sicherheitssystem aufknacken, sie in Schwung bringen wollen, zu neutralisieren. Ich kann einfach
nicht mit ansehen, wie sie mit diesem defensiven Lebensprogramm alle ihre Energien und Talente
vergeudet.

Aber da scheint noch mehr zu sein, auch bei mir, sonst konnte sie nicht so leicht den Reflex in mir
auslosen, sie fiir ihre Bequemlichkeiten zu hinseln. Ich bin wohl selbst mit diesem Thema nicht im
Reinen. Mein Lebenskonzept geht gerade in die andere Richtung: Unabhéngig sein, moglichst viel
selbst machen, fiir mich selbst sorgen, meine Wiinsche an andere ziigeln, ein Projekt mit aufbauen
und weiterentwickeln, Einfluss nehmen, arbeiten, Pline schmieden, mir keine Ruhe gonnen...
Verstdndnis fiir jemanden, der/die andere fiir sich sorgen lassen mochte, kann ich mit dieser
Haltung wohl nicht {iberzeugend vermitteln.

SchlieBlich komme ich auf die Idee, Marion zur ,,Kronzeugin“ fiir das Thema ,,Versorgung® in
diesem Buch zu machen. Sie ist unter unseren Gisten diejenige, bei der ich am meisten den
personlichen Hintergrund ihrer Versorgungshaltung kenne. Gleichzeitig fasse ich den Entschluss,
etwas mit mir selbst zu experimentieren, in der Hoffnung, nicht mehr in Marions ausgelegte Fallen
zu tappen, sie nicht mehr zwanghaft zur Aktivitit dringen zu miissen. Vielleicht konnte ich damit
auch meine eigenen Grenzen erweitern.

Ich halte mich an die Idee, es miisste etwas geben, was ihr Verhalten stimmig sein ldsst. Ich
versuche mich in Marion hineinzuversetzen, ihre Wiinsche nach Versorgung gutzuheiflen; noch
einmal vergegenwartige ich mir ihre Lebensgeschichte und ihre Situation heute, lasse gefiihlsmaBig
auf mich wirken, was ich als Information schon weil3.

Ich nehme das Ergebnis vorweg: ,,Schneewittchens Rache* - unter dieser Uberschrift sehe ich jetzt
ihr Leben. ,,Ihr habt mich nicht gewollt, ich war euch nicht schon genug - jetzt lasse ich euch das
spiiren: Sorgt gefalligst fiir mich!*

Es ist wie verhext: Immer wenn ich versuchte, mir Marions Geschichte in Erinnerung zu rufen, sei
es fir das Gutachten zur Therapiebewilligung oder jetzt, um sie hier zusammengefasst
wiederzugeben, verschwimmen alle Informationen, alle Jahreszahlen und Ereignisse in einem
undurchdringlichen Nebel. Im Gesprach mit Marion, als ich mein Gedéchtnis auffrischen will,
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vergesse ich mitzuschreiben. Wie in Trance sitze ich da, kann nichts behalten. Marion erzéhlt
allerdings auch recht verhalten und einsilbig von ihren Erlebnissen. Sie scheint mich einzulullen -
so erkldre ich mir dieses Phdnomen zum Ende der Stunde, als ich wieder munter werde; vielleicht
geht sie mit sich so dhnlich um.

Marions Erscheinen auf dieser Welt passt nicht in die Lebensplanungen ihrer alleinstehenden
Mutter. Die hat schon genug mit sich selbst zu tun, fiir eine Tochter mit ganz unmittelbaren,
fordernden Bediirfnissen ist da kein Platz; allenfalls in der Phantasie, als bewunderte Schonheit,
von deren Glanz vielleicht auch etwas fiir die Mutter abfallen wird. Aber diese lange Zeit, bis die
Tochter auf eigenen Beinen stehen kann...! So wichst Marion bei den Grofeltern auf. Sie
versuchen, den ,,Fehltritt ihrer Tochter an der Enkelin gutzumachen, verwohnen sie, nehmen ihr
viele Miihen ab und bewahren sie mit Erfolg vor dem Leben ,,draulen®. Als Marion fiinf Jahre alt
ist, heiratet die Mutter ihren neuen Freund, und Marion siedelt zu Mutter und Stiefvater iiber: Jetzt
soll alles in Ordnung kommen. Doch was folgt, ist ein Gezerre, ein ewiges Streiten zwischen der
Mutter und den GroBeltern: Nach wessen Vorstellungen soll das Kind erzogen werden?

Was Marion knapp andeutet, scheint eine Atmosphére voller Spannungen gewesen zu sein. Die
GrofBeltern ziehen iiber die nach ihrer Ansicht unzuverlédssige, unreife Mutter her, diese wiederum
kdmpft um ihre Anerkennung als Mutter und um ein bisschen Gliick fiir sich selbst. Dazwischen
Marion, nicht gefragt nach ihren Wiinschen. Und selbst wenn: Wofiir sollte sie sich entscheiden?
Es wiére so schon, endlich eine richtige Familie zu haben, und nicht immer von den anderen
Kindern so schief angesehen zu werden, nicht immer mit der Krankung leben zu miissen, dass sie
keinen richtigen Vater hat.

Gerade an diesem wunden Punkt bekommt sie von ihrer Mutter keine Unterstiitzung, sondern wird
zusitzlich noch verwirrt. Sie soll den Nachbarn nicht sagen, woher sie ihre ungewdhnlichen
braunen Augen hat, sprich: Sie soll ihren wahren Vater nicht verraten - so, als gébe es da ein
Geheimnis oder eine Schande, die man verbergen muss. Andererseits hort sie ithre Mutter in der
Kneipe tonen, Marion wire ihr ein liebes Andenken an jenen tollen Mann, von dem sie heute noch
schwirmen wiirde. Bei anderen Gelegenheiten wiederum erfahrt Marion von der Mutter, sie hitte
sich von ihrem richtigen Vater, mit dem sie schon verlobt gewesen sei, getrennt, weil er so viel
getrunken habe, und auch sonst ldsst die Mutter kein gutes Haar an ihm. Was ist denn nun wahr?
Vielleicht wire es bei den GroBeltern ja doch sicherer; schon einmal hat die Mutter sie im Stich
gelassen, und in der Ehe von Mutter und Stiefvater bahnt sich schon eine Krise an...

In diesem Zwiespalt wichst Marion heran und sie findet auch keinen Ausgleich im sozialen Leben
drauBBen, mit den anderen Kindern. Sie gehort nicht so recht dazu, hat wenig Gelegenheit,
spielerisch die ndtigen sozialen Fertigkeiten zu lernen. Thr Leben ist bestimmt von Angsten: Angst
vor Dunkelheit, Angst, etwas falsch zu machen, Angst vor Konflikten mit anderen Menschen. Sie
lernt die Strategie, wie eine Schildkrote den Kopf einzuziehen und sich abzuschotten, die
Wirklichkeit auszublenden. Was sie erlebt, was sie quélt, dariiber kann sie mit niemandem reden,
und Liebe kennt sie nur in Form von gutem Essen und Verwdhnung. Niemand sagt ihr: ,,Ich habe
mich auf dich gefreut!*

Die Beziehung zwischen Mutter und Stiefvater entwickelt sich wirklich bald zu einem Alptraum,
die Mutter sucht sich andere Ménner. Erst lduft das noch heimlich: Der eifersiichtige Ehemann
verfolgt Frau und Konkurrenten im Auto, Marion muss mit der Mutter im Wagen des Liebhabers
fahren, wird wider Willen ihre Komplizin. Sie soll sich im Auto ducken, um vom Stiefvater nicht
erkannt zu werden - was bleibt Marion in diesem Spannungsfeld, als sich noch mehr zuriick-
zunehmen und still zu halten? Warum die Mutter sie bei diesen Fahrten mitgenommen hatte?
,,Vielleicht wollte sie verhindern, dass ich dem Vater verrate, wo sie ist.“ Oder sie hitte vielleicht
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den Vorwiirfen ihres Mannes zuvorkommen wollen, sie kiimmere sich nicht genug um ihre
Tochter, spekuliert Marion... Spéter ,,entspannt” sich die Situation, die heimlichen Liebschaften
werden offiziell, und der Stiefvater ist angeblich erleichtert dariiber - jetzt hitte er endlich seine
Ruhe vor dieser Frau, die ihn mit ihrer Unrast, ihrer Sprunghaftigkeit belastet. Marions Lektion, die
sie lernt: Beziehungen gehen nicht gut, wirkliche, dauerhafte Liebe scheint es nicht zu geben.

Es folgt die Pubertét, der Weg ins Berufsleben, die Suche nach ihrer Identitét als Frau. ,,In meiner
ersten Ausbildung bin ich mit meiner Meisterin nicht besonders gut ausgekommen* - hinter solch
vornehmer Umschreibung verbergen sich Monate und Jahre der Qual. Marion hat eine Lehre als
Fotografin begonnen, aber sie geht schon dngstlich zur Arbeit; aus Sorge, etwas falsch zu machen,
arbeitet sie langsam. Thre Meisterin traut ihr daher nicht viel zu, und benutzt sie fiir die einfachen
Routinearbeiten. Kein einziges Mal kommt Marion dazu, das zu tun, was sie lernen mdchte,
weswegen sie diese Ausbildung liberhaupt macht - ndmlich fotografieren. Fassungslos muss sie
erleben, wie sie gekrdnkt und zurechtgewiesen wird. Damit hat sie nicht umzugehen gelernt, sie
kann nur schweigen und warten, dass ihr jemand die Schwierigkeiten aus dem Weg rdaumt. Das
macht natiirlich alles noch schlimmer; schlie8lich, sie ist gerade 16 Jahre alt, hélt sie alles nicht
mehr aus und versucht in ihrer Angst vor der Meisterin, sich das Leben zu nehmen - doch sie
iiberlebt.

Aber immerhin hat sie schon einen Freund. Sie kann zeigen, dass sie eine richtige Frau ist und
etwas zu bieten hat. Die Mutter ist auch ganz angetan, und ladt den jungen Mann ein, bemiiht sich
auffallend um ihn. Wenn Marion heute davon erzdhlt, schwingen Zweifel daran mit, was ihre
Mutter damals wohl fiir Absichten hatte. Das Verhéltnis zu ihrer Mutter birgt {iberhaupt so viele
Unklarheiten und Widerspriiche, Marion weil} nie so recht, wie sie mit ihr dran ist: Will die Mutter
denn nun, wie sie behauptet, dass Marion schon sein und bei Ménnern Erfolg haben soll, oder
wiirde sie in Wirklichkeit gar nicht ertragen, von der Tochter {ibertrumpft zu werden? Andererseits,
wenn Marion im Leben nicht zurechtkommt, ist das nicht ein unabléssiger stummer Vorwurf an die
Mutter, sie hitte sich nicht genug um sie gekiimmert? Die Konflikte hdufen sich in den nédchsten
Jahren, und eines schlimmen Tages schlieBlich bricht aus der Mutter der ganze Jammer ihres
Lebens heraus: Nur wegen Marion hitte sie geheiratet, und was hétte sie jetzt davon - eine
missratene Tochter, und eine schreckliche, freudlose Ehe...

Damit zertriimmert sie Marion endgiiltig die Basis ihrer Existenz, zerfetzt brutal das Gespinst von
Selbsttauschungen und frommen Wiinschen: Marion war nicht willkommen, ist nicht willkommen,
sie ist nur eine Quelle des Ungliicks ihrer am Leben verzweifelnden Mutter. Das ist zuviel, dariiber
kann man nicht mehr reden, alles in Marion bricht zusammen, der erste lingere Aufenthalt in der
Psychiatrie ist die Folge.

Bald danach zerbricht auch die Beziehung zu ihrem Freund. Der Stiefvater mischt sich ein, als
Marion zum ersten Mal auBler Haus {ibernachtet, und versucht an ihr zu korrigieren, was in seiner
Ehe schief lauft: Das wire Kuppelei, befindet er, so etwas ginge nun mal nicht, und der junge
Mann nimmt das zum Anlass, sich zuriickzuziehen.

Marion versucht, sich selbstindig zu machen. Zwar hat die Ausbildung nicht geklappt, und sie ist
auf wechselnde Jobs angewiesen, aber eine eigene Wohnung wird sie sich schon noch leisten
konnen. Sie zieht von zu Hause aus, aber auf die Dauer ertrigt sie die Einsamkeit nicht, sie strdubt
sich, zur Arbeit zu gehen und die Demiitigungen dort weiter zu ertragen, und wieder kommt sie
wegen ,,.Depressionen® in die Psychiatrie.

SchlieBlich klappt es aber doch mit dem Alleine-Wohnen, und einige Jahre hélt Marion sich ganz
gut iiber Wasser. Zwei Themen bestimmen ihr Leben: Ob sie es schaffen wird, endlich einen
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richtigen Beruf zu finden (verschiedene UmschulungsmaBBnahmen macht sie ergebnislos mit), und
ob es mit den Minnern klappt. Ihre Mutter liegt ihr in den Ohren, sich doch endlich mal ,,flott zu
machen®, sich wenigstens Dauerwellen legen zu lassen. Weswegen ihre Mutter so darauf erpicht
gewesen sei? ,,Sie wollte mich wohl unter die Haube bringen, damit ich endlich versorgt und sicher
bin.*“ Marion gibt sich Miihe, unterzieht sich sogar einer Schonheitsoperation, aber das hilft nicht
viel gegen den tiefsitzenden inneren Zweifel an sich selbst.

Immerhin bleibt sie fast ein Jahrzehnt der Psychiatrie fern, auch wenn sie immer wieder von
massiven Angsten geplagt wird, vor allem wenn sie unter vielen Menschen sein muss. Sie
unternimmt verschiedene Anldufe zu einer Therapie, getrieben von der Sehnsucht, es miisste doch
mehr aus ihrem Leben zu machen sein. Aus einer Therapiegruppe ist sie gerade emport
weggegangen, als ich ihr schlieBlich zum ersten Mal in der Beratung im KommRum
gegeniibersitze. Sie wére beschriankt und einfiltig, hétte einer der Teilnehmer zu ihr gesagt, und das
brachte das Fass zum Uberlaufen, nachdem sie sich in dieser Gruppe ohnehin nicht so aufgehoben
geflihlt hatte.

Im KommRum findet sie jetzt wieder neuen Anschluss, nimmt an einer Frauengespriachsgruppe
teil, und erlebt hier doch wieder dasselbe: Die anderen Frauen wiirden Marion gerne sagen, wie
schwer sie es ihnen macht, zu ihr Zugang zu finden. Sie versteht nur, dass sie kritisiert wird,
schlief3t sich weiter ab. Das bringt die anderen noch mehr auf, und Marion, ohnméchtig gegeniiber
den geschickter argumentierenden Frauen, fiihlt sich vollends in die Enge getrieben. Es bleibt ihr in
ithrer Bedrdngnis nur noch, ,,mit Gegenstinden zu werfen®; haarscharf am Kopf der Gespréchs-
leiterin vorbei fliegt die Kaffeetasse an die Wand, und Marion rennt davon.

Dennoch ist dies eine Zeit der Hoffnung, des Aufbruchs. Sie hat einen Kreis von Bekannten, wo sie
gut integriert ist, viele Ménner aus der Szene der Psychiatriebetroffenen sind an ihr interessiert und
ein ganzes Jahr lang geht sie nun zur Schule. Mit der Ausbildung zur Altenpflegerin scheint sich
die gliickliche Wende anzubahnen. Auch ihr Verhéltnis mit Mutter und Stiefvater bessert sich. Fast
taglich geht sie zu ihnen zum Essen, weil sie jetzt nur wenig Geld verdient, und die zweideutige
Reaktion ihrer Mutter kennt sie ja schon: Mal beklagt sie sich, dass Marion schon wieder kommt,
und wenn Marion konsequenterweise wegbleibt, passt das der Mutter auch wieder nicht. Aber
Marion wirft das nicht um, sie versteht es, sich innerlich in Sicherheit zu bringen, und freut sich
lieber dartiber, dass ihre Eltern ihr in dieser Zeit so viel geben - sie betont das ganz besonders, es
scheint Gradmesser fiir ihr Wohlbefinden zu sein.

Nach diesem Jahr hat sie endlich eine Ausbildung zu Ende gebracht, es fehlt nur noch das
Praktikum, in dem sie beweisen soll, dass sie der Arbeit auch wirklich gewachsen ist. Aber es ist,
als klebe ihr das Ungliick an den Fiilen, oder auch, als konne sie tief innerlich nicht so recht
glauben, dass sich alles zum Besseren wenden wiirde. Das erste Praktikum beendet sie nach zwolf
Tagen. Wieder hat sie, aus Angst zu versagen, zu langsam gearbeitet. Man bietet ihr einen
Auflosungsvertrag an und empfiehlt ihr, sie solle Therapie machen. Enttiuscht sitzt sie zuhause
herum, und muss in diesen Wochen auch noch hautnah miterleben, dass eine Mitschiilerin, mit der
sie befreundet ist, so viel attraktiver zu sein scheint, mehr Chancen bei den Ménnern hat. ,,Da hab'
ich Komplexe gekriegt”, Fasst Marion die Krinkungen dieser Zeit lakonisch zusammen. Zweimal
in diesen Monaten explodiert sie, entlidt mit Gewalt, was sie eingesteckt hat, tobt in ihrer
Wohnung und wirft die Einrichtung aus dem Fenster.

Sie kriegt sich wieder ein, und tritt zum zweiten Mal, diesmal in einer anderen Stelle, zum
Praktikum an. Und wieder fiihlt sie sich vor den Anforderungen wie geldahmt; in einem Zustand der
Trance, apathisch auf das vernichtende Urteil wartend, verbringt sie die ersten Tage, schlieBlich
wird ihr nahegelegt, doch freiwillig in eine psychiatrische Klinik zu gehen.
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Sie lédsst es mit sich geschehen, und muss feststellen, dass hier auf der Station, wo sie Hilfe finden
soll, sich einige Tage lang keiner um sie kiimmert. Sie bleibt alleine mit dem Gefiihl, endgiiltig
versagt zu haben, und das einzige, was sie schlieflich bekommt, sind Medikamente, eine kréftige
Dosis Haldol. Danach, so ihre Schilderung, geht es erst richtig los. Es kommt ihr plotzlich alles so
fremd vor, nichts in dieser ohnehin ungewohnten Umgebung ist ihr mehr vertraut. Die Welt um sie
herum beginnt sich zu verschieben, Blumenstrdulle geraten von selbst ins Wackeln, aus dem
TiirschlieBmechanismus oben an der Tiir zur Station sprithen Laserstrahlen. Eine Mitpatientin im
Zimmer liegt plotzlich so komisch im Bett - was soll das alles denn bedeuten? Als die Frau im Bett
schlieBlich die Augen 6ffnet und sie so merkwiirdig anblickt, wird Marion schlieBlich von der
Angst tiberwiltigt: Diese Frau will ihr etwas Boses antun!

Diesmal bleibt sie mit ihrer ,,Psychose® lange in der Klinik, und noch bevor sie wieder entlassen
wird, kommt der nichste Schock. Thre Mutter springt (oder fdllt? Bis heute weill niemand etwas
genaues dariiber) aus dem Fenster in den Tod, und das an Marions Geburtstag, als sie sich schon
darauf freute, Besuch von zu Hause zu bekommen. ,Ich konnte es kaum glauben®, schreibt sie
dariiber lapidar in den Fragebogen zur Lebensgeschichte, als sie sich ein halbes Jahr spéter zur
Therapie im KommRum anmeldet. Sie wohnt inzwischen beim Stiefvater und hat sich vor der
feindlichen Welt hinter ihren Angsten verschanzt. Was mag an Erschiitterung hinter diesem Satz
stehen? Nach auflen dringt es nicht, andere diirfen an Marions Gefiihlsleben nicht Anteil nehmen,
weil sie sich dadurch selbst nicht mehr von all diesen Schrecken distanzieren konnte.

Wenn ich das alles so geballt an mir voriiberziechen lasse und versuche, die Verletzungen
nachzuvollziehen, verdndert sich tatsdchlich mein bisheriges Bild. Ich finde es jetzt verstdndlich,
dass Marion versucht, die schrecklichen Erinnerungen auszublenden, alle scharfen Konturen
weichzuzeichnen. Vor allem erschiittert mich: Es gibt in ihrem Leben kaum Gegengewichte, sie hat
kaum von jemandem gehort, dass er/sie etwas an ihr gut findet, sie hat so gut wie keine
Anerkennung erlebt. Ich komme mir plétzlich so unverdient privilegiert vor, und bewundere
Marions Lebenskraft, die sie trotz aller Entmutigung immer wieder von vorne anfangen lasst.

Ich kann jetzt auch ihre Entscheidung besser nachvollziehen, einfach zu verstummen und sich
dumm zu stellen, wenn andere sie fordern, seien es Vorgesetzte, Leute, die ihr iiberlegen sind, und
eben auch Therapeuten. Alles ist ertrdglicher, als die Unsicherheit auszuhalten, ob sie ihre Aufgabe
richtig macht. Andererseits spiire ich auch die Verlockung der Macht, die sie mit dieser Passivitit,
mit der Fertigkeit, sich zu verweigern, in der Hand hat - eine siile Rache dafiir, dass ihr der
vorgesehene Schonheitspreis vorenthalten wurde. Es muss ein Genuss sein, natiirlich nur
insgeheim, andere Menschen so ohnmaéchtig zu machen und auBler Gefecht zu setzen, und eben
gerade die, die so erfolgreich und beliebt sind, die meinen, schoner zu sein und besser zu wissen,
wo's langgeht - hier kann man sie alle am besten packen.

Ich kann, mit diesem eindringlichen Bild von Marions Lebensgeschichte im Kopf, die Reizwdrter
besser liberhoren, die frither sofort meine ironische Reaktion in Gang setzten und mir die Illusion
gaben, so viel lebenstauglicher zu sein. Ich schaffe es, mit ihr zu scherzen, ohne verdppelnde
Untertone, und ihr im freundlichen Gepldnkel ihre EB- und Versorgungswiinsche zuzugestehen.
Wenn sie an die Theke kommt, und begierig fragt, welche Salate es denn heute gebe, kann ich ihr
den Genuss gonnen, und es macht Spal3, mit ihr zu erdrtern, dass der geeignetste Beruf fiir sie wohl
., Vorkosterin® wire. Ich sehe mehr in ihr das gliickliche, satte Baby, wenn sie sich etwas gegonnt
hat, ich nehme oOfter als friiher und jetzt eindeutig wohlwollend wahr, wie sie mit den Armen
wedelt, wenn sie sich wohlfiihlt, und ich merke: Genau das brduchte sie, im Nachhinein, dass
jemand sie einfach mit ihren beinahe unstillbaren Bediirfnissen gut findet, wie eine Mutter, die ihr
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Baby willkommen heilit und sich iiber seinen Appetit freut, eine Mutter, die auf die Signale von
Lust und Lebensfreude genauso zuriickreagiert.

Ich habe Marion das Bild von ,,Schneewittchens Rache* erzahlt. ,Na, du bist mir aber einer! tut
sie emport. Aber ich habe moglicherweise den Nagel auf den Kopf getroffen - sie wird danach ganz
ausgelassen. Erleichtert und dankbar hort sie, wie ich ihr endlich zubillige, dass ihre Wiinsche, es
sich bequem zu machen und sich versorgen zu lassen, in Ordnung sind.

Seit einigen Wochen bahnt sich eine Verdnderung an, berichtet mir Gritta, ihre Betreuerin, mit der
ich die Idee ofter durchgespielt habe, wie es wire, Marion entgegen allem eigenen inneren
Strduben einfach mal in die Abgriinde ihrer Versorgungswiinsche zu folgen. Sei es, weil die
Betreuungszeit unwiderruflich zu Ende geht und Marion nun handeln muss, oder weil Gritta
inzwischen aufgegeben hat, an Marion Erwartungen zu richten, oder auch einfach, weil endlich die
Medikamentendosis herabgesetzt wurde: Jedenfalls ergreift Marion nun ofter die Initiative im
Gespriach, macht Zukunftspline und vertritt neuerdings selbst die Haltung, sie diirfe ihre
Lebenschancen nicht so einfach verspielen. Sie hat nun tatsdchlich einen Platz in einer
Therapeutischen Wohngemeinschaft in Aussicht, und trotz aller Unannehmlichkeiten (es wire ihr
immer noch lieber, einen Ort zu haben, wo sie auf Dauer leben kann) scheint sie sich ernsthaft
darauf einzulassen.
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Im Netz der Institutionen

Am Beispiel von Marion habe ich versucht nachzuzeichnen, wie bittere Lebenserfahrungen
jemanden in die Haltung treiben, sich versorgen zu lassen, und wie sie die Bereitschaft
untergraben, das eigene Leben selbst in die Hand zu nehmen.

Es liegt auf der Hand, was jemand mit solch einer Lebensgeschichte braucht, damit seine
seelischen Verletzungen heilen und seine ,,Symptome* unnotig werden: Stabile, klare und
liebevolle Beziehungen zu anderen Menschen, Beziehungen, die den ndtigen emotionalen Halt
geben und gleichzeitig das personliche Wachstum, die Eigenstindigkeit fordern, statt sie zu
untergraben.

Es miisste jemand da sein, der einen liebt, genau so wie man ist, ohne Hin und Her, ohne
Bedingungen, jemand, der mit sich selbst im Reinen ist, der selbstindig sein kann und auch keine
Angst vor Nihe hat. Es miisste jemand sein, der die erlittenen Schmerzen mit einem teilen kann
und auf diese Weise dazu beitrdgt, dass sie neu verarbeitet werden konnen; jemand, der in seiner
personlichen Eindeutigkeit Orientierung und Vorbild sein kann, der auch nach Bedarf Grenzen
setzt und hilft, Vertrauen in die kollektive Wirklichkeit zu fassen. So konnte ein verletzter Mensch
die eigenen Krifte wieder dazu nutzen, sein Leben selbst zu gestalten; er miisste sie nicht langer
vergeuden im Bemiihen, neue Verletzungen zu vermeiden oder die Erinnerung an alte Wunden im
Schach zu halten.

Ein unrealistischer Traum - jagen doch selbst die ,normalen”, gut funktionierenden
Mitbiirger(innen) diesem Idealpartner meist hoffnungslos hinterher. Das Verhéltnis von Angebot
und Nachfrage nach Liebe und Geborgenheit ist chronisch unausgewogen. In dieser
Mangelsituation haben die ,,Normalen* noch die besseren Chancen. Sie sind gefestigter, in ihrer
Bediirftigkeit nicht ganz so grenzenlos und bedrohlich. Das macht sie attraktiver. So erleben die,
die ohnehin zu kurz gekommen sind, gerade wegen ihres Defizits statt eines Ausgleichs téglich
neue Enttduschungen, werden noch mal zuriickgesetzt...

Wer so verzweifelt ist, dass er sich eine eigene Wirklichkeit schaffen muss oder versucht, sein
unertrigliches Dasein zu beenden, hat vermutlich keine ausreichend tragfahige Beziehungen zu
anderen Menschen. Manchmal sind die, die ihm nahe stehen, noch mit in sein Elend verstrickt,
verwirren zusétzlich statt zu unterstiitzen. Die zunehmend anonymen Strukturen der Gesellschaft
verringern die ,naturwiichsigen® Hilfsmoglichkeiten aus dem Freundeskreis oder der
Nachbarschaft. Professionelle Helfer miissen einspringen, um den Teufelskreis von Ablehnung,
Selbstverachtung, fehlendem Selbstvertrauen und weiterem Misserfolg zu durchbrechen und neue,
positive Erfahrungen moglich zu machen, aus denen heraus jemand wieder optimistisch und mit
anderer Ausstrahlung und Belastbarkeit in soziale Situationen hineingehen kann.

Ein Beispiel fiir professionelle Unterstiitzung ist die psychotherapeutische Beziehung: Ein neutraler
Mensch bietet sich an, mit dem das eigene Defizit an Liebe, Kontakt und Klarheit der Beziehung
noch einmal durchgespielt werden kann; einer, der das erlebte Leid mit-tragen kann und die
Sicherheit vermittelt, einen auch in kritischen Zeiten der Beziehung nicht im Stich zu lassen. Auf
dieser Basis konnen eigene ungeschickte Strategien schonend offengelegt und Wiinsche an andere
Menschen noch einmal an der Person des Therapeuten durchgespielt werden, bis eine Versohnung
moglich ist. Versohnung kann auch heiflen: Ich gestehe mir mit Schmerzen ein, dass ich das, was
mir mein Leben lang gefehlt hat, auch nicht mehr nachtraglich bekommen werde; aber ich erlebe,
dass mein Schmerz und meine Wiinsche nach Ausgleich vom Therapeuten stellvertretend fiir
Menschen aus meiner Geschichte akzeptiert werden. Dieses Ideal einer therapeutischen Begleitung
lieBe sich, theoretisch, in vielerlei Weise realisieren: Auf der Ebene von Gespriachen oder bei ganz
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konkreten alltdglichen Aktivitdten - je nachdem, wie jemand personlich am besten zu erreichen ist;
auch in ganz unterschiedlichen &uBleren Arrangements - sei es am Arbeitsplatz, wenn jemand
lernen will, wieder Vertrauen in seine Fahigkeiten zu gewinnen, in einer Wohngemeinschaft, in der
man die Sicherheit findet, nicht alleine seinen Problemen ausgeliefert zu sein, in einer
Einzeltherapie oder auch in einer Art ,Erholungsstitte”, die die Chance gibt, nach einem
Zusammenbruch liebevoll umsorgt zu werden und wieder zu Kréften zu kommen.

Die aktuelle Wirklichkeit ist von diesem Ideal weit entfernt. Eine therapeutische Beziehung ist
ohnehin kein Allheilmittel: Es gibt keine Garantie dafiir, dass sie im konkreten Fall auch
tatsdchlich hilft. Sie setzt ferner voraus, dass sich jemand freiwillig dafiir entscheidet. Wer sich
gerade selbst in eine andere Wirklichkeit katapultiert hat, sieht vielleicht gar nicht ein, wieso er
Therapie brauchen sollte - es geht ihm jetzt gerade gut, er hat sich endlich befreit, was soll daran
behandlungsbediirftig sein? Ebenso wenig passt therapeutisches Vorgehen in Situationen, in denen
jemand, aus seiner verriickten Sicht der Welt heraus, gewalttitig wird; sie verlangen konkreteres,
praktisches Handeln, unter Umstinden auch Zwang (obwohl auch hier therapeutisches Wissen mit
einflieBen und die Situation entschdrfen kann). In gleicher Weise wiirde Therapie vollig
danebengreifen, wenn es eigentlich zunichst um soziale und Okonomische Notsituationen geht,
wenn jemand kein Dach iiber dem Kopf und keinen Pfennig in der Tasche hat.

Wer in seiner seelischen Not nicht mehr alleine zurechtkommt und eine psychiatrische Einrichtung
aufsucht (oder von anderen dorthin gebracht wird), sieht sich zudem in der Regel einer Institution,
nicht einem einzelnen Therapeuten gegeniiber. Der personliche Kontakt mit den Helfern, den er zur
Bewiltigung seiner Krise dringend braucht, wird beschrinkt durch die Sachzwinge der
Einrichtung. Das Personal hat noch tausend andere Dinge zu erledigen und ist oft einfach chronisch
iiberfordert von so viel Bediirftigkeit, von so vielen ausweglos erscheinenden Schicksalen oder von
den anstrengenden, verriickten Kapriolen einzelner ,,Patienten®.

An die Stelle von Kontakt tritt dessen Surrogat, die ,,Versorgung* der Grundbediirfnisse: Nahrung,
ein Platz zum Schlafen (heute noch geht es bei der Diskussion iliber Kliniken um ,,Betten®), ein
fester Aufenthaltsort (nach Bedarf auch so fest, dass man nicht mehr davon wegkommt), und vor
allem Ruhe und Ordnung. Dem ,,Patienten” (oder den Helfern) unliebsame Gefiihle werden durch
Psychopharmaka geddampft, die Gesellschaft drauflen wie der soziale Mikrokosmos drinnen in der
Anstalt werden vor Storungen bewahrt. Das hat alles herzlich wenig mit der individuellen Not zu
tun. Lediglich ihre Folgen werden verwaltet - ein Sicherheitssystem, gerade passend zur Haltung
vieler Verriickter, sich lieber in der Verriicktheit einzurichten als sich den Unsicherheiten des
eigenen Lebens zu stellen.

Mit solcher Uberbetonung funktionaler Abldufe fiigen die psychiatrischen Institutionen denen, die
sie da verwalten, hdufig zusdtzlichen Schaden zu. Diese sind ja in einer besonders sensiblen
Verfassung - entsprechend empfindsam reagieren sie auch auf die institutionellen Bedingungen.
Wie viel wiegt da zum Beispiel ein personlicher Kontakt von 15 Minuten pro Tag gegeniiber dem
Erleben des unpersonlichen, kaum anregenden Tagesablaufs auf einer Station in der restlichen
Zeit? Institutionen entwickeln ihre Eigengesetzlichkeiten und ihre eigenen Interessen, die im
Zweifelsfall Vorrang haben vor denen der Betreuten. Der einzelne Mensch erlebt, dass er zum
,Fall“ wird; das, was ihn personlich ausmacht, seine Einzigartigkeit, interessiert niemanden mehr.
Er ist Gegenstand von Verwaltung, und nach kurzer Zeit reduziert sich sein Selbstbild auch auf
diese Rolle - der Riickkopplungseffekt der Demiitigungen und Missachtungen besteht ungebrochen
fort, statt sich umzukehren.

Es gilt zu differenzieren. Weniger denn je gibt es die Psychiatrie, den Psychiater. Das Spektrum der
psychiatrischen Einrichtungen hat sich in den letzten beiden Jahrzehnten aufgefichert. Geblieben
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ist freilich das Prinzip der Institution, zu wenig reflektiert sind die Folgen, die eine Begegnung mit
Institutionen fiir die Betreuten hat.

Dass die Kliniken alten Stils, die ,,Heil- und Pflege-Anstalten®, ,,Irrenhduser®, ,, Klapsmiihlen* oder
wie immer sie frither offiziell oder im Volksmund hie3en, fiir ihre Insassen nur in Ausnahmefillen
heilsam waren, darin stimmen im Nachhinein alle iiberein. ,,Schlangengruben® nennt man sie heute
gerne im Riickblick. Es waren Orte des Schreckens, wo Tausende von ungliicklichen Menschen
zusammengepfercht waren, Orte, deren Namen alleine schon den Menschen in ihrem
Einzugsbereich Schauer iiber den Riicken jagten: Miinchen-Haar, Berlin-Wittenau, Hamburg-
Ochsenzoll, Wiesloch, Viersen, Hadamar, Andernach... Jeder Landstrich hatte seinen Ort, sein
Irrenhaus, meist fernab von den sonstigen Lebenszusammenhingen. Hier wurden Menschen
herumgeschubst und geschlagen, mussten in Anstaltskleidung herumlaufen, waren in Massensilen
untergebracht und ,,lebten* oft Jahre oder ein ganzes Leben unter diesen Bedingungen. Therapie
oder personliche Gespriche gab es kaum, stattdessen Zwangsjacken, Fixiergurte, spiter
Elektroschocks und andere Krampf- ,,Kuren®, bis schlieBlich mit dem Einzug der Psychopharmaka
apathische Friedhofsruhe einkehrte, wo frither in der Vorstellung der Welt draullen Zerrbilder von
Menschen getobt, geschrieen hatten. Wer unter solch entwiirdigenden Umstinden Iebte,
entwickelte zwangsliufig verriickte ,,Symptome*.

Heute gleicht die Psychiatrie der Republik einem Flickenteppich. Manche Regionen werden nach
wie vor von GroBkliniken dominiert, in besserem baulichen Zustand als frither und etwas
verkleinert (aber nicht etwa infolge von grundsitzlichen Strukturverdnderungen: Die ,,schwersten
Fille“, die ,,Chroniker®, die seit Jahrzehnten in den Kliniken lebten, darunter viele ,,Pflegefalle®
wurden in den letzten Jahren in kleine Heime abgeschoben und vegetieren dort unter Ausschluss
der Offentlichkeit vor sich hin). Das Angebot an Kontakt und Gesprichen fiir Menschen in Not
bleibt in diesen Landstrichen vollig unzureichend, Hilfsangebote auBerhalb der Klinik sind
Mangelware. Psychopharmaka in iippiger Dosierung bestimmen die ,,Behandlung®; was einen
,Patienten” verriickt gemacht oder zum Selbsttotungsversuch getrieben hat, danach wird nicht
weiter gefragt - er ist eben ,krank* und die Arzte und Pflegekrifte wissen es nicht anders. Die
Abschirmung vor der Welt drauBen funktioniert weiterhin, nur selten gelangen Informationen iiber
Skandale wie illegale Medikamentenversuche oder mysteriose Todesfélle nach drauf3en.

In anderen Regionen miiht sich engagiertes Personal, fiir die personlichen Hintergriinde von
Menschen in Lebenskrisen aufgeschlossen, die Quadratur des Kreises moglich zu machen. In nach
wie vor zu groflen Kliniken, ohne Riickendeckung durch Politik und Verwaltung, reiben sich die
Mitarbeiter/innen an dem zu engen finanziellen Rahmen und den starren institutionellen Strukturen
auf. Ein trostloser Kreislauf: Zuwenig Stellen bedeutet zuwenig Zeit fiir wirkliche
Kontaktaufnahme, bedeutet in verstirktem Malle Zwangsmafinahmen (weil das Personal ja zur
Verantwortung gezogen wird, ,,wenn etwas passiert”); Zwangsmalnahmen wiederum steigern
natiirlich die Erregung der Patienten - sie ,,miissen* entsprechend mit Psychopharmaka beruhigt
werden; das trigt nicht dazu bei, dass sie Vertrauen entwickeln... Diese Mingelverwaltung
verbraucht schon alle Energien, und die politischen Konstellationen erlauben nicht, Alternativen
auBlerhalb der Klinik zu verwirklichen. So bleiben die Patienten eben lange auf der Station oder
kehren bald wieder zuriick, wenn ,,drauflen* die ndtige Unterstiitzung fehlt.

Sehnsiichtig blicken dann Mtarbeiter solcher Einrichtungen auf die Gegenden, wo dank glinstiger
Bedingungen die Reform der Psychiatrie schon weiter vorangeschritten ist. Unter der Flagge der
»S0zial-“ oder ,,Gemeindepsychiatrie wurde hier ein differenziertes Netz von neuartigen
Einrichtungen geschaffen. Neben deutlich verkleinerten psychiatrischen Ganztagskliniken finden
sich ,teilstationdre* Einrichtungen: ,,Tageskliniken®, in denen man sich tagsiiber authalten kann
und betreut wird, wihrend man nachts im gewohnten Umfeld leben kann, oder Nachtkliniken fiir
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Leute, die tagsiliber arbeiten und nur nachts in die Klinik gehen. Dazu kommen Wohnheime (fiir
den Ubergang aus der Klinik in die eigenen vier Winde) und Betreute Wohngemeinschaften,
auBBerdem Patientenclubs, Kontakt- und Beratungsstellen, Projekte mit betreuten Arbeitsplatzen fiir
ehemalige oder Noch-Psychiatriepatienten usw..

Grundgedanke der ,,Gemeindepsychiatrie®: Die ,,psychisch Kranken* sollten wieder so nahe wie
moglich an ihren eigentlichen Lebenszusammenhédngen, in der ,,Gemeinde®, leben k&nnen,
unterstiitzt durch ein Netz von Einrichtungen mit unterschiedlicher Betreuungsintensitét, je nach
dem erreichten Grad an Selbstdndigkeit. Entlang einer ,therapeutischen Kette® koénnte jemand
zuerst den ganzen Tag in einer Klinik verbringen, dann nur noch einen Teil des Tages, konnte
schlieBlich in einem Ubergangswohnheim leben und zuletzt wieder in seine eigene Wohnung
ziehen, betreut vom Sozialpsychiatrischen Dienst und dem niedergelassenen Nervenarzt. Der
Besuch in der nahegelegenen Kontaktstelle konnte seiner Isolation entgegenwirken, in
,,Beschiitzten Werkstitten* konnte er sich wieder auf das Arbeitsleben vorbereiten...

Die Sachzwangsjacke

Die Gemeindepsychiatrie - ein Reformansatz mit zwei Gesichtern. Das verdienstvolle Vorhaben,
die Ausgrenzung der ,,Irren” zu beenden und sie wieder am sozialen Leben teilhaben zu lassen,
wird gleich wieder bedroht durch den biirokratischen Aufwand dieser Reform. Dass
»therapeutische Ketten* auch fesseln konnen, dass auch gegeniiber einem differenzierten Angebot
von Einrichtungen Menschen sich als Objekte von Verwaltung fiihlen konnen, das dringt erst
allméhlich ins Bewusstsein der Reformer. Menschenfreundliche Ideen im Wiirgegriff der
institutionellen Sachzwinge - ein Alptraum ganz besonderer Art. Konzepte, der besonderen
Situation von ,,schwierigen* Menschen gerecht zu werden, liegen zur Geniige vor, sie tauchen in
Sonntagsreden, Erdéffnungsansprachen und Hochglanzbroschiiren auf und werden hinterher
zwischen den Miihlsteinen der Finanzpline und Verordnungen zermahlen. Ein erhellendes
Beispiel: Die aktuelle Verlautbarung des Berliner Senats zur Psychiatrieplanung. In der Einleitung
wird in giitigen Worten die Selbstindigkeit der ,,Psychisch Kranken* als Ziel der neuen
Psychiatriepolitik benannt. Einige Seiten spater, in der konkreten Planung, ist dann die Rede davon,
dass Patienten in Therapeutische Wohngemeinschaften ,,eingewiesen” werden. Ein Lapsus, ein
redaktionelles Versehen? Wohl eher ein treffender Ausdruck des grundlegenden
Interessenkonflikts: Hier die schlichten Bediirfnissen von verwirrten, verzweifelten Menschen nach
stabilem Kontakt, dort die die Notwendigkeit, diese hilfreiche Begegnung organisatorisch
abzusichern, aber auch den Eigeninteressen der Verwaltung geniige zu tun. Dieser Konflikt wird in
der Regel zugunsten der reibungslosen, ordnungsgemdfBen Durchfiihrung entschieden - ein Sog,
gegen den unermiidlich angekdmpft werden muss. Sisyphus hétte sich nach seinen Felsklotz
zuriickgesehnt.

Die Helfer, die dicht an der sozialen Konfliktsituation dran sind, in der ein Mensch besonders
auffillt, wissen eigentlich am besten, welche Mittel und Arbeitsbedingungen sie brauchen, um
wirksame Hilfestellung geben zu konnen. Nur: Helfer und ,,Betroffene siedeln in der Pyramide
der Macht ganz unten. Der Grofiteil der gemeindepsychiatrischen Einrichtungen liegt in der Hand
der offentlichen Gesundheitsverwaltung oder der groBen ,,Freien Trager der Wohlfahrtspflege*.
Diese beiden Grundpfeiler der ,,psychosozialen Versorgung® sind streng hierarchisch aufgebaut.
Die Entscheidungen der Menschen, die an der Spitze der Hierarchie und weit weg von der
praktischen Arbeit stehen, haben Auswirkungen, die viel weiter reichen als die Aktivitdt eines
Mitarbeiters an der Basis. Dessen Handlungsspielrdume sind eng gesteckt: Darf er mit den
Betreuten zusammen eine Zeitung produzieren, in der der Trager kritisiert wird, darf er selbst
Missstidnde anprangern, darf er frei iiber Gelder verfligen, die nach seiner Einschitzung zur

117



Verbesserung der ,,Betreuung* notig sind, darf er nach eigenem Ermessen Gruppen und Initiativen
anregen, oder muss er jeweils erst vorher ,,oben* anfragen?

Je weiter jemand in der Pyramide der Hierarchie vom unmittelbaren Kontakt mit den
Hilfesuchenden entfernt ist, desto stdrker ist er anderen, institutionsinternen Informationen oder
Zwingen ausgesetzt, die sein Handeln bestimmen. Schon der Mitarbeiter an der Basis steckt ja in
einem Dilemma: Es mag sein, dass ein ,,Patient” ihn menschlich sehr beriihrt - seine Loyalitét gilt
aber der Einrichtung, die ihn bezahlt. Daher erhdlt eine Anweisung ,,von oben®, {iber seine
Kontakte eine Aktennotiz anzulegen, fiir ihn eine viel eindringlichere Qualitdt. Das Hemd (die
eigene Position in der Hierarchie, die Sicherheit des Arbeitsplatzes oder einfach die Atmosphére
mit den Kolleg(inn)en) ist néher als der Rock (die Bediirfnisse des ,,Patienten*). Es erfordert viel
Zivilcourage und Risikobereitschaft, mit der eigenen Institution auf Konfliktkurs zu gehen. Die
Leute weiter oben in der Hierarchie sehen kaum noch ,Betroffene, dafiir viel Papier, viele
Gesetzestexte, viele Verwaltungsmenschen. Das bestimmt zwangsldufig ihre Sicht der Welt. Sie
sind an das Haushaltsrecht, an vorgegebene Etats, an Durchfiihrungsbestimmungen gebunden, oder
dem finanziellen Wohlergehen und dem guten Ruf des Triagers verpflichtet. Der Rechnungshof
sitzt ihnen im Nacken, Berufsverbinde pochen auf ihre Privilegien, Interessensvertreter der
Pharmaindustrie etc. lassen ihre Beziehungen spielen, oder es meldet sich kungelnd ein
Parteifreund (,,Kannst du nicht mal...©). Die Abl4dufe miissen funktionieren; Pannen, Peinlichkeiten
gegeniiber der Offentlichkeit gilt es zu umschiffen, und auch hier wiegt der Schein nach aufen,
wiegen Zahlen und Bilanzen schwerer als das, was ein hilfesuchender Mensch in diesen
Einrichtungen wirklich erlebt.

Die ,,psychosoziale Versorgung“ ist eine eigene fiktive Welt aus ,,.Betten* und ,,Plitzen”, aus
Tagessdtzen und Paragraphen, aus Akten, Antrdgen, Bewilligungen, Berichten, aus politischen
Strategien und Biindnissen, aus Gremien und Mauscheleien auf den Fluren. Die konkrete
Wirklichkeit derer, ,.fiir die* das alles geschaffen wird, ihre Wiinsche, Gefiihle, Schmerzen,
Sehnsiichte, ihre Eigenheiten, das Thema der Verletzungen: All das ist herausgefiltert, weggekiirzt.
Solange diese Erlebniswelt der ,,Betroffenen™ nur als storend ausgeblendet wird, bleiben alle
Verbesserungen Pyrrhussiege.

Berlin ist Vorreiter fiir eine neue Regelung: Die Kosten fiir die Betreuung in einer Therapeutischen
Wohngemeinschaft werden neuerdings von den Krankenkassen mitgetragen. Frither hatten die
Sozialdimter des jeweiligen Wohnbezirks gezahlt, der Sozialpsychiatrische Dienst war fiir die
,Befirwortung zustindig. Nachteile des bisherigen Verfahrens, das nicht sonderlich
unbiirokratisch gehandhabt wurde, aber sich eingespielt hatte und vor allem von den WG-
Bewohnern noch nachvollzogen werden konnte: Nur Leute mit geringem Einkommen gelangten in
den Genuss der Kosteniibernahme; andere mussten die nicht unerheblichen Tagessdtze ganz oder
teilweise selbst bezahlen. Die personlichen Daten der Bewohner ruhten in den Akten der
Sozialpsychiatrischen Dienste oder gingen schwer nachpriitbare Wege - ein Risiko besonders fiir
die Bewohner, die vorher noch nicht in einer Klinik gewesen waren und jetzt aktenkundig wurden.

Die neue Vereinbarung mit den Krankenkassen schien ein Weg, diese Nachteile aus der Welt zu
schaffen. Vorldufiges Ergebnis: Statt eines Gutachtens pro Jahr sind jetzt zwei fillig, die Daten
gehen sowohl den Kassen wie auch weiterhin dem Sozialpsychiatrischen Dienst zu, und auch die
niedergelassenen Nervenirzte sind nun an dem Verfahren beteiligt. Der biirokratische Aufwand fiir
die Betreuer ist gestiegen, auf Kosten der Betreuungszeit, und die Bewohner haben in diesem
Dschungel kaum noch eine Chance, mitzureden und sich kompetent zu machen.

Diese ,,Reform* geschieht innerhalb einer nachvollziehbaren Logik. Die Krankenkassen sollen sich
an den Kosten der Therapeutischen Wohngemeinschaften beteiligen, weil sie dadurch Geld fiir
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Klinikaufenthalte einsparen. Sie wiederum legen Wert darauf, dass die Versichertengemeinschaft
vor schlechter Wirtschaftsfiihrung geschiitzt wird. Das ist das Heimtiickische an diesen
biirokratischen Hiirden: Es ist kein personlicher Feind mehr sichtbar, kein Unterdriicker, den man
wenigstens noch hassen kénnte, wie etwa sadistische Arzte oder Pfleger. Nein, heute verliuft die
personliche Entmiindigung subtiler, und gerade dass es viele engagierte, wohlmeinende
Mitarbeiter/innen in psychiatrischen Einrichtungen und in der Verwaltung gibt, die halt leider nicht
anders konnen, 1dhmt die Widerstandskraft, fordert die Resignation. Das personliche Gefiihl der
Ohnmacht entwickelt sich entlang der Sachzwinge.

Die psychiatrische Verseuchung

Ich habe versucht, die Wirkung der Institution ,Psychiatrie“ (egal, ob Anstalts- oder
Gemeindepsychiatrie) mit der Analogie zur radioaktiven Belastung etwas plastischer zu
beschreiben.

,Psychiatrische Belastung® meint den zusétzlichen Schaden, den jemand durch psychiatrische
Behandlung und den Aufenthalt in psychiatrischen Einrichtungen erfdhrt, wenn er eigentlich um
Hilfe fiir personliche Probleme nachsucht oder von seiner Umwelt als nicht mehr tragbar oder
gefdhrdet zur Behandlung geschafft wird. Geschéddigt wird unter Umstédnden seine Selbstachtung,
sein Gefiihl der eigenen Identitdt, seine korperliche Gesundheit oder die Fahigkeit, sein Leben
selbst zu bestimmen - langfristige, manchmal lebenslidngliche ,Nebenwirkungen der
psychiatrischen Behandlung.

Ideal ist eine weitgehende Minimierung oder Vermeidung dieser Belastung. Daran miissen sich alle
psychiatrischen MaBnahmen messen lassen. Die ,,Dosis (wer Lust hat, kann dafiir auch
Maleinheiten - etwa 1 Psych - festlegen) setzt sich aus verschiedenen Quellen und Umstdnden
zusammen: Der Dauer und Héufigkeit des Kontakts mit psychiatrischen Einrichtungen; der Art
dieses Kontakts (ob jemand als Mensch geachtet oder als ,,Fall“, als ,,Kranke/r* behandelt wird);
dem ,Krankheitsmodell“, dem die Einrichtung verpflichtet ist, und dem Ausmal} ihrer
,Institutionalitidt” - damit meine ich die Summe all der einwirkenden Reize wie Dienstraume,
Dienstkleidung, Dienstzeiten, Zustdndigkeiten, medizinische Sprache und Verwaltungsdeutsch,
Aktenfithrung, Diagnosen, Visiten- und Medikamentenrituale usw.. Die Dosis wird bestimmt von
den vielen Details, die zusammen die Atmosphire ausmachen, all den vielen nonverbalen
Handlungen und Signalen, die ausdriicken: ,,Du bist krank, du bist Patient, du kannst nicht fiir dich
sorgen, du bist nicht ernst zu nehmen!*. Sie bemisst sich nach den Moglichkeiten fiir ,,Betroffene*
innerhalb einer psychiatrischen Einrichtung, sich in ihr als aktiver Mensch verhalten zu kénnen und
sich selbst, aber auch die Behandler in anderen als den ,,Patienten®- und ,,Helfer*-Rollen zu erleben

Jede einzelne Verhaltenssequenz, jeder Kontakt kann danach eingeschitzt werden, ob jemand
gerade einige ,,Psychs* abkriegt. Ahnlich wie man Radioaktivitit mit den menschlichen Sinnen
nicht wahrnehmen kann, ldsst sich auch die psychiatrische Verseuchung nicht auf Anhieb spiiren.
Sie ist zu alltéglich, zu sehr gewohnt, und es ist eine deutliche Bewusstseinsdnderung oder eine
Phase gesteigerter Aufmerksamkeit notig, um die vielen wie selbstverstindlich ablaufenden
Kriankungen der Personlichkeit und der Eigenstindigkeit der ,,Patienten spiiren zu kdnnen. Viele
sind einfach schon im Prinzip der ,,Versorgung* angelegt, sind reflexhafte Reaktionen, sobald man
als Helfer jemanden als ,,psychisch krank* deklariert erlebt. Es ist ganz ,,selbstverstandlich®, dass
man sich als Patient in den Rdumen der psychiatrischen Institution nicht benehmen kann, wie
einem zumute ist, es fillt gar nicht weiter auf, wenn bei der Visite die Arzte miteinander iiber den
Patienten statt mit ihm reden.
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Es lohnt sich nicht, darauf zu warten, dass sich die Sensibilitét fiir die psychiatrische Verseuchung
in den Institutionen von selbst einstellt. Es braucht die Kritik von auflen, seien es die schrillen Tone
der Irrenoffensive (von ihr stammt der makabre Begriff des ,,Kontaktbereichs-Psychiaters®) oder
unabhingige kritische Berichte in den Medien. Vor allem aber: Man muss zeigen, dass es auch
anders geht.

Im Apparat der 6ffentlichen Gesundheitsversorgung quélen sich viele psychiatriekritische Kollegen
auf dem langen Marsch durch die Institutionen von Kompromiss zu Kompromiss, immer in Gefahr,
die Utopie aus den Augen zu verlieren. Daneben gibt es in Deutschland eine spérliche Tradition
von Alternativen: Gruppen, die auBlerhalb des offiziellen Systems versuchten, eine Form von
Arbeit mit Psychiatriebetroffenen zu verwirklichen, die nicht von Tridger- oder
Verwaltungsinteressen erdriickt wird und den Verriickten mehr Freirdume ldsst. Der Abstand
zwischen den Helfern und den Betreuten sollte vermindert werden, zugunsten eines echer
partnerschaftlichen Verhéltnisses. Diese Gruppen, ich denke an die ,,Sozialtherapie Frankfurt* oder
das ,,Luftschloss® in Berlin, waren meist aus der Studentenbewegung oder der Sponti-Szene heraus
entstanden, hatten kein Geld und blieben daher Randerscheinungen, Experimente ohne dauerhaften
Bestand oder wirklichen Einfluss. Das KommRum steht in dieser Tradition der Verdnderung ,,von
aulen®; doch wir haben aus den Erfahrungen unserer Vorldufer Konsequenzen gezogen. Damit
solche Alternativen nicht in bedeutungslosen Nischen verkiimmern, miissen die Mitarbeiter auf
Dauer davon leben konnen. Ein psychiatriekritisches Projekt, das Spuren hinterlassen will, muss
auch gesellschaftliche Verantwortung iibernehmen, muss sich mit kritischer Distanz an der
,versorgung® beteiligen und sich gleichzeitig daran reiben - eine stete Gratwanderung.
Gleichzeitig gilt es immer wieder zu iiberpriifen, ob nicht die geschaffenen projektinternen Zwénge
oder die Sorge um den eigenen Arbeitsplatz den Kontakt mit unseren Gésten und Klienten genauso
biirokratisch und entfremdet werden lassen wie in den Institutionen, von denen wir uns doch
unterscheiden wollen.

Dass unser Projekt tberlebt hat, und dass zunehmend mehr kritische Stimmen vor der
beschleunigten Verkrustung der reformierten psychosozialen Versorgung warnen, ldsst mich
hoffen, dass es langerfristig moglich ist, groBBe Teile dieses Versorgungssystems in unserem Sinne
umzuwandeln. Schon heute konnten viele Aufgaben, die die 6ffentliche Verwaltung oder grofle
Triager wahrnehmen, von kleinen unabhéngigen Projekten iibernommen und wesentlich weniger
biirokratisch, mehr im Kontakt mit den Betroffenen, bewéltigt werden. Diese Projekte sollten von
den Mitarbeitern selbst verwaltet werden, ohne Hierarchie im Hintergrund, sie sollten sich selbst
finanzieren oder liber einen festen Betrag in eigener Regie verfiigen konnen. Sie sollten mit
anderen dhnlichen Einrichtungen kooperieren und von unten, vom tatsidchlichen Bedarf her, dieses
neuartige soziale Netz gestalten, gemeinsam Konzepte fiir neue Einrichtungen entwickeln und sie
ins Leben rufen. Eine mdglichst informelle Atmosphdre und ausreichende Mitsprache- und
Mitgestaltungsmoglichkeiten der Besucher sollten die Gefahr verringern, dass jemand in der Rolle
des ,,Betreuten* festgehalten wird oder sich einrichtet. Wahrscheinlich wiirde ein Netz solcher
Einrichtungen nicht mehr Psychiatrie heilen. Das Ziel dahinter heif3t ist ja ,,Ent-psychiatrisierung®,
also nicht immer mehr und immer bessere, sondern immer weniger psychiatrische Versorgung:
weniger Sondersituationen, dafiir mehr Alltag. ,,Betreuung* wire reduziert auf die Situationen, wo
sie wirklich unverzichtbar ist, und wire kein Dauerzustand, sondern frei vereinbart und wieder
aufhebbar.

.Warum soll ich fiir den Kaffee bezahlen? Ich bin doch Psychotiker!*

Diese ,,Nicht-Psychiatrie* brauchte natiirlich Fachleute, die ihre Arbeit nicht als Job sehen, von
dem sie sich nach Feierabend distanzieren konnen; sie miissten schon so etwas wie Leidenschaft
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und eigene Betroffenheit vom Thema der personlichen Verletzungen mitbringen oder entwickeln.
Und die Besucher?

Bis jetzt habe ich sie in diesem Kapitel nicht als aktiv handelnde Menschen zu Wort kommen
lassen, sondern immer nur gefordert, bessere Einrichtungen sollten ihnen erlauben, moglichst
selbstbestimmt zu leben. Derzeit tun es die wenigsten; die Versorgungshaltung der Institutionen
spiegelt sich in der mangelnden Bereitschaft vieler Patienten, sich von der Verwaltung durch die
Psychiatrie wieder zu ldsen. Es ist bisweilen ein nahezu symbiotisches Verhiltnis von ,,Kranken*
und ihren Helfern, die nicht voneinander lassen konnen.

Der mithsame Weg in die Selbstidndigkeit: Selbst wenn die Mitarbeiter in der Klinik sich nicht in
dieses Biindnis verwickeln lassen, so schwicht doch alleine schon der ,,Kranken®“-Status und die
Krankenhausumgebung den Lebensmut der Patienten. Wenn in der Welt drauBlen, vorher schon
feindlich und jetzt noch fremder geworden, die Orientierungspunkte fehlen, wenn keiner da ist, der
sagt, was man tun soll, schaumt schnell Panik hoch. Steht draulen nicht mehr jederzeit jemand zur
Verfligung, der einem mit einer Spritze schnell die unangenehmen Stimmungen wegmacht, dann
liegt die Versuchung nahe, sich gegen eine so beunruhigende Eigensténdigkeit zu entscheiden.

Patienten sind nicht einfach nur arme Opfer einer unterdriickenden Psychiatrie - viele spielen auch
ganz geschickt mit, verfiihren die Helfer dazu, ihnen Schwierigkeiten aus dem Weg zu rdumen. Die
vielfiltigen Einrichtungen einer entwickelten Gemeindepsychiatrie konnten, falsch verstanden,
dieser Haltung noch weiter Vorschub leisten: Man koénnte sich jetzt auch ganz innerhalb des
Systems bewegen, betreut arbeiten, betreut wohnen, betreut seine Freizeit verbringen. Das Leben
als Kindergarten... Man muss nur noch rechtzeitig die ndtigen Symptome produzieren, sich nicht
mehr selbst um sein Leben kiimmern, dann wird schon irgendein Helfer es nicht mehr aushalten
und fiir einen entscheiden.

,»Warum soll ich fiir den Kaffee bezahlen? Ich bin doch Psychotiker!* Manchmal reagiere ich bitter
und zynisch auf solche Sitze, wenn jemand allzu offensichtlich seine ,,Krankheit™ einsetzt, um fiir
sich Vorteile oder Bequemlichkeiten herauszuholen. Mit etwas Abstand kann ich mir dann wieder
diese Haltung als Ergebnis von Lebensgeschichte und Psychiatriekarriere erkléren. Ich gehe davon
aus, dass alle Menschen urspriinglich durchaus ihre Lust und Freude daran haben, fiir sich selbst zu
sorgen und sich aktiv mit ihrer Umwelt auseinander zu setzen. Es muss schon viel Schlimmes
geschehen sein, wenn jemand das nicht mehr will. Ent-psychiatrisierende Projekte kénnen helfen,
diese verschiittete Lust wieder freizulegen. Sie werden mehr von ihren Besuchern verlangen, mehr
Eigeninitiative, mehr Bereitschaft, Spannungen und Konflikte auszuhalten. Die ,,Betroffenen®
werden das umso leichter konnen, je weniger automatisch das Sicherheitsnetz der Institutionen
aufgespannt wird.
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Werner - Der Schrei nach Wiedergutmachung

Ich habe den Krach schon eine Weile wahrgenommen - unsere Therapierdume sind schlecht gegen
den Lirm aus dem Café abgeschirmt. Jetzt, nach dem Ende der Therapiestunde, kann ich nach
unten gehen und nachsehen, was denn da wieder Aufregendes passiert.

Die Szene sieht dramatisch aus. Auf dem Fullboden vor der Theke liegt Werner, tobt, schligt wild
um sich und kreischt dazu in den hochsten Tonen. Géste und KommRumis stehen um ihn herum
und scheinen nicht so recht zu wissen, was sie mit ihm anfangen sollen. Erst verstehe ich nicht, was
Werner da schreit, dann, nachdem er es unabléssig wiederholt hat, kann ich es entziffern: ,,Bringt
mich doch in die Psychiatrie, bringt mich doch in die Psychiatrie!*

Das darf doch wohl nicht wahr sein: Werner, dieser unermiidliche Kdmpfer gegen alle Psychiater,
der es nach iiber zwolf Jahren Unterbringung in Anstalten und Heimen geschafft hat
herauszukommen, der in neun Gerichtsverfahren und schlieBlich mit Erfolg um seine
Wiederbemiindigung gekdmpft hat; Werner, der jetzt selbstdndig in seiner Wohnung lebt und alle
beschidmt, die ihm das nie zugetraut haben, Werner, einer der Mitbegriinder der Irrenoffensive - er
fordert uns auf, ihn in die Klinik zu bringen? Will er uns drgern?

Zusammen mit den Kolleginnen, die heute Cafédienst haben, bemiihe ich mich, zu Werner Kontakt
aufzunehmen, ihn zum Aufstehen zu bewegen. Ich muss aufpassen, nicht von seinen blindwiitigen
Bewegungen getroffen zu werden. Zeitweilig wird er ruhiger, versucht etwas zu sagen, dann, aus
unerfindlichen Griinden, legt er wieder los. Zwischendurch erfahre ich von den Umstehenden
einige Einzelheiten der Vorgeschichte: Werner war im Rathaus Schoneberg aufgetaucht und hatte
dort in dhnlicher Weise in der Eingangshalle getobt, allerdings nur kurz, weil sofort einige
Polizisten zur Stelle waren, um den Storenfried aus dem Hohen Haus zu schaffen. In letzter
Sekunde war Klaus, ein Abgeordneter der Alternativen Liste, dazugekommen und hatte Werner
davor bewahrt, zwangsuntergebracht zu werden. Mit viel Miihe gelang es ihm, Werner ins
KommRum zu begleiten: Vielleicht wiissten wir Hilfe?

Wir bemiithen uns zumindest. Nach einiger Zeit ist es moglich, mit Werner einige Worte zu
wechseln, die Sache wird klarer. Er hat heute einige Demiitigungen eingesteckt: Arger mit dem
Sozialamt und gleich danach in der U-Bahn irgendwelche dummen Leute, die ihn ausgelacht
haben. Es war niemand da, der ihn hétte trosten konnen, also versuchte er, wie meist in solchen
Momenten, seinen Schmerz mit einer Flasche Schnaps zu betduben. In diesem Zustand pflegen ihm
die Gédule durchzugehen; diesmal machte er sich auf den Weg ins Rathaus, um sein Elend in die
Offentlichkeit zu tragen.

Wieder einmal ist er mit viel Gliick haarscharf an der verhassten Psychiatrie vorbeigeschrammt,
und nun sieht es so aus, als hitten wir die Verantwortung fiir ihn. Er will sie jedenfalls nicht mehr
tragen; immer wenn ich ihn dringe, aufzustehen und sich wieder wie ein erwachsener Mensch zu
benehmen, legt er aufs neue los - er will offensichtlich von Sinnen sein. Eine Weile geht das so:
Mal sitzt Werner am Boden, mal liegt er, dann steht er eine Weile mit unserer Hilfe aufrecht, und
lasst sich, nachdem wir Hoffnung geschopft haben, wieder fallen. SchlieBlich muss ich ihn aufs
Klo begleiten, und dort geht der Kampf weiter: Er will, dass wir uns mit ihm beschéftigen, egal, ob
wir dafiir Zeit haben oder nicht. Ich hétte schon ldngst Feierabend, und ich suche nach einer
schnellen Losung. Ob vielleicht seine Freunde von der Irrenoffensive sich um ihn kiimmern
wiirden? Sofort geht das Geschrei wieder los, Werner hat natiirlich gemerkt, dass ich ihn
abwimmeln will. Der kleine Kerl krallt sich mit ungeheurer Kraft an mir fest, ich habe
Schwierigkeiten, auf den Beinen zu bleiben, zwischendurch fetzt er auch meine Brille zu Boden.
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SchlieBlich hat er es geschafft: Ich sehe ein, dass uns nichts anderes librigbleibt, als Werner die
Zeit zu geben, die er braucht. Wir begeben uns vom Klo langsam wieder ins Café, und dann setzen
wir beide uns zusammen mit Klaus, dem Volksvertreter, und Esta, unserer Praktikantin, in den
Raum nebenan, der gliicklicherweise leer steht. Jetzt kann wenigstens der Café-Betrieb weiter-
gehen. Plotzlich geht es auch besser, zusammen zu reden. Es geht um Werners Einsamkeit, und ich
kann ihm gut nachfiihlen, wie sehr ihn das fertig macht. Er hat keine richtigen Freunde, stéindig
wird er wegen seines AuBeren, seines Auftretens gehinselt, kriegt Spriiche zu héren wie: ,,Dich
haben sie unter Hitler vergessen zu vergasen!*, und wird auch schon mal zusammengeschlagen. Er
hat Schwierigkeiten, sich zu artikulieren, und er ist in seinen Bewegungen etwas behindert, als
wire er teilweise geldhmt oder liberméBig verkrampft - jedenfalls féllt ihm die Feinabstimmung
seiner Motorik schwer. Offensichtlich gibt es immer irgendwelche beschrinkten Zeitgenossen, die
sich auf seine Kosten ihren Spal machen miissen und ihr Miitchen an einem ohnehin
Benachteiligten kiihlen.

Wenn ich mir vergegenwirtige, was Werner in seinem Leben schon einstecken musste, aus
welchen Abgriinden er sich freigekdmpft hat, bin ich immer aufs neue {iberwiltigt von diesem fast
iibermenschlichen Ausmall an Lebenswillen und Energie. Manchmal, zum Beispiel eben heute,
bricht halt die Kehrseite davon durch: Auch er braucht Hilfe, braucht Kontakte und
Freundschaften. Aber damit tut er sich schwer, er hat so wenig Grund, anderen Menschen zu
trauen. Er ldsst nicht so leicht jemanden an sich heran, und das macht sich bitter bemerkbar, wenn
ihn wieder so ein Keulenschlag niederstreckt wie heute - es ist eben keiner fiir ihn da! Soweit ich in
den letzten Monaten mitgekriegt habe, hat er sich wieder mit den anderen Mitgliedern der
Irrenoffensive zerstritten, entsprechend dumm war es natiirlich von mir, ihn auf sie zu verweisen.
Er hat wenige Mdglichkeiten, Konflikte mit anderen konstruktiv auszutragen; mit vielen Leuten,
die ihn eigentlich mdgen, hat er es sich schon verdorben. Er bleibt alleine, und so sieht er in
Krisenzeiten offensichtlich keine andere Chance, als sich Zuwendung eben zu erzwingen.

Ich merke, es fingt an, mich zu wurmen, wie er uns gerade mit seinem spektakuldren Auftritt
erpresst hat. Jetzt, wo wir uns die Zeit genommen haben, mit ihm zu reden, ist Werner wieder klar

und verniinftig, auch die Flasche Schnaps, die er intus hat, kann ihm nichts anhaben.

,,Werner, du musst dich nicht wundern, wenn andere Menschen sich von dir zuriickziehen oder dir
nicht nahe sein wollen, wenn du dich so wenig um dein Aufleres kiimmerst!“

,,Jch mochte halt, dass die anderen mich so mogen, wie ich bin, nicht deswegen, weil ich mich fiir
sie schon mache...*

,»Schon und gut, aber du musst sie ja auch nicht so massiv abschrecken, wie du es machst, wenn du
dich so wenig waschst und ihre Geruchsnerven beléstigst!*

,,Jch habe halt zuhause kein Bad.*

,Aber du konntest ins Stadtbad gehen, da kann man sich ja griindlich reinigen...*

Wir haben nie so offen miteinander iiber diese Dinge geredet, erst mein Arger iiber Werners
Erpressung hat mich dazu gebracht, diese Schranke der Peinlichkeit zu {iberwinden. Jetzt kann ich
mit ihm auch Klartext reden, ihn darauf ansprechen, wie er sich alle Freundschaften verscherzt und

anderen Menschen mit seinem Misstrauen keine Chance lasst.

Eine Weile spéter: Wir haben jetzt alles beredet, was im Moment beredet werden kann. Aber es
sieht so aus, als konnten wir Werner noch nicht einfach sich selbst iiberlassen, die Szene muss noch
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irgendwie abgerundet werden. Aullerdem scheint er noch nicht wieder imstande, alleine zu gehen;
also packen wir ihn in Estas Auto und fahren ihn nach Hause. Zu dritt bringen wir ihn feierlich zu
Bett, warten, bis er seine Kleider ordentlich iiber den Stuhl gelegt hat (das ldsst er sich nicht
abnehmen), bis er die letzte Zigarette geraucht und sich zum Schlafen zurechtgelegt hat. Ich
vereinbare mit ihm ein Treffen am nédchsten Tag im KommRum, Klaus versichert ihm noch, dass er
von ihm als Psychiatrieopfer heute viel gelernt hétte - dann wiinschen wir ihm einen erholsamen
Schlaf und gehen.

Ich mache mir an diesem Abend Gedanken, ob es richtig war, ihn in diesem Zustand alleine zu
lassen. Am nidchsten Tag fiihle mich in der Entscheidung bestdtigt: Werner kommt zum
verabredeten Gespriach, ist frisch gebadet, fein herausgeputzt, und stockniichtern - meine
Gardinenpredigt hat geholfen. Doch ein intensiver Kontakt wie an diesen beiden Tagen ist auf
Dauer nicht aufrecht zu erhalten - auch wenn er Werner ganz gut tun wiirde. Aber wir haben nicht
automatisch, etwa durch ein Betreuungsverhéltnis oder durch Zusammenarbeit oder dicke
Freundschaft, miteinander zu tun. Wir entfernen uns im Laufe der nidchsten Monate wieder
voneinander, die Chance, die in dieser Begegnung steckte, verstreicht ungenutzt. Allerdings bleibt
mir die Auszeichnung, in den nichsten Jahren zu den Menschen zu gehoren, an die sich Werner
wendet, wenn er wieder in eine Krise geraten ist.

Alle paar Monate wiederholt sich dieser Zyklus: Eines Tages ruft er an, verlangt mich zu sprechen.
Meist ist er dann schon ziemlich blau und schreit um Hilfe, sofort und auf der Stelle soll man zu
ihm kommen. Manchmal hat er auch schon ein Rohrchen Tabletten geschluckt und setzt das ganz
offen als Drohung ein. Wenn ich dennoch nicht darauf eingehen will, beginnt er zu kreischen, wirft
mir vor, das KommRum sei nun auch schon eine Senatsstelle geworden und gehoére auch zur
Psychiatrie - die schlimmste Anklage, die man aus Werners Mund horen kann. Zieht diese
Beschimpfung auch nicht, dann knallt er den Horer auf, und der Abend ist fiir mich verdorben - ich
mache mir um ihn Sorgen. Bis jetzt grundlos: Werner ist auch in diesem Zustand noch clever
genug, fiir sich zu sorgen, auch wenn er schon mal auf der Intensivstation landet. Einige Wochen
spater taucht er in der Regel wieder zu einem Kurzbesuch im KommRum auf, als wére nichts
geschehen. Dennoch lassen mich seine Anrufe nicht unbertihrt.

Es drgert mich allerdings auch, dass er sich immer erst im letzten Moment ans KommRum erinnert.
Er bleibt Einzelkdmpfer, nutzt nicht die Mdglichkeiten, die er bei uns sonst hédtte. Er ldsst nicht
allmdhlich zu anderen Gésten Beziehungen entstehen, auf die er im Notfall zuriickgreifen konnte,
kommt nicht dann vorbei, wenn wir Zeit fiir ihn haben. Ich nehme an, es wire zuviel Demiitigung
fiir thn, der doch selbst so viel soziale Hilfe leistet, sich unter normalen Bedingungen an uns um
Unterstiitzung zu wenden. Die Nédhe zur Psychiatrie wire fiir ihn wahrscheinlich zu groB, sobald er
eingesteht, dass er etwas braucht. Erst wenn es nicht mehr anders geht, darf er sich das erlauben....

Trotzdem: Werner hat bei mir einen Bonus, er kann sich eine Menge leisten, bevor ich ernsthaft
zornig werde. Habe ich gerade Zeit, dann gehe ich schon auch ndher auf ihn ein, wenn er wieder
mal fertig ist mit den Nerven. Ich helfe mit, zumindest den Status quo zu erhalten und ein
Minimum an Kontakt zu garantieren, so dass Werner wieder alleine weitermachen kann.

Warum dieser Bonus? Von den Gisten aus dem KommRum, die ich ndher kenne, ist Werner
derjenige, der es von den dulleren Voraussetzungen her am schwersten hat - er ist wirklich ein
Opfer der Psychiatrie, und ich finde, dass er ein Anrecht auf Wiedergutmachung hat. Gleichzeitig
sehe ich in Werner so etwas wie ein Symbol der Hoffnung, dass es auch fiir andere Menschen
moglich sein kdnnte, dem Dunstkreis der Psychiatrie zu entkommen und sich aus dem schlimmsten
Bedingungen wieder herauszuarbeiten. Und schlieBlich: Werner ist fiir mich ein Lichtblick, das
Gegenteil der genormten 08/15-Personlichkeit, auf die hin wir alle getrimmt werden, er, der so sehr
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anders ist, in keine Norm passt, und diese Eigenstidndigkeit {iber all die Jahre ungebrochen
durchhilt.

Ich will ihn aber hier nicht als interessanten Exoten vorfiihren; ich habe oft genug erlebt, dass
mich seine alltdgliche Art, anders und unbequem zu sein, auch selbst stort. Doch dann gibt es
wieder diese Augenblicke, wo Werners Miidigkeit und Anstrengung wirklich, ohne Taktik und
Theater, sichtbar wird, wo mir einfach die Sprache wegbleibt und therapeutische Sdtze oder
irgendwelche AuBerungen von persénlicher Betroffenheit mir nur noch hohl erscheinen. Neulich
war es so, als wir {iber seine letzte Krise sprachen. Es war, wie gewohnt, gerade noch mal gut
gegangen, aber: Es wiirde ihm auch nichts ausmachen, wenn er von einem dieser Alkohol- und
Schlafmittel-Exzesse nicht mehr aufwachen wiirde. Jetzt, mit 40, sei sein Leben vorbei - es war
eben nichts. Diesmal empfand ich es nicht als Erpressung oder Koketterie - das war bitterer Ernst.
Auch mein Hinweis darauf, aus welchem Sumpf er sich emporgearbeitet hitte, was kaum ein
anderer schaffen wiirde, traf ins Leere. Alles schon und gut - aber was jetzt? Was ist das fiir ein
Leben, das er flihrt, wenn er sich mit anderen, gleichaltrigen Méannern vergleicht? Sie haben ihren
Beruf, ihre Partnerin, sie werden nicht so fertiggemacht und gedemiitigt wie er, und er ist doch
nicht weniger wert. Lohnt es sich iiberhaupt, sich noch weiter zu quélen?

Ein Leben lang immer im Kampf: Mit 19 Jahren ist Werner aus der DDR gefliichtet. Er war dort
schon unbequem und schlidderte mit seinen frechen Spriichen 6fter knapp am Knast vorbei. Aber
er lebte trotz seiner leichten Behinderungen weitgehend normal und arbeitete in der Werkstatt
seines Vaters mit. Als die Musterung bevorstand, als er zur Nationalen Volksarmee eingezogen
werden sollte, nahm er lieber das Risiko in Kauf, an der Grenze abgeschossen zu werden, als sich
den zu erwartenden Attacken auf seine Eigenstindigkeit auszusetzen.

Im Westen teilte er das Schicksal vieler DDR-Fliichtlinge. Er fand sich in dieser fremden,
anonymen Gesellschaftsordnung nicht zurecht, blieb einsam und ohne Kontakte und fliichtete sich
in den Suff. Wenn er getrunken hatte, fiihlte er sich besser und iiber sein loses Mundwerk in diesem
Zustand konnte er seine ganze Enttduschung und Verbitterung leichter nach auBlen wenden. Er fiel
auf, und er legte sich mit den Institutionen dieser Gesellschaft an, machte Szenen, und er verlor.
,»Schizophrene Psychose* lautete die Diagnose, als er wegen ,drohender Verwahrlosung*
zwangsuntergebracht wurde - ein schlechter Witz, selbst wenn man an die Bewertungsmalstdbe
der Psychopathologie glaubt. Werner hatte nicht die ,,klassischen* Symptome einer Schizophrenie,
er war einfach ,,sozial auffillig®, wollte sich nicht anpassen und wurde entsprechend mit den
Mitteln der Psychiatrie diszipliniert.

Weil Werner auch in der Klinik nicht klein beigab, bekam er einen Vormund vorgesetzt - er sollte
nicht mehr fiir sich selbst entscheiden koénnen. Reichliche Gaben von Psychopharmaka und eine
Reihe von Elektroschocks konnten seinen Widerstand nicht brechen. Von einer Klinik in die
andere wurde er verlegt, insgesamt acht solcher Einrichtungen lernte er griindlich kennen, darunter
zwei Altenheime, fiir ihn als 25-jdhrigen besonders zukunftsweisend. Aber er sah auch etwas von
der Welt drauBen: Immer wieder gelang es ihm abzuhauen, mal ohne einen Pfennig fiir zwei
Wochen ins sonnige Griechenland, bis er von zwei Pflegern eskortiert wieder zuriickfliegen
musste, dann wieder Richtung Belgien, auf der Suche nach einem unabhéngigen Gutachter, der ihn
bei seinem Kampf um die Wiederbemiindigung unterstiitzen konnte.

Aber erst der Kontakt zur Sozialistischen Selbsthilfe Koln (SSK) ermoglichte Werner den legalen
Schritt aus dem Netz der Psychiatrie. Das SSK ist eine Gruppe, die aus eigener Betroffenheit gegen
Missstande und den alltdglichen Normalzustand in psychiatrischen Kliniken und Heimen zu Felde
zieht, Skandale aufdeckt, und Lebens- und Arbeitsmdglichkeiten fiir Menschen bietet, die sich aus
diesen Einrichtungen befreien wollen. Einer aus dieser Gruppe iibernahm pro forma Werners
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Vormundschaft und half ihm so, sie loszuwerden. Aber Werner blieb nicht lange beim SSK, es zog
ihn nach Berlin. Hier schien ein besserer Ort zu sein, die Wiederbemiindigung zu verfolgen, fern
von den psychiatrischen Anstalten, in denen er gelitten hatte. AuBBerdem schien diese Stadt mehr
Freirdume fiir ungewohnliche Menschen zu bieten.

Um diese Zeit sah ich Werner zum ersten Mal im KommRum. Die Irrenoffensive hatte sich gerade
gegriindet, und Werner wurde gleich einer ihrer hartnidckigsten Mitstreiter. Hier erhielt er auch die
ndtige Unterstiitzung, damit er im Gesprich mit den Experten, die er jetzt in Sachen
Wiederbemiindigung aufsuchen musste, nicht iiber den Tisch gezogen wurde. Ich erlebte seine
Enttduschungen mit, wie er, im Obdachlosenheim wohnend, sich lange vergeblich um eine eigene
Wohnung bemiihte. Keiner wollte anscheinend so jemand als Mieter haben: Die Psychiatrie hatte
thre Spuren hinterlassen, Werners Gesundheit war geschidigt, seine Behinderungen hatten sich
verschlimmert. Dann gab es schlieBlich neue Hoffnung: Die Irrenoffensive zog in ein besetztes
Haus, Werner immer vorneweg, und er trdumte von einem gemeinsamen Projekt: Ein Unternehmen
zusammen aufbauen, einen alten Lastwagen mieten und damit Transporte durchfiihren. So lieBen
sich vielleicht Verdienstmoglichkeiten schaffen fiir die Mitglieder der Gruppe, die sich als ,Irre*
auf dem normalen Arbeitsmarkt nicht mehr verkaufen konnten oder wollten. Die Enttduschung
folgte auf dem FuB3: Den anderen war das Projekt nicht so wichtig wie Werner, sie konnten zur Not
noch innerhalb der Normalitdt funktionieren, anders als Werner, dem kein Arbeitgeber richtige
Arbeit zutrauen wollte (obwohl er sich in allen Dingen zu helfen weil3).

Aber immerhin hatte er mit der Irrenoffensive eine Gruppe gefunden, in der er sich zu Hause
fiihlen konnte. Das half ihm, sich iiber Wasser zu halten, bis er dank seines unermiidlichen
Kampfes zu guter Letzt doch noch eine eigene Wohnung fand. Geschafft: Er konnte nun beweisen,
dass er entgegen allen professionellen Voraussagen und Gutachten durchaus imstande ist,
eigenstindig zu leben. Bald folgte auch der endgiiltige Triumph: Im neunten Anlauf gewann er den
Prozess um Aufhebung der Vormundschaft, er war wieder ein freier Mensch.

Nun wire es nur recht und billig, dass Werner fiir das erlittene Unrecht Wiedergutmachung erféhrt.
Doch die Verfahren um eine finanzielle Entschiddigung ziehen sich hin, und, vom finanziellen
Aspekt einmal abgesehen: Wie ldsst sich so etwas tiberhaupt wieder gut machen? Der
Lebensabschnitt zwischen 20 und 30, in dem man sonst seinen Platz in der Gesellschaft findet und
die Basis fiir das weitere Leben schafft, ist Werner einfach genommen worden, und die Narben und
Behinderungen, korperliche wie seelische, sind durch keine Operation mehr wegzumachen.

Notig wire so etwas wie eine offizielle Rehabilitierung, eine klare Entschuldigung: ,,Wir haben uns
geirrt...”. Doch so etwas ist in der Psychiatrie nicht vorgesehen, es existiert dafiir keine Form und
kein Ort. Uber ein Jahrzehnt waren sich alle Psychiater und Gutachter einig, wie eine verschworene
Bruderschaft, ohne sich zu kennen: So jemand wie Werner gehdrte von der Offentlichkeit
ferngehalten. Fiir diese Ausgrenzung gibt es jede Menge gesellschaftliche Rituale, vom Verfahren
der Zwangsunterbringung, mit ihren routineméfigen Verldngerungen, iiber die Einrichtung der
Vormundschaft bis hin zur Fahndung und dem Zusammenspiel der ,,Sicherheitsorgane®, wenn
jemand vor den Schrecken der Psychiatrie davonlduft. Fiir den umgekehrten Weg nach drauf3en, fiir
die Entscheidung, jemanden in die Selbstindigkeit zu entlassen, ist das Instrumentarium karg und
phantasielos.

Wenn ,die Psychiatrie“ oder abstrakter: ,,die Gesellschaft“ keine ausreichende Form der
Rehabilitierung kennt, miissten personliche Kontakte das ausgleichen. Aber auch hier wirkt der
lange Arm der Psychiatrie noch nach. Werner schottet sich gegeniiber anderen Menschen ab. Er
freut sich natiirlich dariiber, wenn jemand ihn unterstiitzt; aber ithm richtig nahe zu kommen, ist
schwierig — zu viele Verletzungen hat er erlitten, als dass er dafiir unbefangen sich 6ffnen konnte.
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Sich jemand anderem zu iiberlassen, ist zu riskant, selbst in der schlimmsten Krise muss er das
Heft noch in der Hand behalten; bereitwillige Helfer flihlen sich da leicht zuriickgesto3en. Aber
immerhin hat Werner sich inzwischen einen ,,Einzelfallhelfer gesucht, der ihm als Gesprichs-
partner zur Verfiigung steht und die unablissigen Konflikte mit den Amtern abfedert. Schon friiher,
im Kampf um die Wiederbemiindigung, hatte er Werner unterstiitzt und so sein Vertrauen
erworben.

Die andere Moglichkeit, zumindest im eigenen Umfeld Entschiddigung fiir die Vergangenheit zu
erfahren, nimlich durch die Geborgenheit in einer Gruppe, ist Werner zunehmend verbaut. Der
Draht zur Irrenoffensive, die ihm lange Zeit Orientierungspunkt und Heimat war, ist nach einer
Reihe von Konflikten inzwischen endgiiltig abgerissen. Im Psychiatriebeschwerdezentrum, wo
Werner frither kontinuierlich mitgearbeitet hat, lief es &hnlich. Durch das ganze KommRum war es
zu horen, wenn Werner auller sich geriet, sobald es Meinungsverschiedenheiten tiber die politische
Strategie oder auch einfach nur personliche Animosititen gab. In ohnméchtiger Wut, zusitzlich
gehandikapt, weil die anderen schneller sprechen konnten, blieb ihm nichts anderes {ibrig als
loszubriillen, die Tiiren zu knallen und das Haus zu verlassen. Wer von den anderen hatte schon in
gleichem Malle wie Werner am eigenen Leib die Realitdt der Menschenrechtsverletzungen in der
Psychiatrie erfahren? Doch was hilft dieser Betroffenenbonus, wenn man sich nicht mit den
anderen verstidndigen kann, und wenn in Diskussionen anstelle des personlichen Leids die flotteren
Argumente und die geschicktere Rhetorik zidhlen?

Werner hat sich auch vom Beschwerdezentrum weitgehend zuriickgezogen, die Mitstreiter sind
ihm nicht radikal genug, und auch im Café¢ des KommRum I4sst er sich nur noch selten sehen. Fiir
uns gilt dasselbe: Seit wir von Senat finanziell unterstiitzt werden, sind wir fiir Werner ein Teil der
Psychiatrie geworden (dhnlich wie auch die Irrenoffensive, die Senatsgelder fiir sich beansprucht).
Egal ob das nun eine Begriindung im Nachhinein ist, die Werner den Abstand erleichtert, oder ob
seine Kritik berechtigt ist: Jedenfalls fillt auch diese Moglichkeit sozialer Anerkennung weg, die
ein Gegengewicht zu den erlebten Demiitigungen bilden konnte; Werner zieht weiter seinen
zunehmend einsamen Weg.

Dabei gibe es vieles, wofiir Werner Anerkennung ernten konnte; er kann oder will sich nur nicht
auf die tibliche Weise verkaufen. Freilich ist er dankbar, es tut ihm gut, wenn man etwas Lobendes
iiber ihn sagt. Manchmal legt er mir das auch in den Mund - er braucht Aufmerksamkeit wie jeder
andere Mensch auch, ja sicher zur Entschddigung noch mehr. Aber den anderen dafiir
entgegenkommen, sich anbiedern, ihnen zu gefallen suchen - das ist seine Sache nicht. AuBerlich
betreibt er meisterhaftes Understatement, ich falle wie alle anderen darauf herein und erlebe immer
wieder Uberraschungen, erfahre von Fihigkeiten, die man ihm auf den ersten Blick nicht zutraut,
und die er dennoch auf seine eigene Weise und mit der ihm eigenen Hartnickigkeit umsetzt.

Eine ungewohnte Seite von Werner sah ich eines Tages, als ich an einer Bushaltestelle
vorbeiradelte: Da stand er, in Frauenkleidern, mit méichtig ausgestopftem Busen, und wartete auf
seine Beforderung. Es war nicht etwa Faschingszeit, wo andere Leute sich das auch mal trauen;
nein, ein ganz normaler Sonntag war fiir Werner der Anlass, seine Umwelt zu irritieren. An diesem
Tag wurde mir deutlich, dass Werner anscheinend auch seinen Spall daran hat, mit seiner
Erscheinung zu spielen, und dass er gar nicht die Absicht hat, sich etwa zu verstecken vor den
pikierten Blicken seiner Umgebung. Schon frither, das fiel mir jetzt wieder ein, hatte er mit
Vergniigen eine Statistenrolle in einem Film (,,Der Mann auf der Mauer*) iibernommen; zusammen
mit einem Bekannten lie3 er sich, als Freak durch den Volkspark Hasenheide stapfend, aufnehmen,
spielte die Rolle seines Lebens: Immer etwas anders sein.
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Ohne Scheu und wirkungsvoll tritt er auch bei Offentlichen Veranstaltungen zum Thema
Psychiatrie auf - mal als Storenfried, wenn er unter Druck steht und Widerstand erwartet, mal
gelassen, in der Art gestandener Honoratioren, wenn die Umgebung fiir ihn einigermallen sicher
ist. Auf diese Weise hat er sich bekannt gemacht; er fallt auf, und meldet sich zu Wort, bei
provokativen Aktionen vor der Karl-Bonhoffer-Nervenklinik ebenso wie bei Demonstrationen, bei
eher lockeren Treffen wie den alternativen ,,Gesundheitstagen* genauso wie in der ,,offiziellen*
Politik. Da sallen vor einigen Jahren Experten aus verschiedenen Kliniken und der
Gesundheitsverwaltung mit Vertretern von Verbdnden und kritischen Gruppen im Rathaus
Schoneberg zu einem Hearing iiber die Psychiatrieplanung in Berlin zusammen, als Werner den
Saal betrat und begann, Flugblitter zu verteilen. Sofort stiirzten sich die Saaldiener auf ihn und
versuchten ihn wegzudréngen, ihrer automatischen Reaktion auf so eine Erscheinung folgend. Erst
das Eingreifen des Ausschussvorsitzenden beendete den Tumult, Werner konnte in Ruhe seine
Aktion beenden und auch die Pointe setzen: Mit spitzen Fingern iiberreichte er dem Vertreter der
Universititsnervenklinik feierlich ein Elektrokabel, als Hinweis auf den neu erwachten Drang
dieser Einrichtung, Menschen mit Elektroschocks zu traktieren.

Die offentliche Wirkung, die er in solchen Augenblicken erzielt, wenn er, als ,,Betroffener®, sich
duBert, mitredet und die Experten verunsichert, bleibt wohl als groBter Aktivposten seiner
bisherigen Bemiihungen um Wiedergutmachung {ibrig. Offensive statt eines verschimten
Riickzugs: So ist es nur konsequent, dass er im Unterschied zu den anderen KommRum-Gdésten,
die ich hier vorstelle, mit seinem richtigen und vollstandigen Namen, einschlieBlich seiner Adresse,
erwihnt werden mochte:

Werner Ful3, Kulmer Str. 17 in 1000 Berlin 30

Er will sich nicht verstecken, sondern sich zu seiner Geschichte bekennen, sich durch sein
Auftreten selbst das Forum der Rehabilitierung schaffen und den Skandal 6ffentlich machen: Seine
Umwelt hat ihn mit Freiheitsentzug fiir die bloBe Tatsache bestraft, dass er sich anders als der
Durchschnitt der Bevolkerung verhilt.

Mich kostet es hier nicht viel, mich neben ihn zu stellen, den Zeigefinger zu heben und anzuklagen.
Aufschlussreicher konnte sein, meine eigenen Reaktionen auf Werners Anders-Sein unter die Lupe
zu nehmen und zu unterscheiden: Wo neige ich selbst dazu, ihn in seiner Individualitit nicht zu
akzeptieren, und wo beeintrachtigen Werners Eigenarten mich tatsdchlich? Denn ich fiihle mich
selbst auch nicht frei von ausgrenzenden Reaktionen, ertappe mich zum Beispiel ab und zu dabei,
wie ich ihn anfahren will, wenn er gerade ungeschickt etwas von seiner Milch im Café verschiittet
hat: ,,Kannst du denn nicht aufpassen?* Das ist natilirlich dumm, es hilft ja auch nichts, Werner hat
es eben schwerer, seine Bewegungen zu steuern. Ich vermute, dass ich wieder einmal reflexhaft auf
die begleitende Botschaft, in diesem Fall auf das verdchtliche Ignorieren der ,,iiblichen* Malistibe
von Sauberkeit reagiere. Diese Missachtung dessen, was ,,man* tut, zieht sich durch alles, was
Werner unternimmt. Er entwickelt dabei fiir sich hochst eigenwillige Problemldsungen, die sich
reiben an meinem Verstindnis davon, was ,.richtig™ ist - bis ich jeweils merke, dass mich meine
befremdete oder belustigte Haltung als zu engstirnig entlarvt. Ein Zentimetermaflband ist zum
Beispiel sein stdndiger Begleiter; unabléssig rollt er es auf und lasst es wieder los. Hierzulande ist
das ein ungewohnliches Mittel, Spannungen abzubauen, wihrend in Griechenland fast alle Méanner
ein Kettchen mit derselben Funktion benutzen - dort ist das ganz ,,normal. Ich weil} das, dennoch
bin ich jedes Mal innerlich irritiert.

Ich weill nicht so recht, ob Werner mit seinem Ignorieren des ,,Normalen* einer weitergehenden

Philosophie folgt, oder ob sein Anders-Sein nicht einfach Trotz ist: ,,Ihr wollt mich nicht haben,
darum spiele ich auch eure Spiele nicht mit!“. Manchmal ist es aber auch einfach ldstig, wenn
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Werner die Wirklichkeit der anderen Menschen hartndckig iibersieht, so wie bei jener
Wohngemeinschaft, die er nachts um ein Uhr aus den Betten klingelte, um jemanden um 20.- DM
anzupumpen. Er provoziert Reaktionen wie ,,Werner ist schon selbst schuld an seinem Ungliick®,
auch bei Leuten, die ihn sonst gerne ab und zu als Gast willkommen heilen. Das ist
moglicherweise das wichtigste Kriterium fiir die Unterscheidung von unzuldssiger Ausgrenzung
und berechtigter drgerlicher Reaktion: Ob jemand, der anders ist, die Situation der Leute in seiner
Umgebung noch sieht oder nur noch nach seinen eigenen Bildern und Bediirfnissen geht. Ich selbst
fiihle mich héufig von Werner funktionalisiert, als Helfer ausgenutzt und wieder links liegen
gelassen, gerade wie er es braucht, und ich schwanke in meiner Einstellung dazu: Soll ich einfach
meinem Arger iiber ihn folgen, oder ihn, so wie er ist, weiter von dem Bonus des Benachteiligten
zehren lassen? In seltenen Momenten wie zum Beispiel in der Szene, die ich zu Beginn dieses
Kapitels beschreibe, kann ich diesem Dilemma entkommen, wird eine offene Auseinandersetzung
moglich. Dann verschwindet meine Unklarheit, ich kann ihm meine Meinung sagen, und auf der
Basis eines solchen klaren Kontaktes, wenn er Interesse spiirt, fallt es ihm dann pl6tzlich auch nicht
mehr schwer, sich ,,ordentlich* zu benehmen.

Solange aber keine sichere, dauerhafte Beziechung daraus entsteht, ist die Rolle des Einzelkdmpfers
vielleicht die ideale Nische fiir Werner: Die anderen Menschen nach Bedarf fiir sich einspannen,
sie ansonsten auf Distanz halten und das, was ihnen wichtig ist, was sie sich wiinschen, ausblenden.
Alleine kommt er so auch am besten klar in seinem Kampf gegen die Psychiatrie: Wenn die
anderen nicht in die Richtung mitziehen, die er vorschldgt, dann {iberhort er eben seinerseits ihre
Meinung und zeigt alleine, wie die Psychiatrie iiberfliissig zu machen und abzuschaffen ist.

Mit ihm zusammenzuarbeiten, féllt unter diesen Umstinden schwer. Ab und zu fragt er um
Unterstiitzung nach: Mal hat er gerade wieder einem Psychiater, der ihm in die Quere gekommen
ist, den erbarmungslosen Krieg erklirt und sucht dafiir Verbiindete, mal arrangiert er Begegnungen
mit Journalisten, wie unldngst mit einem Vertreter des SPIEGEL: Ich sollte mit einigen anderen
Bekannten dazukommen und iiber die Berliner Psychiatrie Auskunft geben. Ich war leider
verhindert, und dem Herrn aus Hamburg schien die Sache wohl nicht geheuer, er tauchte gar nicht
mehr auf. Oder war dieser Termin doch nicht so fest vereinbart, und mit Werner waren seine
Wiinsche durchgegangen und einfach Wirklichkeit geworden? Es ist, selbst wenn Werner
Kooperation sucht, fast unmdglich, von ihm herauszubekommen, was wirklich los ist. Er behélt
seine Informationen gerne fiir sich, setzt ein verschmitztes Gesicht auf und ldsst mich im
Ungewissen. Er hat das Heft in der Hand, keiner soll ihm dreinreden oder ihn umstimmen konnen.

Ahnlich ausgeschlossen fithle ich mich, wenn er, zu meiner Uberraschung, von seinem Buch
erzahlt, das er in den Niederlanden herausbringen mdchte. Er hat ganz klare Vorstellungen im
Kopf: Er will iiber seine Erfahrungen mit der deutschen Psychiatrie schreiben, will aufriitteln. In
den Niederlanden will er es deswegen verdffentlichen, weil er dort ungeschminkt seine deutliche
Meinung iiber die Vertreter der deutschen Psychiatrie duern kdnnte, denen er begegnet ist, ohne
Beleidigungsklagen fiirchten zu miissen. Nach den Niederlanden kdime das Buch vielleicht auch in
Grof3britannien heraus, und mit dieser internationalen Riickendeckung konnte es dann vermutlich
auch in Deutschland ohne Schaden fiir ihn selbst erscheinen. Diese langfristige Strategie klingt
geschickt ausgetiiftelt, und Werner berichtet detailliert davon, wie er ndchtelange am Manuskript
sitzt, und auf welcher Schreibmaschine er es tippt. Aber sobald ich darauf eingehe, nédher
nachfrage, wird er einsilbig, tut geheimnisvoll, und ich weil} nicht, ob er mich nicht einfach nur
beeindrucken will: Was ihr Studierten konnt (Biicher schreiben), das kann ich schon lange.

Diese Konkurrenz mit uns, das heif3t mit allen professionellen, ausgebildeten Helfern, die fiir ihre

soziale Arbeit dickes Geld verdienen, stimuliert Werner zusitzlich in seinem Einzelkdmpferdasein.
Er versucht uns auf einem Feld zu schlagen, wo die Professionellen meist passen miissen: im
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schonungslosen personlichen Einsatz, ohne Riicksicht auf ein Privatleben. Im Wettbewerb zum
néchtlichen Krisenberatungsdienst, den wir vom KommRum aus aufgebaut haben, richtete Werner
unter seiner Privatnummer sogar ein eigenes Krisentelefon der Irrenoffensive ein, bis sein
Alleingang von den anderen Mitgliedern gestoppt wurde. Unerschrocken bietet er seit sechs Jahren
immer wieder Psychiatriebetroffenen, die keine Unterkunft haben, Unterschlupf in seiner
Wohnung. Zur Abwechslung nimmt er dann wieder Frauen aus der Drogenszene auf und lisst sich
auch durch schlechte bis katastrophale Erfahrungen nicht davon abbringen, mit ihnen einen
ambulanten Entzug in seiner Wohnung durchzustehen und den frustrierten Drogenberatern
vorzufiihren, wie man so etwas richtig macht. Es ist eine nach aulen hin unklare Mischung von
uneigenniitziger sozialer Hilfe und Beziehungswiinschen, die Werner da antreibt. Sie hat ihm schon
eine Untersuchung wegen des Vorwurfs der Vergewaltigung eingebracht (die wieder eingestellt
wurde), und viel Misstrauen von Leuten aus seinem Umfeld, denen sein Engagement an diesem
Punkt recht zweifelhaft erscheint.

Ein ungewdhnliches, irritierendes, gefahrliches und aufregendes Leben auBlerhalb der iiblichen
Gleise. Werner hat es sich inzwischen so eingerichtet, wie es ihm entspricht. In dem Haus, in dem
er wohnt, fiihlt er sich sicher, die Nachbarn kennen ihn und kdmen nicht auf die Idee, nach der
Psychiatrie zu rufen, wenn er mal aus der Rolle féllt. Seine Wohnung hat er sich Stiick fiir Stiick
mit geschenkten Mobeln ausgestattet, auch einige ausrangierte Teile aus dem KommRum sehe ich,
wenn ich ihn besuche. Er ist ein dankbarer, inzwischen aber auch durchaus wihlerisch gewordener
Abnehmer gebrauchter Gegenstiande. Pfiffig schldgt er sich durchs Leben, immer auf der Suche
nach giinstigen Gelegenheiten, die sein Sozialhilfeempfingerdasein erleichtern helfen. ,,Krieg' ich
da auch Prozente?“ war seine erste, von gesundem Geschéftssinn zeugende Reaktion auf meine
Anfrage, ob ich ihn fiir dieses Buch portritieren diirfte.

Er konnte sich ja auch zur Ruhe setzen und sein stabilisiertes Leben genielen - dariiber haben wir
ofter zusammen diskutiert. Er miisste sich ja nicht immer im Kampf gegen die Psychiatrie
aufreiben und sich seine unvermeidlichen Beulen und Enttduschungen dabei holen. Aber ich habe
gut reden: Es ist seine Wiedergutmachung, die noch nicht stattgefunden hat und es ist dieser
hartnickige Kampf gegen Anstalten und Psychiater, der seinem Leben am meisten Sinn gibt und
immer wieder neue Kréfte mobilisiert.
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Kompetenzgerangel

Die psychiatrischen Kliniken sind voll von Menschen, deren Geschichte weniger glimpflich als die
von Werner verlaufen ist. Sie hatten nicht mehr die Kraft, ihre Selbstbestimmung wieder zu
erkdmpfen. Selten genug, meist erst wenn engagierte Unterstiitzer von drauflen sich nicht
abschrecken lassen, die Isolation durchbrechen und Kontakt zu den ,Patienten drinnen
aufnehmen, wird die Spitze des Eisbergs sichtbar: Altere Menschen werden bisweilen aus
O0konomischen Griinden (eine Erbschaft lockt) entmiindigt und eingesperrt, auf Initiative oder mit
Billigung der Angehorigen; manche werden in psychiatrische Heime abgeschoben, weil sie ihren
Verwandten oder Nachbarn ldstig sind, oder einfach nur, weil sie so viel alleine sind und daher
etwas wunderlich werden. Manche sind iiber die Jahrzehnte vergessen worden, haben sich selbst
aufgegeben. Amtspfleger, die manchmal mehrere Hundert ,,Pfleglinge verwalten und die
einzelnen gar nicht ndher kennen, diirfen entscheiden, wie und wo solche ,,Patienten* leben
miissen, wie sie ,,behandelt” werden sollen und was mit ithrem Geld geschieht. Auch die neue,
humanere Version der Psychiatrie, die sich als sozial versteht, ist nicht frei von dieser Gefahr der
Bevormundung, wenn sie zuviel fiir die armen ,,Kranken* sorgen mochte: ,,Es ist noch zu friih,
dass Sie unsere Station verlassen und in eine Wohngemeinschaft ziehen* oder: ,,Wenn Sie die
Medikamente nicht mehr nehmen, bekommen Sie wieder einen neuen Schub ihrer Krankheit™ -
professionelle Besorgnis, die den Betreuten subtil das Vertrauen in ihre eigene Stérke untergrébt.

Ist Werner die gro3e Ausnahme? Sind Menschen, die mit der Psychiatrie in Kontakt kommen, von
vornherein schon so lebensuntiichtig, dass sie nicht mehr fiir sich selbst sorgen und sich auch nicht
mehr gegen den Entzug ihrer Eigenverantwortlichkeit wehren konnen - oder verlieren sie ihre
Lebenstauglichkeit erst durch die ,,Behandlung*?

An der Kraft scheint es ihnen urspriinglich ja nicht zu fehlen; alleine schon in der Andersartigkeit,
im Abweichen von der Norm, liegt ein ungeheures Potential an Energie, hochexplosiver sozialer
Sprengstoff (die heftigen Reaktionen der Normalen bestétigen das). Schlechter steht es schon um
die Fihigkeit von Verriickten, die vorhandene Kraft auch richtig dosiert, realitdtsbewusst, mit
Gespiir fiir die Situation und mit langfristiger Strategie fiir die eigenen Interessen einzusetzen.

Daran mangelt es tatsdchlich vielen. ,JIch-Schwiche* heiflit das wissenschaftlich - eine
Standardformel, die besagen soll, dass jemand den Anforderungen des sozialen Lebens hilflos
gegeniiber steht und wenig Krisen und Belastungen aushélt. Diese ,,Ich-Schwéche* ist freilich kein
konstantes Personlichkeitsmerkmal, sondern abhingig von der Geschichte und den
Lebensumstinden eines Menschen, und sie ist durchaus korrigierbar.

Eine solche Verdnderung setzt Bereitschaft voraus. Wer sich, als Ergebnis seiner bisherigen
Lebenserfahrungen, ohnehin fiir machtlos und schwach hélt, arrangiert leicht auch seine
Aktivititen gleich so ungeschickt, dass er, wie gewohnt, ohne Erfolg bleibt - da wei3 man, was
man hat, braucht sich nicht dem Stress von Hoffnung und Enttduschung aussetzen. Verriicktheit
hilft dann, sich der Verantwortlichkeit fiir die Situation, in der man lebt, zu entledigen und sich
selbst fiir unzustdndig zu erklédren: ,,Der liebe Gott spricht zu mir, er sagt mir, was ich tun darf und
was nicht!*. | Ich-Schwiche™ ist demnach eher eine Haltung, eine Rolle, als ein tatsdchliches
Fehlen von Fertigkeiten (die lieBen sich schnell lernen, sobald jemand die Entscheidung getroffen
hat, Spannungen aushalten zu wollen).

Die Worte ,,Bereitschaft™ und ,,Entscheidung® kdnnen leicht missverstanden werden, so als wére es
lediglich eine Sache des guten Willens, ob jemand sich den Belastungen stellt, die das Leben fiir
ihn bereithilt. Es gibt durchaus viele einleuchtende Griinde, nicht lebenstauglich zu sein, Griinde,
die von der Lebenswirklichkeit eines Menschen bestimmt sind. Wenn jemand in seiner besonderen
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Wachheit und Sensibilitit unsere Ellenbogengesellschaft als Terror empfindet, den er nicht
erleiden, an dem er sich aber auch nicht beteiligen will - warum sollte er sich fiir das Funktionieren
entscheiden (es sei denn, andere Menschen oder Profis bieten ihm einen sicheren sozialen Rahmen,
in dem er seinen eigenen Weg finden kann, mit der Hérte des Lebenskampfes fertig zu werden).
Oder: Wer immer zu horen bekam: ,,Du kannst das nicht“, wer in seiner Familie in die Rolle des
Schwachen und Hilflosen gedriangt und dafiir belohnt wurde, wer keine ausreichenden Erfahrungen
mit seiner personlichen Stdarke sammeln konnte, wer in einer Situation lebt, die ithm nur
Misserfolge beschert und nicht den ndtigen emotionalen Riickhalt gibt - vor dem mag sich
tatsdchlich die Last des selbstbestimmten Lebens wie ein riesiger Berg auftiirmen, mit
existentiellen Angsten in einem AusmaB, das fiir seine gut funktionierenden Mitmenschen nicht
nachvollziehbar ist. Sie haben keine Legitimation, ihm etwas vorzuwerfen, wenn er angesichts
seiner geringen Chancen lieber weiterhin die Rolle des Schwachen wéhlt.

Kraft, Bereitschaft, Fahigkeit - das sind Qualititen, die relativ sind. Die doppelte Bedeutung des
Wortes ,,Kompetenz“ kann das erhellen: Wenn ich mich zustidndig, als richtige(r) Frau/Mann am
richtigen Platz fiihle, wenn mir diese Kompetenz zugesprochen und zugetraut wird, dann bin ich
auch echer befihigt, die entsprechende Aufgabe zu bewiltigen, ich habe Zugriff auf meine
Kenntnisse und Talente. Im anderen Fall féllt mir einfach nichts ein, ich kann mich nicht
konzentrieren, ich bin mit Blindheit geschlagen, gerate schnell in Panik....

Die Psychiatrie, zumindest wie sie bislang liberwiegend organisiert ist, bietet ihren ,,Patienten
kaum die Chance, kompetent zu werden, spricht ihnen selten Stirke zu. Auch sie belohnt eher
Verhaltensweisen von Schwiéche, Passivitit und Unterwerfung und erlebt Eigenstindigkeit und
Aktivititen ihrer Insassen, sobald sie den engen vorgegebenen Rahmen verlassen, vorzugsweise als
Storung. Die ,,Patienten lernen folglich, wie sie in der Klinik heil {iber die Runden kommen, aber
nicht, wie sie drauBBen besser als frither leben konnen (daran dndern auch die Bemiihungen wenig,
von der Klinik aus im ,,sozialen Training™ Lebensfertigkeiten zu vermitteln - die Wirklichkeit des
Krankenhausalltags ist einfach eindrucksvoller). So erzeugt die Psychiatrie selbst die Beweise fiir
ihr Vorurteil, die ,,psychisch Kranken* seien zu erfolgreichem sozialen Verhalten nicht fahig.
Gliicklicherweise gibt es Gegenbeispiele, etwa die Irrenoffensive. Diese Beispiele fordern uns auf,
Bedingungen zu schaffen (oder auch nur zuzulassen), unter denen sich in Stirke verwandeln kann,
was bei Verriickten als Schwiche gilt.

Die Irrenoffensive: Ein fester Stamm von zehn bis fiinfzehn Frauen und Méannern, drumherum
manche, fiir die diese Gruppe eine bestimmte Zeit lang Lebensmittelpunkt und Orientierung war
oder ist. Dazu kommen noch viele am Rande, als Sympathisanten oder gelegentliche Géste. Diese
erfolgreiche ,,Selbsthilfeorganisation von Psychiatrie-Opfern® (neuerdings: ,,von Psychiatrie-
Uberlebenden*), wie sie sich im Untertitel nennt, verbindet personliche Entwicklung und politische
Arbeit. In Kleingruppen helfen sich die Mitglieder gegenseitig, mit ihrem Leben klarzukommen
und den Sinn der eigenen Verriicktheit zu verstehen. Das Ziel dieser Auseinandersetzung: Sich
keine Unterdriickung mehr gefallen lassen, sich aus Abhingigkeiten und Unselbstindigkeit
befreien.

Auf vielfiltigen Feldern beteiligen sich die Mitglieder am Kampf gegen die Psychiatrie, den
gemeinsamen Feind. In einer eigenen Beratung bietet die Irrenoffensive anderen Betroffenen
Unterstiitzung an, insbesondere zum Thema der Psychopharmaka (in ihrer Sprache: Nervengifte).
Offensive Irre treten auf Vorlesungen oder Veranstaltungen zum Thema ,,Psychiatrie” auf, sie
verdffentlichen eigene Zeitschriften und Biicher (z. B. Peter Lehmanns ,,Der chemische Knebel*
iiber die fatalen Wirkungen der Neuroleptika, einer Untergruppe der Psychopharmaka). Sie fithren
Prozesse, arbeiten an Gesetzentwiirfen mit, registrieren ,,Selbstmorde durch die Psychiatrie®,
planen ein Weglaufhaus usw..
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Viele Mitglieder der Irrenoffensive haben sich durch ihre Mitarbeit dauerhaft von der Psychiatrie
befreit und sich selbst und ihre Lebensumstinde verdndert. Welcher Therapeut wire nicht
zufrieden mit einem solchen Klienten: Frither immer wieder in seiner Angst, am Arbeitsplatz etwas
falsch zu machen, in Panik geraten, orientierungslos und verzweifelt durch die Stadt geirrt und
schlieBlich als ,,Psychotiker* in die Klinik gebracht - heute ein selbstbewusster Arbeitnehmer, der
seiner Firma offensiv gegeniibertritt, Lohnerh6hungen und bessere Arbeitsbedingungen durchsetzt
und nicht mehr daran denkt, anderen alles recht machen zu wollen.

Natiirlich hat auch die Irrenoffensive nur beschrinkte Moglichkeiten - zurecht wehren sich ihre
Mitglieder dagegen, wenn psychiatrische Saulusse sich in selbstkritische Paulusse verwandeln und
nun alle Probleme thnen zuschieben: ,,Warum konnt ihr nicht... macht doch auch... habt ihr nicht
Platz fiir eine Frau, die...?* Die Starke und gleichzeitig die sinnvolle Begrenzung der Irrenoffensive
liegt in ihrer Haltung, dass jede/r Betroffene fiir sich selbst sorgen soll. Sie versteht sich als
Selbsthilfeorganisation; jedes Mitglied vertritt in erster Linie seine eigenen Interessen. Wer die
,Verriicktenburg® (so heiflen die Rdume der Irrenoffensive) in der Erwartung besucht, andere
wiirden ihm die Last der Verantwortung fiir sich abnehmen, bleibt bald wieder weg, wenn er nicht
ohnehin schon barsch fortgeschickt wurde. Der gelegentlich rauhe Umgangston und die deutliche,
offensive Sprache bewirken freilich, dass sich nur eine bestimmte Auswahl der
Psychiatriebetroffenen der Irrenoffensive anschlieBt. Die von ihrer Verletzlichkeit nicht
loskommen und mit Riickzug reagieren, sobald es Konflikte gibt, fiihlen sich leicht abgeschreckt.

Es wiirde sie nichts hindern, eigene Selbsthilfegruppen mit dezenteren Umgangsformen zu griinden
- nur: Solche kommen nicht so hdufig zustande. Es spricht einiges dafiir, dass die laute, sehr direkte
und bisweilen chaotische Form der Auseinandersetzung, wie sie bei der Irrenoffensive an der
Tagesordnung ist, eine solche Gruppe zu stabilisieren hilft. Wenn es Gruppennorm ist, sofort zu
sagen, dass einem etwas nicht passt, dann ist schon etwas Wesentliches geschafft: Die Energie von
Verletzungen, die man von anderen erlebt, dringt gar nicht mehr so weit ins Innere, wo sie
verwirren und Zerstorungen anrichten kann. Sie wird rechtzeitig nach auflen zuriickgeschickt, unter
Umstédnden als Schreien entladen, nicht blindlings ins Leere, sondern auf ein konkretes Gegentiber,
das gleichberechtigt wieder zuriickreagiert. Diese Art der Auseinandersetzung fordert das Gefiihl
fiir die eigene Lebenskraft und hilft, personliche Grenzen klarer abzustecken, sich selbst stirker zu
spiiren.

Was die Gruppe bei allem Streit und Chaos zusammenhélt und die brachliegenden Kréfte von
,Betroffenen* mobilisiert: Verriicktheit ist fiir ihre Mitglieder kein Makel mehr, sie bildet eher
noch die Eintrittskarte in diese lebendige Gemeinschaft und gibt Anlass, sich zusammenfinden und
unter Gleichgesinnten aufgehoben zu fiihlen. Die Irrenoffensive hat die positive Seite des Begriffs
Hrre® ausgebuddelt: Kreativitidt, besondere Empfindsamkeit, Phantasie, Energie, und die
Bereitschaft, die